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1. Siglas  

 

AP - Administração Pública   

ACSS - Administração Central do Sistema de Saúde   

CCM – Centro de Conferência e Monitorização   

CCMSNS – Centro de Controlo e Monitorização do Serviço Nacional de Saúde   

CCP – Código de Contratação Pública   

CEDO – Complemento Especial para Doentes Oncológicos   

COA – Centro de Oncologia dos Açores   

CP - Código Penal   

CPA - Código do Procedimento Administrativo   

CPC – Conselho de Prevenção da Corrupção  

CRP - Constituição da República Portuguesa   

DA - Divisão Administrativa   

DAJFSI - Divisão de Assuntos Jurídicos, Financeiros e Sistemas de Informação 

DC - Divisão de Contratualização  

DGF - Divisão de Gestão Financeira  

DLR – Decreto Legislativo Regional   

DPQ - Divisão de Planeamento e Qualidade em Saúde  

DRH - Divisão de Recursos Humanos  

DROT – Direção Regional do Orçamento e Tesouro   

DRPCD - Direção Regional de Prevenção e Combate às Dependências   

DRR – Decreto Regulamentar Regional   

DRS - Direção Regional da Saúde   

ERP – Enterprise resource planning   

FAIT - Faturação de Acordos Internacionais e Transfronteiriços  

GERFIP – Gestão de Recursos Financeiros em modo Partilhado   

INE - Instituto Nacional de Estatística   

IPC - Índice de Preços no Consumidor   

IReS - Inspeção Regional da Saúde   

JO – Jornal Oficial  

NIC - Núcleo de Informática e Comunicações  
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ORAA - Orçamento da Região Autónoma dos Açores   

 

PAP – Pedido de Autorização de Pagamentos   

PLC – Pedido de Libertação de Créditos   

PPRCIC – Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas   

PRV – Plano Regional de Vacinação   

RAA - Região Autónoma dos Açores   

SADD - Serviço de Apoio ao Doente Deslocado   

SC - Secção de Contabilidade  

SI – Sistemas de informação   

SIGRHARA - Sistema Integrado de Gestão dos Recursos Humanos da  

Administração Regional dos Açores   

SNS – Serviço Nacional de Saúde   

SPEA - Secção de Pessoal, Expediente e Arquivo  

SPER – Setor Público Empresarial Regional   

SRFPAP – Secretaria Regional das Finanças, Planeamento e Administração  

Pública  

SRSD – Secretaria Regional da Saúde e Desporto   

SREA - Serviço Regional de Estatística dos Açores   

SRPCBA - Serviço Regional de Proteção Civil e Bombeiros dos Açores   

SRS - Serviço Regional de Saúde   

TMRG – Tempos Máximos de Resposta Garantidos   

TS - Técnico(s) superior(es)  

UCCI – Unidade de Cuidados Continuados Integrados  

UCGICA - Unidade Central de Gestão de Inscritos para Cirurgia dos Açores   

UPGICA - Unidade Periférica de Gestão de Inscritos para Cirurgia dos Açores   

UPS – Uninterruptible power supply (Fonte de alimentação ininterrupta)   

US – Unidade(s) de Saúde    

USI – Unidade(s) de Saúde de Ilha  
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2. Introdução e Metodologia  

O Decreto Regulamentar Regional n.º 6/2022/A, de 29 de abril, na sua atual 
versão, aprovou a orgânica do XIII Governo Regional dos Açores. Neste é 
estabelecido, no artigo 3.º, os departamentos do Governo Regional, constando 
da alínea e) a então Secretaria Regional da Saúde e Desporto.   

No artigo 11.º do supramencionado Decreto encontram-se as competências da 
Secretária Regional da Saúde e Desporto nas áreas de:  

a) Saúde;  
b) Prevenção e combate às dependências;  
c) Proteção civil e bombeiros;  
d) Centro de Oncologia dos Açores;  
e) Unidades de Saúde de Ilha;  
f) Inspeção de saúde;  
g) Desporto. 

Neste âmbito, a então Secretaria Regional da Saúde e Desporto veio 
implementar o seu primeiro Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e 
Infrações Conexas a 22 de junho de 2023, em vigor desde então. 

O presente Relatório Anual refere-se à avaliação da execução e eficácia do PPR 
acima referido para o ano de 2024. 

Esta é uma avaliação anual, que, de acordo com o artigo 6.º, no n.º 4, alínea b), 
do Regime Geral de Prevenção da Corrupção, aprovado em anexo ao Decreto-
Lei n.º 109-E/2021 de 9 de dezembro, se reporta à quantificação do grau de 
implementação das medidas preventivas identificadas e a previsão da sua plena 
implementação.   

A avaliação foi realizada através da interação entre as 17 unidades orgânicas da 
Secretaria Regional da Saúde e Segurança Social e a DAJFSI, já que é esta a 
unidade orgânica responsável pela elaboração deste relatório. 

Foi solicitado aos dirigentes das unidades orgânicas que comunicassem o grau 
de implementação das medidas previstas no PPR, assim como os prazos de 
implementação das medidas ainda não em vigor. Esses mesmos dados estão 
nos anexos do presente relatório. 

Atualmente, o Decreto Regulamentar Regional n.º 3/2024/A, de 11 de abril de 
2024, aprovou a nova orgânica do XIV Governo Regional dos Açores, onde são 
estabelecidos, no seu artigo 3.º, os departamentos do Governo Regional, 
constando da alínea f) a Secretaria Regional da Saúde e Segurança Social.   

No artigo 12.º do supramencionado Decreto encontram-se as competências da 
Secretária Regional da Saúde e Segurança Social nas áreas de:  

 

a) Saúde;  

b) Prevenção e combate às dependências;  

c) Unidades de Saúde de Ilha;  
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d) Solidariedade e segurança social;  

 

 

e) Igualdade e inclusão social;  

f) Inspeção da saúde. 

 

Na sequência do Decreto Regulamentar Regional n.º 3/2024/A, de 11 de abril de 
2024, o Decreto Regulamentar Regional n.º 3/2025/A, de 9 de janeiro, veio 
aprovar a mais recente orgânica da Secretaria Regional da Saúde e Segurança 
Social. Desta forma, a atual SRSSS está num momento de transformação, tendo 
mais unidades orgânicas, o que leva aos trabalhos preparatórios, já iniciados, 
para a criação de um Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações 
Conexas atualizado.  
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3. Avaliação anual  

A presente avaliação foi feita com base nas competências e riscos associados a 

cada unidade orgânica da SRSSS. Também foram contabilizadas as medidas 

preventivas associadas aos riscos.  

 

  
Tabela n.º 1  

Quantificação de riscos, qualificação de riscos e medidas preventivas  
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Gráfico n.º 1  

Total de Riscos na SRSD por tipologia  

 

De acordo com a tabela e o gráfico superiores, é possível verificar que a maioria 

dos riscos são qualificados como de nível fraco.   
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Gráfico n.º 2  

Quantificação de riscos por cada unidade orgânica  

 

A unidade orgânica com a maior quantidade de riscos é a Divisão de Apoio à 

Prestação de Cuidados de Saúde e Licenciamentos, apresentando 82 riscos, o 

que corresponde a 24% dos riscos da SRSSS. A sua maioria é composta por 

riscos de nível moderado.  
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Gráfico n.º 3  

Total de Medidas Preventivas previstas por cada unidade orgânica  

 

 

É também a Divisão de Apoio à Prestação de Cuidados de Saúde e 

Licenciamentos que apresenta o maior número de medidas preventivas 

previstas, já que tem 105 medidas previstas no PPR em vigor.  
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4. Conclusões da avaliação  

A tabela abaixo retrata a visão geral das medidas preventivas na SRSSS por 

cada unidade orgânica. De novo, é de salientar que a visão específica de cada 

unidade orgânica, mostrando a justificação para a não implementação ou falta 

de eficácia, está presente no último capítulo deste relatório.  

 

 

Tabela n.º 2  

Quantificação das medidas preventivas implementadas / não implementadas e das medidas 

preventivas com eficácia / sem eficácia  

 

De acordo com os dados apresentados, é possível concluir que a maioria das 

medidas se encontram implementadas. Com efeito, encontram-se 

implementadas 383 medidas (que corresponde a 78% das 491 medidas 

previstas).  

Das 383 medidas implementadas, 373 delas estão a produzir efeitos.   

Por outro lado, 99 medidas (número que corresponde a 20% das medidas 

previstas) ainda não tiveram qualquer implementação, e 9 medidas (número que 

corresponde a 2% das medidas previstas) foram apenas parcialmente 

implementadas. 
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Gráfico n.º 4  

Percentagens relativas ao estado de implementação das medidas preventivas   

 

De acordo com os dados apresentados neste gráfico, a Divisão de Recursos 

Humanos, o Serviço de Apoio ao Doente Deslocado e a Divisão de Gestão 

Financeira são as unidades orgânicas com mais medidas implementadas – em 

concreto, 100% das medidas que previram.  

 

Unidade Orgânica  Número de medidas corretivas  
DA  10  

DA/SPEA  6 

DA/SC  7  
DA/NIC  5  

DRS/DAPCSL  12  
DRS/DPQS  1  

DRS/DC  0  
DRS/DGF  0  
DRS/DSI  15 

DRS/DAp  0  
DRS/DIES  1  
DRS/SADD  0  
DRS/DRH  0  

DRPCD/DPPTR  7 

TOTAL  64 

  
Tabela n.º 3  

Estabelecimento de medidas corretivas   
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De acordo com a tabela anterior, é possível verificar que em algumas unidades 

orgânicas foram estabelecidas medidas corretivas para a falta de eficácia das 

medidas preventivas implementadas. É a unidade orgânica DSI que apresenta o 

maior número de medidas corretivas, correspondendo a 15 medidas.  

 

 

 
Gráfico n.º 5  

Percentagens relativas ao estado de eficácia das medidas preventivas  

 

Por fim, através da análise do gráfico anterior, é possível concluir que maioria 

das medidas preventivas está a demonstrar eficácia, chegando aos 100% em 

algumas UO.  
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Gráfico n.º 6 

Comparação entre as medidas previstas e corretivas constantes do Relatório relativo a 2023 e 

as medidas previstas e corretivas constantes do presente Relatório. 

 

De acordo com os dados deste gráfico, verifica-se que houve um aumento do 

número de medidas implementadas (em 2023 estavam implementadas 369 

medidas e em 2024 foram implementadas mais 13).  

 

Após a análise feita neste relatório, é possível notar que ainda existe um grande 

esforço a ser feito para que o número de medidas preventivas implementadas 

aumente, já que é de extrema importância mitigar dos riscos. Contudo, é 

necessário salientar o espaço temporal curto desde a implementação do PPR e 

do presente relatório, o que dificulta a efetiva aplicação do que foi proposto 

inicialmente. Conclui-se este relatório com o objetivo de apresentar melhores 

resultados nos próximos relatórios a serem feitos. 

   

 

 

 

 

 

 



Relatório de Avaliação Anual PPR | SRSD  

  

15  

  

5. Anexos  

No presente capítulo será apresentado o estado de implementação das medidas 

preventivas por cada unidade orgânica.   

A. Divisão Administrativa:  

No PPR, para esta UO, foram apresentados 10 riscos e 17 medidas preventivas. 

Não existiam riscos elevados, apenas 7 riscos fracos e 3 moderados.  
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Tabela n.º 4  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DA  

 

Esta unidade orgânica apresenta 7 medidas preventivas implementas e em 

eficácia. Por outro lado, não foram implementadas 5 medidas preventivas, assim 

como estão parcialmente implementadas 5 medidas preventivas. Por fim, 

sugerem 10 medidas corretivas.  

 

1. Secção de Pessoal, Expediente e Arquivo:  

Para a Secção de Pessoal, Expediente e Arquivo foram relatados, no PPR, 12 

riscos, sendo 6 de nível fraco, 1 de nível moderado e 5 de nível elevado, com 17 

medidas preventivas.  

 

 
  

Tabela n.º 5  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica SPEA 
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Na SPEA foram implementadas 12 medidas preventivas, mas apenas 11 

demonstram estar em eficácia. Assim, não foram implementadas 5 medidas 

preventivas. Por fim, não estão em eficácia 6 medidas, correspondendo a cada 

uma delas a medida corretiva proposta.  

 

2. Secção de Contabilidade:  

Para a Secção de Contabilidade foram relatados, no PPR, 14 riscos e 22 medidas 

preventivas. Nos riscos, apresentou-se 8 riscos de nível fraco, 4 riscos de nível 

moderado e 2 riscos de nível elevado.  
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Tabela n.º 6  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica SC  

 

Nesta unidade orgânica estão implementadas 14 medidas preventivas, mas 

apenas 13 demonstram eficácia. As restantes 8 medidas preventivas não foram 

implementadas, o que leva ao total de 9 medidas preventivas sem eficácia. 

Foram sugeridas 7 medidas corretivas.  

3. Núcleo de Informática e Comunicações: 

Para o Núcleo de Informática e Comunicações foram relatados, no PPR, 10 

riscos e previstas 27 medidas preventivas. Destes, 7 riscos são de nível elevado, 

2 riscos de nível moderado e 1 risco de nível fraco.  

 

  
  Tabela n.º 7  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica NIC  

Estão implementadas 22 medidas preventivas (estando o mesmo número de 

medidas a demonstrar eficácia), restando apenas 5 medidas por implementar. 

Para as 5 medidas que não estão a ter associada a si uma produção de efeitos 

foram sugeridas 5 medidas corretivas.  

 

B. Direção Regional da Saúde / Divisão de Recursos Humanos:  

No PPR foram apresentados, para a Divisão de Recursos Humanos, 37 riscos e 

51 medidas preventivas. Não existiam riscos elevados, penas 20 riscos fracos e 

17 moderados. 
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Tabela n.º 8  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DRH  

 

É possível concluir que estão implementadas todas as medidas preventivas 

previstas para esta unidade orgânica, assim como estão todas as medidas a 

demonstrar eficácia.  

 

C. Direção Regional de Saúde / Serviço de Apoio ao Doente 

Deslocado:  

 

Para o Serviço de Apoio ao Doente Deslocado foram relatados, no PPR, 8 riscos: 

1 risco de nível moderado, 4 riscos de nível fraco e 3 de nível elevado, com 11 

medidas preventivas.  
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Tabela n.º 9 

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica SADD  

 

É possível concluir que estão implementadas todas as medidas preventivas 

previstas para esta unidade orgânica, assim como estão todas as medidas a 

demonstrar eficácia. 

 

D. Direção Regional de Saúde / Direção de Serviços de 

Prestação de Cuidados de Saúde:  

 

1. Divisão de Apoio à Prestação de Cuidados de Saúde e Licenciamentos:  

Para a Divisão de Apoio à Prestação de Cuidados de Saúde e Licenciamentos 

foram relatados 82 riscos, sendo 20 de nível fraco, 45 de nível moderado e 17 

de nível elevado. Foram previstas 105 medidas preventivas.  
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Tabela n.º 10  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DAPCSL  

 

A DAPCSL apresenta um total de 67 medidas preventivas implementadas, sendo 

que as 67 estão a demonstra eficácia. Assim, as restantes 38 medidas 

preventivas ainda não se encontram implementadas. No final, são apresentadas 

12 medidas corretivas.  

 

2. Divisão de Planeamento e Qualidade em Saúde:  

Nesta Divisão foram relatados 33 riscos, sendo 23 de nível fraco, 7 riscos de 

nível moderado e 3 riscos de nível elevado. Para estes riscos foram previstas 42 

medidas preventivas.   
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Tabela n.º 11  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DPQS  

 

Através da tabela apresentada, é possível concluir que foram implementadas 

42 medidas preventivas e estão em eficácia 39 medidas preventivas. Isto leva a 

que apenas 3 medidas preventivas não estejam implementadas nem com 

eficácia. Foi apresentada uma medida corretiva.  
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E. Direção Regional de Saúde / Direção de Serviços de Sistemas 

de Informação, Aprovisionamento, Instalações e 

Equipamentos de Saúde:  

 
 

1. Divisão de Aprovisionamento:  

Para a Divisão de Aprovisionamento foram relatados 35 riscos. Foram 

apresentados 18 riscos de nível moderado, 10 riscos de nível fraco e 7 riscos 

de nível elevado. Estão previstas 55 medidas preventivas.   
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Tabela n.º 12  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DAp  
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. 

Nesta unidade orgânica foram implementadas 49 medidas preventivas, sendo 

essas 49 medidas com eficácia, não foram implementadas 6 medidas 

preventivas, nem existem medidas corretivas correspondentes a estas, de 

acordo com a justificação apresentada, sendo também estas as únicas 

medidas que não estão a produzir efeitos.  

 

2. Divisão de Instalações e Equipamentos em Saúde:  

Para a Divisão de Instalações e Equipamentos em Saúde foram relatados, no 

PPR, 7 riscos. De acordo com a qualificação feita, apresentou-se 1 risco de nível 

fraco, 5 riscos de nível moderado e 1 risco de nível elevado. Para estes 7 riscos, 

foram previstas 7 medidas preventivas.  

 

  
Tabela n.º 13  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DIES  

 

É possível concluir que estão implementadas 6 medidas preventivas, sendo esse 

também o número de medidas a produzir efeitos. Apenas 1 medida não se 

encontra a produzir efeitos nem implementada.  

 

3. Divisão de Sistemas de Informação:  

Na Divisão de Sistemas de Informação estão previstas 31 medidas preventivas 

para os 14 riscos. Não apresentavam riscos de nível elevado, apenas 5 riscos 

de nível fraco e 9 riscos de nível moderado.  
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Tabela n.º 14 

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DSI  

 

Estão implementadas 26 medidas preventivas, mas apenas 16 demonstram 

eficácia. Assim, restam apenas 5 medidas preventivas não implementadas, com 

um total de 15 medidas sem produção de efeitos. Por fim, foram sugeridas 15 

medidas corretivas.  

 

F. Direção Regional de Saúde / Direção de Serviços de Gestão 

Financeira e Contratualização:  

 

 
1. Divisão de Contratualização:  
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Para a Divisão de Contratualização foram previstas 50 medidas preventivas para 

os 35 riscos. Esses riscos são 23 riscos de nível elevado, 7 riscos de nível 

moderado e 5 riscos de nível fraco.  

  
Tabela n.º 15  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DC  

 

Na DC foram implementadas 32 medidas preventivas. Já foi iniciado o processo 

de implementação de 5 medidas preventivas. As restantes 13 medidas 

preventivas ainda não estão implementadas. Por fim, existem 18 medidas 

preventivas sem eficácia e 32 medidas a produzir efeitos. Não foram previstas 

nenhumas medidas corretivas de acordo com as justificações apresentadas.  

 

2. Divisão de Gestão Financeira:  

Para a Divisão de Gestão Financeira foram previstas 23 medidas preventivas 

para os 20 riscos. Não apresenta medidas de nível elevado, sendo 17 riscos de 

nível fraco e 3 riscos de nível moderado.   
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Tabela n.º 16 

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DGF  

Nesta unidade orgânica foram implementadas todas as medidas preventivas 

propostas, sendo que todas também apresentam os efeitos esperados.  

 

G. Direção Regional de Prevenção e Combate às Dependências 

/ Divisão de Planeamento, Prevenção, Tratamento e 

Reabilitação: 

 

Para a Divisão de Planeamento, Prevenção, Tratamento e Reabilitação foram 

previstas 32 medidas preventivas para os 22 riscos. Estavam qualificados 14 

riscos de nível fraco, 4 riscos de nível moderado e 4 riscos de nível elevado.  
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Tabela n.º 17  

Implementação das medidas preventivas da unidade orgânica DPPTR  

 

Podemos assim concluir que foram implementadas 23 medidas preventivas, 

sendo 9 medidas preventivas não estão implementadas, e um total de 7 medidas 

corretivas. Por fim, conclui-se que estão a produzir efeitos 25 medidas, enquanto 

as restantes 7 medidas não estão em eficácia.  
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