QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - SRES 2019

Departamento: Secretaria Regional da Satude ﬁi //' 3
Organismo: Servigos dependentes do Gabinete do Secretario Regional
Missdo: Assessorar a SReS, fornecendo-lhe estudos, pareceres, informagBes e projectos que sejam necessérios para a definigdo, coordenacdo e execugdo da actividade da
Secretaria, bem como dar apoio e execugdo das actividades administrativas respeitantes aos 6rgdos e servicos centrais da SReS
Wslo:MelhorhdoMhmmmmmunhmoummwnmmMWummnMMﬁmw
publica.

Jjectivos estratégicos (OF):
oqumomm hsnls.bmmmmm relativamente aos servigos financeiros, técnicos e administrativos.

Realizado
Meta Ano
Objectivos operacionais Ano 2018 Desvios
(ano n-1) 2555 Gum 0} Resultado Superou | Atingiu Nlol i

Ne total de trabalhadores 98% 98,0% =
atualizados/N® total de
trabalhadores *100
Ponderagdo de 30%
Ne total de processos 97% 95,0% =2
corretos/N® total de processos
registados em Gerfip *100
Ponderagdo de 30%
Ind3
Ne de acBes concluidas /Ne total ~ 89% i =
de acBes previstas no PA*100
Peso 100%
EFICIENCIA Ponderagdo da Eficiénciaem  35%
OB 4 (OE3 Ponderagdo de 30%
Ind4
Ne de situagBes mensuraveis/Ne 98% 95,0% =
de inconformidades
detetadas*100
Peso 100%
Ponderagdo de 30%
Ind5
Total de faturas processadas 95% 92,0% =
dentro do prazo/Total de faturas
entradas *100
Peso 100%
Ponderacdo de 20%
Ind 6 N.2 total documentos registados
em SGC no periodo Util de 95% 95,0% =

trabalho/N.¢ total de
documentos recebidos no
periodo Gtil de trabalho *100

- Peso 100%




QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO - SRES 2019

Departamento: Secretaria Regional da Satde
Organismo: Servicos dependentes do Gabinete do Secretério Regional

Missdo: Assessorar a SReS, fornecendo-lhe estudos, pareceres, informacdes e projectos que sejam necessérios para a defini¢do, coordenagdo e execucdo da actividade da
Secretaria, bem como dar apoio e execucdo das actividades administrativas respeitantes aos 6rgdos e servigos centrais da SReS
Vlslo:MM“nW“mMMWMMmManmmMumumammnlmlnlstnglo
publica.

Realizado
Meta Ano
Objectivos operacionais Ano 2018 Dy
howl) 2019 (ano n) Resultado P Nédo
; v atingiu
Ponderagio 20%
ind7 Preparar os memorandos das
visitas estatutdrias as llhas, de 9 6 >
acordo com os contetidos e
calendério definido
superiormente
Peso 100%
Ponderagdo da Qualidade em 30%
Ponderagdo de 40%
Ind 8
Produzir documento com 0s  29/10/2018  03/11/2019 &
indicadores da sadde atualizado a
2018
Peso 100%
Ponderacdo de 60%
ks dice de 1a5-valol
I a5-
ndice de satisfagdo ( valor 4 s &

médio do inquérito a efetuar no
final do ano aos Dirigentes de
cada servigo)

Peso 100%

Justificagdio para os desvios:




Ind 1 Ind 2
0B1 0B2
Eficiéncia
- 0,006 000% - 0,00%
A L Sy

Estimado (M€) Realizado (M€)
© Funcionamento = Plano

Recursos Humanos

30,00

Planeado (pontos) Executado (pontos)




