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LISTA DE SIGLAS E ACRONIMOS
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Diregdo Regional da Saude
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Medicina Geral e Familiar

Regido Auténoma dos Agores

Servico Regional de Saude

Unidade Basica de Urgéncia

Unidade de Cuidados Continuados Integrados
Unidade de Diagndstico e Tratamento
Unidade de Internamento

Unidade de Saude Familiar e Comunitaria
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1. ENQUADRAMENTO

A cronica escassez de recursos que afeta a area da saude exige uma utilizacdo eficiente dos meios disponiveis.
Neste sentido, importa continuar a consolidar a estrutura organizativa e o funcionamento dos servicos de modo
a obter ganhos de eficiéncia e efetividade na gestdo da Unidade de Salde da Ilha de Santa Maria (US| Santa Maria
ou USISMA). A construgédo, ja em curso, desta cultura organizacional reflete-se na melhoria do acesso, equidade,
qualidade e seguranca dos cuidados de saude. Este processo requer uma continua avaliagdo e discussdo

participada para que se possa tragar a direcdao adequada aos designios da missdo e visdo da USI Santa Maria.

Este Relatdrio de Gestdo descreve de forma sucinta as atividades desenvolvidas em 2024, assim como, em maior
detalhe, a situagdo econdmica e financeira na USI Santa Maria, inserida no contexto socioecondmico, do Pais e
da Regido Auténoma dos Agores (RAA), marcado pela escassez de recursos, pelo envelhecimento da populagdo

e pelas exigéncias na prestacao de cuidados de saude.

Da cumprimento a obrigacdo legal de apresentagdo dos custos e rendimentos do exercicio econdmico relativo
ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024, em conformidade com o Decreto-Lei n.2 192/2015 de 11
de setembro, que aprova o Sistema de Normalizagdo Contabilista para as AdministracGes Publicas (SNC — AP),
bem como a Instrucdo n.2 1/2004 da 2.2 Secgdo do Tribunal de Contas, que fixa a organizacdo e a documentacdo

das contas das entidades incluidas no ambito de aplicagdo do SNC — AP.

2. POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

Para readequar o rumo que a organizagdo deve seguir é fundamental, em primeiro lugar, conhecer e refletir
sobre o contexto da prépria US| Santa Maria e onde esta se posiciona. E basilar que a instituicdo perceba onde
estd e para onde ambiciona ir, certamente no quadro da estratégia regional para a salide, mas orientada pela

sua missdo e visdo e protegida pelos seus valores e principios.

Caracterizacao da Unidade de Saude da llha de Santa Maria

Criada em fevereiro de 2011, a Unidade de Saude da Ilha de Santa Maria, que abrange a area geografica da ilha
de Santa Maria — Agores, é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e
financeira, nos termos da lei e sujeita a tutela do membro do Governo Regional com competéncia na drea da

Saude. O Decreto Regulamentar Regional n.2 5/2011/A, de 10 de fevereiro, aprova a sua organica.

Missao
No ambito das atribui¢Ges, a USI Santa Maria tem como missdo a promogdo da saude na sua area geografica,

através de agdes de educacdo para a saude, prevencgao e prestacdo de cuidados na doenga. Pode ainda a USI

Santa Maria prestar cuidados de saude diferenciados e desenvolver atividades de vigilancia epidemioldgica, de
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formacdo profissional, de investigagdo em cuidados de saude, de melhoria da qualidade dos cuidados e de

avaliagdo dos resultados da sua atividade. (Decreto Regulamentar Regional n.2 5/2011/A, de 10 de fevereiro)

Visao

Enguadrada na sua missdo, a visdao da US| Santa Maria, ambiciona o reconhecimento nacional da organizacdo
como prestador de cuidados de salde onde se promove a centralidade do cidaddo, a integracdo de cuidados, a
valorizacdo dos profissionais, a educacdo e a investigagdo. O acesso oportuno, a equidade, a eficiéncia, a

qualidade e seguranca dos cuidados de saude sdo pilares fundamentais para que a institui¢do se posicione como

unidade modelo.

Valores e Principios

Por forma a cumprir a sua missao e visdo, no exercicio da sua atividade, a USI Santa Maria e os seus profissionais
orientam-se pelos pilares da saude como “bem de mérito”: eficdcia, efetividade, eficiéncia, equidade e pelos

seguintes valores e principios:

Accountability

Responsabilizagdo. Transparéncia e comprometimento organizacional.

Competéncia

Saber fazer acontecer. Em equipa. Baseada na melhor evidéncia disponivel.

Humanismo

Atitude centrada no cidaddo e respeito pela dignidade humana.

Integridade

Honrar compromissos. Respeitar a ética.

Inovagao

Aprender com o passado. Fazer diferente com o mesmo. Inventar o futuro.

Legalidade

Respeito pelas normas.

Relacionamento

Construir confianga através da colaboragao.

Transparéncia

Comunicagado aberta, positiva, ndo discriminatdria e dialogante.

Sustentabilidade

N&do comprometer as geragdes futuras com as necessidades do presente.
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Orgaos

Sdo érgdos da USI Santa Maria, o Conselho Consultivo, o Conselho Técnico e o Conselho de Administragdo, este
ultimo composto por trés elementos, cujas fungBes estdo representadas e discriminadas no Decreto
Regulamentar Regional n.2 5/2011/A, de 10 de fevereiro.

Além dos érgdos mencionados fazem parte da organica da USI Santa Maria a Direcdo Clinica e a Dire¢do de

Enfermagem.

Legislacao e Regulamento Interno

Na USISMA existe um conjunto de Regulamentos Internos, de forma a consolidar as atividades e funcdes
inerentes a cada servico/sector e as fungdes adstritas as diferentes categorias profissionais envolvidas no
processo de prestacao de cuidados de salude aos utentes e um Regulamento Interno Geral da Unidade de Saude.
Para além do Regulamento Interno Geral, a USISMA encontra-se regulamentada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 5/2011/A, de 10 de fevereiro, e no que respeita a horarios de trabalho, a USISMA encontra-se ao

abrigo do Despacho n.2 1437/2012 de 18 de outubro — Regulamento Interno de horarios no SRS.

Instalacoes

A USI Santa Maria é detentora de uma moradia, sita no perimetro da Instituicdo e de um edificio principal onde

ocorre toda a atividade. O espaco interior do edificio principal estd dividido em 3 pisos.

12 PISO

e Areade medicina legal;

e Central elétrica de emergéncia;
e Sala de apoio a jardinagem;

e Central térmica;

e  Vestiarios;

e Armazém geral;

e  Farmacia;

e Rouparia/lavandaria;

e Sala de esterilizagdo;

e Medicina Fisica e Reabilitacdo (ampliagcdo 2014).

22 PISO
e Area de Cuidados de Saude Primdrios: 17 Gabinetes para consulta médica e ndo médica, 2 salas de
tratamento, 1 sala de pequena cirurgia;
e Area Técnica de Diagndstico e Terapéutica: servigo de patologia clinica, servico de radiologia e servigo

de cardiopneumologia;
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e Unidade Basica de Urgéncia (UBU): 1 sala de emergéncia e observacdo, reabilitada em 2022, com
capacidade para 4 doentes (3 doentes em 2021 em salas separadas). A nova sala, em open space, evita
a descontinuidade da observacdo clinica melhorando os cuidados. Desde 2022, com a aquisi¢do de
equipamento mais moderno e adequado, que esta instalada a capacidade para gestdo de 4 doentes
criticos em simultdneo (3 até 2021, mas em condi¢des desadequadas). A UBU esté dotada de 1 gabinete
médico, 1 gabinete enfermagem, 1 rececdo, 1 area para banho assistido (construgdo em 2022);

e Unidade de Internamento: capacidade para 20 camas (18 em 2021);

e Servico de Alimentagdo: 1 cozinha, 1 refeitdrio, 2 copas (mais 1 que em 2021) e 1 bar. Espagos de
dimensdo reduzida e destinados, apenas a funcionarios, a exce¢do da cozinha que confeciona para
também para os doentes internados.

e Area de Servicos Administrativos: 5 gabinetes ndo médicos (servico de deslocacgdo de doentes, servicos

financeiros e tesouraria, servigo social).

32 PISO
e Biblioteca/sala de reunides;

e 8 gabinetes administrativos;

ESPAGCO EXTERIOR
e 6 parques de estacionamento (inclui 1 estacionamento em terra)

e Areaajardinada e area de terreno.

Tipificagao dos Servigos

A USISMA é constituida por quatro formas diretas de prestagdo de cuidados de saude: a Unidade de Saude
Familiar e Comunitaria (consulta externa), a Unidade Basica de Urgéncia, a Unidade de Internamento e a Unidade

de Diagndstico e Tratamento.

e Unidade de Saude Familiar e Comunitdria (USFC): onde funcionam equipas com elementos
administrativos, de enfermagem, médicos, técnicos superiores e técnicos superiores de diagndstico e
terapéutica, que prestam os cuidados de saude necessarios a um atendimento personalizado aos
utentes, através das consultas com os médicos de familia e toda a prestagao de cuidados dai decorrente.
A USFC estd indexada a Unidade de Cuidados Domicilidrios, no ambito da qual sdo realizados
tratamentos de enfermagem ao domicilio e/ou visitas de outros profissionais de satide. O Servico de
Especialidades Médicas Hospitalares, onde sdo realizadas as consultas médicas das diversas
especialidades tem uma relagdo direta com a USFC, pois é o médico de familia que referencia a
deslocacdo para consulta de especialidade hospitalar, nos Hospitais da RAA, maioritariamente no
Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada (HDES), com prévia autorizagdo do Diretor Clinico, a
que se denomina “processo de deslocagdo”. Os utentes aguardam na lista de espera dos hospitais da

regido ou na lista de espera das consultas de especialidade hospitalar que se realizem na USISMA.
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Unidade Basica de Urgéncia (UBU): esta dotada de um médico de urgéncia, em presenca fisica 24h/dia
(desde setembro 2022), um enfermeiro e um assistente operacional. A UBU labora 24h/dia, em contexto

de urgéncia/emergéncia.

Unidade de Internamento (Ul): tem a tipologia de um servi¢o de medicina interna, no entanto sem a
complexidade hospitalar, com lotacdo de 20 camas, dotada de uma equipa de enfermagem, de
assistentes operacionais e outros recursos partilhados que comp&em a carteira de servigos da USISMA.
Goza de apoio médico diario, e labora 24h/dia. Com a implantagdo da Rede Regional de Cuidados
Continuados Integrados (RRCCI) na RAA, no final de 2015, foram atribuidas 3 camas para Cuidados
Continuados, ficando assim o servigo de internamento dividido em internamento de doentes agudos

(17 camas) e cuidados continuados integrados (3 camas).

Unidade de Diagnéstico e Tratamento (UDT): é uma unidade com caracteristicas de unidade de
recursos assistenciais partilhados, multiprofissional e que o seu ambito de autuagdo é transversal a
USFC, UBU e UI. E composta pelos seguintes Servicos: Patologia Clinica, Cardiopneumologia, Radiologia,
Medicina Fisica e Reabilitagdo (Fisioterapia, Terapia da Fala e Terapia Ocupacional), Nutri¢do, Psicologia,

Medicina Dentdria, Servigos Farmacéuticos e Servigo Social.

Para além destes servigcos com caracteristicas clinicas, existem ainda servigcos no dmbito da gestdo hoteleira,

como o servico de lavandaria, de alimentagado, de esterilizacdo e de higienizacao.

A area administrativa e técnica é constituida por diversos servigos/sec¢Bes, de acordo com o organograma que

consta deste relatdério e que se resume de seguida:

Secgdo de Contabilidade e Reembolsos;

Seccdo de Pessoal e Expediente;

Servico de Deslocacdo de Doentes;

Seccdo de Aprovisionamento;

Seccdo de Patriménio, Instalagbes e Equipamento;
Servico de Informatica, Comunicagdes e Estatistica;

Gestdo Hoteleira.

Variaveis Econdmico-Financeiras

Considerando a situa¢cdo econdmico-financeira que teve inicio no pais em 2011, comecou a ser incutido nas

administracdes publicas a sensibilizacdo para a contencdo de despesa, com a redugdo do custo de trabalho

extraordinario, regras mais restritas para a contratagdo de servigos e pessoal e maior ponderagdo nos consumos

de material clinico, farmacéutico e outros. O periodo pandémico (COVID-19), a crise inflacionista e as guerras na

Ucrania e Gaza, em 2022 e 2023, cimentaram a necessidade de gerir com sustentabilidade os recursos escassos,

no entanto, é fundamental uma mudancga de paradigma no que respeita ao subfinanciamento crénico na area

da saude.
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Assim, para a elaboragdo do Orgamento Econdmico-Financeiro do ano 2024 da USISMA, o Conselho de
Administracdo em fung¢des no ano de 2023, teve em consideragao aspetos relacionados com a previsdao de
retoma da atividade assistencial, seja no ambito dos cuidados de salide primarios seja no dmbito dos cuidados
hospitalares. Considerou-se, também, a previsdo do aumento de receitas prdprias, através da realizagdo de
MCDT no ambito de prescri¢do do setor privado, devido a resposta inadequada do setor publico. Outras receitas
consideradas dizem respeito a faturagdo de seguradoras, medicina no trabalho, bar da USISMA e delegacdo de

saude.

Devido as condicionantes do mercado onde se insere a USISMA, relativamente ao material clinico, farmacéutico
e medicamentos, a consulta de mercado é efetuada a empresas da RAA, principalmente da ilha de Sdo Miguel, e
a empresas do continente portugués. Para o mesmo material a USISMA recorre também aos contratos publicos
de aprovisionamento, centralizados pela Direcdo Regional da Saude, e publicados em Portarias no Jornal Oficial

dos Acores.

Desta forma, podemos concluir que a USISMA estd inserida numa ilha em que o seu contexto econémico é
desafiante e limitado, uma vez que nao se justificaria investimento de privados em material clinico, farmacéutico
e medicamentos. No mercado local encontram-se os bens e servicos de acesso geral, como o material hoteleiro,
administrativo e de manutencgao e conservagao. Ao condicionalismo de falta de material especifico para a saude

no mercado local, acrescem as dificuldades de transporte, principalmente no inverno.
3. POPULACAO E IDENTIFICAGAO DOS CLIENTES

A US| Santa Maria é a Unica unidade de saude existente na ilha de Santa Maria e localiza-se no centro do concelho
de Vila do Porto. A ilha tem uma populagdo de 5 408 habitantes (Censos 2021) e a 31 de dezembro de 2024

estavam inscritos na USISMA 5.823 utentes.

Segundo o Recenseamento Geral da Populagdo de 2021, Santa Maria tem uma densidade populacional de 56

habitantes/Km?.

Em Suma, segundo os Censos 2021:
e Populagdo residente: 5 408 Habitantes;
e Superficie: 97,4 Km?;

e Densidade demografica: 56 Habitantes/Km?;

O envelhecimento demografico implica uma agdo concertada, interinstitucional e o reforgo de ag¢des, por parte
da USI Santa Maria, para que o envelhecimento da populacdo decorra com adequada prevencdo da doencga e

promocao da saude.
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Populagio residente por grupo etério

Grafico 1: Populagdo residente por grupo etério na llha de Santa Maria | 2011-2021

4. ATIVIDADE ASSISTENCIAL

Em 2022 implementou-se uma nova metodologia de reporte da atividade assistencial, baseada na plataforma
SISA (Sistema de Informacado de Saldde dos Agores), e sempre que n3o seja possivel, através da estatistica propria
dos servigos. Em 2024 manteve-se a metodologia implementada em 2022. De notar que o SISA, apesar de
apresentar vdrias limitagdes, no que respeita ao reporte dos dados, s6 funcionard corretamente se os

profissionais apresentarem uma adequada disciplina de registo no sistema de informacdo clinica da USISMA

(Medicine One).

Os utentes inscritos na US| Santa Maria a 31 de dezembro de 2024 contabilizavam um total de 5.823 utentes,

distribuidos pelas seguintes faixas etarias:

UTENTES INSCRITOS

L. 2023 2024
Grupo Etario A23/24
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total

0-6anos 173 159 332 147 158 305 -8,1%
7 -12 anos 148 150 298 156 155 311 4,4%
13 -18 anos 176 172 348 175 171 346 -0,6%
USISMA 19 -40 anos 767 792 1559 769 770 1539 -1,3%
41 - 64 anos 1041 1028 2 069 1046 1046 2092 1,1%
65 - 85 anos 452 599 1051 485 617 1102 4,9%
>85 anos 39 90 129 42 86 128 -0,8%
Total 2796 2990 5786 2 820 3003 5823 0,6%

Fonte: SISA-MIMUSI (P01.R10)

Nota: valores a 31 de dezembro

Tabela 2: USISMA - Utentes inscritos por género e faixa etaria | 2023-2024

Entre o numero de inscritos e o nimero de residentes na ilha, segundo os Censos de 2021, ha a diferenga de
mais 415 utentes inscritos. A populagado da ilha de Santa Maria regista movimentos de pessoas que se deslocam
a ilha em trabalho ou por outros motivos, e que se deslocam para fora da ilha por motivos académicos, por
exemplo. Estes movimentos fazem com que o nimero de residentes e o nimero de inscritos dificilmente seja

coincidente. Regularmente é feita uma verificacdo a lista de utentes inscritos, que sdo adequadamente

categorizados, para que a lista de inscritos seja o mais real possivel.
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5. GESTAO DE PESSOAS

Efetivos

A 31 de dezembro de 2024, a USISMA contabilizava um total de 119 efetivos, distribuidos pelos diversos grupos
profissionais, incluindo prestadores de servicos e pessoas em programas ocupacionais. Se forem considerados
apenas os trabalhadores em fungdes publicas o nimero é inferior como se pode constatar na segunda metade

da tabela seguinte:

Evolugdo de efetivos por grupo profissional

Grupos Profissionais Pessoas em 2022 Pessoas em 2023 Pessoas em 2024 A 2022/2024 A 2023/2024
Dirigentes 3 3 1 -200% -200%
Médicos 4 5 5 20% 0%
Enfermeiros 29 28 28 -4% 0%
Carreira Especial Farmacéutica 0 0 1 0% 0%
Técnicos Superiores de Diagnéstico e Terapéutica 10 11 13 23% 15%
Técnicos Superiores 6 6 7 14% 14%
Técnicos de Informatica 2 2 1 -100% -100%
Assistentes Técnicos 20 20 18 -11% -11%
Assistentes Operacionais 41 42 40 -3% -5%
Pessoal em Prestagdo de Servigos 1 2 2 50% 0%
Pessoal em Programas Ocupacionais 3 4 3 0% -33%

Total 119 123 119 0% -3%
Masculino 22 22 18
Feminino 97 97 101

Fonte: Balancgo Social anos 2022, 2023 e 2024

Nota: a data de 31 de dezembro

Tabela 16: Total global de efetivos por grupo profissional e total de efetivos em fung&es publicas | 2022-2023-2024

Trabalho Extraordinario

Na tabela abaixo, apresenta-se a distribuicdo de horas extraordinarios, que ndo inclui o trabalho extraordinario

em regime de prevencao.

Evolugdo do niimero de horas extraordinarias

N.2 de horas extra N.2 de horas extra N.2 de horas extra

Grupo profissional 2022 2023 2024 A 2023/2024
Dirigentes 0 0 0 0%
Médicos 1387 2546,5 2690,5 5%
Enfermeiros 1635 1009,5 864,25 -17%
Técnicos Superiores Saude 0 0 0 0%
Técnicos Superiores de Diagnodstico e Terapéutica 279,5 213,5 208 -3%
Técnicos Superiores 14,5 0 13 100%
Técnicos de Informatica 209 29 3,5 -729%
Assistentes Técnicos 487 316,5 241,5 -31%
Assistentes Operacionais 649 212 422,5 50%
Pessoal em Prestagdo de Servigos 0 0 0 0%
Pessoal em Programas Ocupacionais 40 8 0 -100%

Total 4701,0 4335,0 44433 2,4%

Fonte: Balango Social 2022, 2023 e 2024
Nota1: Ndo inclui horas do regime de prevengdo

Nota2: Inclui todas as horas realizadas (compensadas monetariamente)

Tabela 19: Horas de trabalho suplementar por grupo profissional | 2022 a 2024
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Absentismo

No ano de 2024 verificou-se que as auséncias ao trabalho, na globalidade, diminuiram 15%.

O absentismo ao trabalho é um problema nacional e que requer por parte das Instituicdes responsaveis pela area

um conjunto de medidas robustas de verificacdo, a bem do adequado funcionamento das OrganizacGes. E

urgente alterar a cultura de normalizagdo de auséncias fraudulentas. As principais razdes para que nestes grupos

profissionais se registasse este significativo nimero de dias de absentismo foram os atestados de longa duragao.

Evolugao do numero de dias de auséncia

Dias de auséncia

Dias de auséncia

Grupo profissional 2023 2024 A 2023/2024
Dirigentes 79,0 99,0 20%
Médicos 465,0 481,0 3%
Enfermeiros 2137,0 283,0 -655%
Técnicos Superiores Saude 0,0 0,0 0%
Técnicos Superiores de Diagnéstico e Terapéutica 693,0 1958,5 65%
Técnicos Superiores 237,5 411,5 42%
Técnicos de Informatica 70,0 64,5 -9%
Assistentes Técnicos 1445,5 1056,5 -37%
Assistentes Operacionais 3822,0 3426,0 -12%
Pessoal em Prestagdo de Servigos 0,0 0,0 0%
Pessoal em Programas Ocupacionais 79,0 72,5 -9%

Total 9028,0 7852,5 -15,0%

Fonte: Balango Social anos 2023 e 2024
Nota: Nas auséncias estdo incluidas: férias, faltas e licengas

Tabela 20: Total de dias de auséncia por grupo profissional | 2023-2024

Despesas com Pessoal

O mapa seguinte apresenta uma sintese da execugdo das despesas com pessoal entre 2022 e 2024. Em termos

globais, verifica-se em 2024 um aumento das despesas com pessoal de 10,6%, comparativamente a 2023,

maioritariamente por via da contratacdo de pessoal em regime de Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas

(CTFP) e da revalorizacdo das carreiras e respetivos retroativos.

A contratagdo de mais profissionais contribui para criar robustez no acesso a cuidados de salde de qualidade e

em seguranga, acesso este que se pretende equitativo e oportuno. Adicionalmente, a aposta nos processos de

revalorizacdo das carreiras estdo a promover a motivacdo e valorizacdo dos profissionais.
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Despesas com Pessoal Und. Eur.

Execugdo Evolugdo %
2022 2023 2024 2024/2022 2024/2023 2024/2022 2024/2023

Remuneragdes Certas e Permanentes 1783325,8 1970697,8 2121529,4 338203,6 150 831,6 18,96 7,65
Orgaos Socials 86232,1 87544,5 66 629,6 -19602,5 -20915,0 -22,7 -23,9
Pessoal em RCTFP por Tempo Indeterminado 1384936,6 1530233,6 1648799,0 263862,4 118565,4 19,1 7,7
Pessoal em Regime Cont. Individual Trabalho 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pessoal em Contrato Trab. a Termo Resolutivo 8503,4 22351,1 42794,7 34291,3 20443,6 403,3 91,5
Pessoal em Regime de Tarefa ou Avenga 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pessoal em qualquer outra situagdo 28108,1 10271,0 13743,5 -14 364,5 3472,6 -51,1 33,8
Subsidio de Férias e Natal 275545,7 320297,7 349562,6 74016,9 29264,9 26,9 9,1
Abonos Variaveis ou Eventuais 520779,5 600637,6 722 035,0 201255,5 121397,5 38,6 20,2
Horas Extraordinérias 114913,5 147 643,0 155954,2 41040,7 8311,2 35,7 5,6
Alimentag¢do e alojamento 107 946,1 133977,8 114183,5 6237,4 -19794,3 5,8 -14,8
Ajudas de Custo 4062,0 4365,1 5163,6 1101,7 798,5 27,1 18,3
Abono para Falhas 1732,4 1696,6 1444,5 -288,0 252,1 -16,6 -14,9
Formacgao 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Subsidio ab. Fixagdo, Resid. e Alojamento 0,0 0,0 87509,7 87509,7 87509,7 0,0 0,0
Subsidio de prevengdo 169 945,9 164 764,6 137753,0 -32192,9 -27011,7 -18,9 -16,4
Subsidio de trabalho nocturo 1043711 112818,4 123289,7 18918,7 10471,4 18,1 9,3
Subsidio de turno 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Indeminizagdo p/cessagdo de fungdes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Outros Suplementos e Prémios 17 637,2 16 843,8 20862,4 3225,2 4018,6 18,3 23,9
Outras Pensdes 114,0 18 247,3 4582,5 4 468,5 -13664,8 3919,7 -74,9
Outros abonos numerario ou espécie 57,29 280,98 71292,03 71234,7 71011,1 124 340,6 25272,6
Seguranga Social 674 982,0 724 861,2 856 890,0 181908,0 132028,8 27,0 18,2
Encargos com a Saude 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Subsidio Familiar a Criangas e Jovens 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Outras Prestagdes Familiares 0,0 0,0 1509,5 1509,5 1509,5 0,0 0,0
Contribuigdes para a Seguranga Social e CGA 560648,5 609952,2 696 172,8 135524,4 86220,7 24,2 14,1
Acidentes em Servigo e Doengas Profissionais 307,0 0,0 0,0 -307,0 0,0 0,0 0,0
Seguros 5301,4 2619,9 1358,1 -3943,3 -1261,8 74,4 -48,2
Remunerago Por Doenca 103 751,9 106 182,9 156 123,9 52372,0 49941,0 50,5 47,0
Subsidios de Parentalidade 4973,2 6106,3 1725,6 -3247,6 -4380,7 -65,3 71,7
TOTAL 2979087,2 3296 196,6 3700454,4 721367,2 404 257,8 24,2 12,26

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 21: Despesas com pessoal | 2022 a 2024

Custos com Trabalho Extraordinario e Prevengao

A reorganizagdo do trabalho, a sensibilizagdo para uma adequada gestdo do tempo e um maior controlo dos
registos e autorizagdes para prestar trabalho suplementar tém contribuido para um decréscimo significativo do
trabalho suplementar em muitos grupos profissionais, a excecdo da area médica, de enfermagem e de
assistentes operacionais.

Globalmente, os custos com trabalho extraordinario aumentaram 5,6% face a 2023.

No que respeita ao trabalho em regime de prevenc¢ao, desde setembro de 2022 que apenas um grupo profissional
pratica esta modalidade (TSDT), em virtude do pessoal médico ter passado a regime presencial. No caso dos
TSDT, o regime de prevengdo é aplicado a area de Radiologia e a area de Andlises Clinicas e Satde Publica. Em

2024, constata-se uma diminui¢do da despesa relacionada com o regime de prevengao.
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Trabalho Extraordinario

2022 2023 2024 .
2024/2022 2024/2023
Pessoal Médico 60436,4 120098,6 122242,3 102,3 1,8
Pessoal de Enfermagem 31376,1 17642,6 24382,0 -22,3 38,2
Pessoal TSDT 4 400,8 4152,0 2816,7 -36,0 -32,2
Pessoal Técnico Superior 464,4 0,0 182,0 -60,8 100,0
Pessoal Assistente Técnico 4119,6 2766,0 2503,8 -39,2 9,5
Pessoal Assistente Operacional 6092,6 2228,0 3746,9 -38,5 68,2
Pessoal de Informatica 8023,5 755,7 80,5 -99,0 -89,3
Total 114913,5 147 643,0 155954,2 35,7 5,6
Fonte: Balancete Razdo
Tabela 22: Total da despesa com trabalho suplementar por grupo profissional | 2022-2024
Trabalho em Regime de Prevengao
2022 2023 2024 %
2024/2022 2024/2023
Pessoal Médico 28 056,5 0,0 0,0 -100,0 0,0
Pessoal TSDT 141 889,5 164 764,6 137753,0 -2,9 -16,4
Total 169945,9 164764,6 137 753,0 -18,9 -16,4

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 23: Total da despesa com trabalho em regime de prevengdo por grupo profissional | 2022-2024

Custos com Trabalho em Regime de Turnos

Ao nivel do trabalho em regime de turnos, regista-se um aumento de 11,1% face a 2023, influenciado pelos

grupos profissionais Enfermagem e Assistente Operacional.

Trabalho em Regime de Turnos - Noturno

%

2022 2023 2024
2024/2022 2024/2023
Pessoal Médico 0,0 0,0 0,0 0,0
Pessoal de Enfermagem 64238,6 64531,3 75197,5 17,1 16,5
Pessoal TSDT 3742,3 8744,4 71914 92,2 -17,8
Pessoal Técnico Superior 0,0 0,0 0,0 0,0
Assistente Técnico 0,0 0,0 0,0 0,0
Assistente Operacional 36375,2 39542,7 40900,8 12,4 3,4
Total 104 371,09 112 818,36 125313,7 20,1 11,1

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 24: Custos com o trabalho em regime de turnos por grupo profissional | 2022-2024
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6. FORMACAO

A USISMA promove a qualificacdo e valorizagdo profissional dos seus colaboradores, identificando as suas

necessidades e propondo planos de formagao profissional que se concretizam em formagGes externas e internas.

Evolugao do nimero de formandos por grupo profissional

Grupos Profissionais Formandos 2023 Formandos 2024 A 2023/2024
Dirigentes 8 10 20%
Médicos 13 17 24%
Enfermeiros 67 74 9%
Técnicos Superiores Saude 0 0 0%
Técnicos Superiores de Diagnéstico e Terapéutica 15 26 42%
Técnicos Superiores 36 27 -33%
Técnicos de Informatica 2 1 -100%
Assistentes Técnicos 20 23 13%
Assistentes Operacionais 40 16 -150%

Total 201 194 -4%

Tabela 25: Evolugdo do n.2 de formandos por grupo profissional | 2023-2024

Evolucdo do niimero de formagGes

Formagdo 2023 Formagdo 2024 A 2023/2024

Formacdo Externa 46 38 -21%
Formacgao Interna 6 9 33%
Total 52 47 -11%

Tabela 26: Evolugdo do n.2 de formagdes | 2023-2024

Evolugdo do nimero de horas de formagdo
Horas de Formagdo Horas de Formagdo A 2023/2024

2023 2024
Formagao Externa 968 891 -9%
Formagdo Interna 850 116 -633%
Total 1818 1 007 -81%

Tabela 27: Evolugdo do n.2 de horas de formagdo | 2023-2024

Evolugdo dos custos com formacao [euros]

2023 2024 A 2023/2024

Custos com Formagdo 12 515,24 4 064,93 -208%

Tabela 28: Evolugdo dos custos com formagdo | 2023-2024

7. ATIVIDADES DO CICLO DE GESTAO 2022-2024

O Conselho de Administragao da USISMA tomou posse a 1 de janeiro de 2022 e implementou, ao longo de 2022,
2023 e 2024, um conjunto de medidas de gestdo na area clinica e ndo clinica com impacto nas 5 dimensGes da
sustentabilidade: econdmica, financeira, ambiental, social e governativa, tal como se ambiciona no plano

estratégico da USI Santa Maria 2022-2024.
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8. RECURSOS FINANCEIROS

Organizacao Contabilistica

A atividade contabilistica assenta no SNC-AP, publicado no Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro, nas
Circulares Normativas e Informativas da Administragdo Central dos Sistemas de Saude (ACSS) e todos estes
documentos sistematizam, regulamentam e determinam os procedimentos que sdo seguidos pela USISMA. Deve
referir-se que para o encerramento de contas, referente ao ano de gestdo de 2024, a USISMA assenta a sua

Contabilidade no ERP - Primavera, licenga atribuida pela Dire¢do Regional da Saude (DRS).

Execuc¢ao Orcamental

No presente ponto sera analisada, de forma sintética, a evolucdo e todo o processo de arrecadac¢do das receitas
e realizagdo das despesas, permitindo, também, avaliar os desvios e o desempenho relativamente as previsdes

e dotagdes iniciais.

Orcamento da Receita

No mapa e grafico seguintes sdo apresentados os valores globais do Orcamento da Receita (OR) da USISMA para
0s anos 2022 a 2024. Em termos absolutos verifica-se que o OR de 2024 foi superior aos ultimos dois anos em

analise, resultando num aumento de 16,5% face a 2023.

Orcamento Receita

%
2022 2023 2024
2024/2022 2024/2023
Receitas Correntes 6394 875,0 6853780,0 7536780,0 17,9% 10,0%
Receitas Capital 205165,0 242914,0 733535,0 257,5% 202,0%
Outras Receitas 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0%
Total 6600 040,0 7096 694,0 8270315,0 25,3% 16,5%

Fonte: Controlo Orgamental Receita

Tabela 29: Orcamento da Receita | 2022-2024
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Outras Receitas

Receitas Capital

Receitas
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Grafico 6: Orcamento da Receita | 2022-2024

Orgamento da Despesa

2024
2023
W 2022

O mapa e o grafico seguintes apresentam os valores globais do Orgamento da Despesa (OD) da USISMA para os

anos 2022 a 2024. Em termos absolutos, como ndo poderia deixar de ser, verifica-se 0 mesmo comportamento

qgue no Orgamento da Receita, ou seja, um aumento de 16,5% face a 2023.

Orcamento Despesa

%
2022 2023 2024
2024/2022 2024/2023
Despesas Correntes 6473839,0 7030572,0 7 817 555,0 20,8% 11,2%
Despesas Capital 126 201,0 66122,0 452 760,0 258,8% 584,7%
Total 6 600 040,0 7 096 694,0 8270315,0 25,3% 16,5%
Fonte: Controlo Orgamental Despesa
Tabela 30: Orcamento da Despesa | 2022-2024
Despesas Capital
. 2024
2023
Despesas Correntes
p I
T T T
0 4 8
Milhdes

Grafico 7: Orgamento da Despesa | 2022-2024
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Analise das Modificacdes ao Orcamento Inicial

No decorrer de 2024 foram feitas sete (7) modificagGes or¢gamentais.
A) Modificag6es ao Orgamento da Receita

Na anadlise da tabela seguinte, verifica-se que ao nivel das modificagGes orgamentais da Receita, ha a registar

quatro (4) alteragdes modificativas devido a créditos especiais atribuidos pela DRS em 2024.

Modificagcoes ao Orcamento da Receita - 2024

Previsdes Iniciais Modificagdo Previsdes Corrigidas
Descrigdo Valor Peso Inscriges/ Diminuigf')es/ Cred. Especial Valor Peso Variagdo
Reforgos Anulagdes

Impostos Directos 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Impostos Indirectos 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Taxas, Multas e Outras Penalidades 50,0 0,0% 600,0 650,0 0,0% 1200,0%
Rendimentos da Propriedade 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Transferéncias Correntes 6000 000,0 99,4% 1500280,0 7500280,0 90,7% 25,0%
Venda de Bens e Servigos Correntes 21450,0 0,4% 600,0 20850,0 0,3% -2,8%
Outras Receitas Correntes 15000,0 0,2% 15000,0 0,2% 0,0%
Vendas de Bens de Investimento 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Transferéncias de Capital 0,0 0,0% 533201,0 533201,0 6,4% 0,0%
Passivos Financeiros 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Outras Receitas de Capital 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Reposi¢des Ndo Abatidas nos Pag. 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Saldo da Geréncia Anterior 0,0 0,0% 200334,0 200334,0 2,4% 0,0%

TOTAL 6036 500,0 100,0% 600,0 600,0 2233815,0 8270315,0 100,0% 37,0%

Fonte: Alteragdes Orgamentais - Receita

Tabela 31: Modificagdes ao Orgamento da Receita | 2024

B) Moaodificagbes ao Orcamento da Despesa
Relativamente as ModificacGes Orcamentais da Despesa, além das quatro alteragdes orcamentais para inclusao
dos créditos especiais, importa referir que se realizaram oito (3) alteragcdes permutativas para uma adequada

dotacdo das rubricas em virtude dos necessarios ajustes ao contexto atual.
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Modificagcdes ao Orgamento da Despesa - 2024

Previsoes Iniciais

Modificagdo

Previsoes Corrigidas

Descrigdo Valor Peso Inscrigdes/ Diminuicf.ues/ Cred. Especial Valor Peso Variagdo
Reforgos Anulagées
Despesas com Pessoal 3712730,0 61,5% 221850,0 262 045,0 189 801,0 3862336,0 46,7% 4,0%
Aquisi¢do de Bens e Servigos 2310870,0 38,3% 51050,0 119400,0 1679799,0 3922319,0 47,4% 69,7%
Juros e Outros Encargos 300,0 0,0% 0,0 0,0 20000,0 20300,0 0,2% 6666,7%
Transferéncias Correntes 9000,0 0,1% 0,0 0,0 0,0 9000,0 0,1% 0,0%
Subsidios 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Outras Despesas Correntes 3600,0 0,1% 0,0 0,0 0,0 3600,0 0,0% 0,0%
Aquisigdo de Bens de Capital 0,0 0,0% 3400,0 0,0 449 360,0 452 760,0 5,5% 0,0%
Transferéncias de Capital 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Passivos Financeiros 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
TOTAL 6036500,0 100,0% 276 300,0 381445,0 2338960,0 82703150 100,0% 37,0%

Fonte: Alteragbes Orgamentais - Despesa

Tabela 32: Modificagdes ao Orgamento da Despesa | 2024

Estrutura da Receita

Neste ponto serd analisada a execugdo da Receita por classificagdo econdmica e a sua evolugao, comparada com

os anos 2022 a 2024.

A) Execugdo da Receita

Embora o orcamento global da USISMA seja de 8.270.315,00€ importa referir que, em 2024, houve uma

execugdo de 84,2%. De salientar que as transferéncias correntes e de capital, previstas pela tutela para 2024,

eram de 8.033.481€, no entanto, apenas foram transferidos para a USISMA o valor de 6.708.801€, ou seja, menos

1.324.680€ do que o previsto.

EXECUGCAO DA RECEITA - 2024

Descrigao PrevisGes Corrigidas Receita Cobrada Execugdo Peso do Capitulo
Impostos Indiretos 0 0 0,0% 0,0%
Taxas, Multas e Outras Penalidades 650 565 86,9% 0,0%
Rendimentos de Propriedade 0 0 0,0% 0,0%
Transferéncias Correntes 7 500 280 6 600 000 88,0% 94,8%
Venda de Bens e Servigos Correntes 20 850 32601 156,4% 0,5%
Outras Receitas Correntes 15 000 21508 143,4% 0,3%

Correntes 7536780 6654 673,9 88,3% 95,6%
Venda de Bens de Investimento 0 0 0,0% 0,0%
Transferéncias de Capital 533 201 108 801 20,4% 1,6%
Saldo da Geréncia Anterior 200 334 200 333 100,0% 2,9%

Capital 733535 309134,4 42,1% 4,4%
Reposi¢cdes ndo Abatidas nos Pagamentos 0 0 0,0% 0,0%
Reposicdes Abatidas nos Pagamentos 0 0 0,0% 0,0%

Outras Receitas 0,0 0,0 0,0% 0,0%

Total 8270315 6963 808,3 84,2% 100,0%

Fonte: Controlo Orcamental Receita

Tabela 33: Execugdo da Receita | 2024
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B) Evolugdo da Receita

Analisando a evolugao da Receita, comparando os anos de 2023 e 2024 verifica-se um aumento da receita por

cobrar, maioritariamente, devido ao incumprimento da DRS no que respeita as transferéncias.

Em 2023, constatou-se uma ligeira diminuicdo da receita por cobrar, no entanto, esta diminuicdo esteve

relacionada com a instrugdo da Tutela, no inicio de 2024, para anulagdo de receita corrente por cobrar ao HDES,

com efeitos a 2023.

Importa assinalar que a receita por cobrar a DRS, por ndo serem honradas as transferéncias correntes, e a decisdo

da Tutela para anulagdo da divida do HDES a USISMA, tém um impacto profundamente negativo na

sustentabilidade financeira da Organizacdo e, consequentemente, na atividade assistencial da Unidade de Satde.

EVOLUGAO DA RECEITA

Ano Receitas Previsdo Corrigida  Receita Emitida ReceitaCobrada Receita por Cobrar %
Receitas Correntes 6394875 5796609,94 5481488,98 1029847,96 85,7%
2022 Receitas de Capital 205165 205164,42 157784,42 47380 76,9%
Outras Receitas 0 0 0 0 0,0%
TOTAL 6600 040,0 6001774,4 5639273,4 1077 228,0 85,4%
Receitas Correntes 6 853 780 5824 176,51 5928 503,63 925 520,84 86,5%
Receitas de Capital 242914 195 533,61 242 913,61 0,00 100,0%
2023 Outras Receitas 0 0 0 0 0,0%
TOTAL 7096 694,0 6019710,1 6171417,2 925520,8 87,0%
Receitas Correntes 7 536 780 6 658 456,54 6 654 673,92 929 303,46 88,3%
Receitas de Capital 733535 733 534,35 309 134,35 424 400,00 42,1%
2024 Outras Receitas 0 0 0 0 0,0%
TOTAL 8270315,0 7391990,9 6963 808,3 1353703,46 84,2%

Fonte: Controlo Orgamental Receita

Tabela 34: Evolugdo da Receita | 2024

Q)

Evolugdo da Estrutura da Receita

Ao nivel da estrutura da receita destaca-se a rubrica taxas, multas e outras penalidades, com uma variag¢do de

2023 para 2024 de -75,9%. Constata-se que as rubricas, Venda de Bens e Servigos e Outras Receitas Correntes,

revelaram aumentos significativos. Conclui-se assim, um aumento de 12,8% da execugdo total da receita face a

2023.
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EVOLUGAO DA ESTRUTURA DA RECEITA

Receitas Execugdo %
2022 2023 2024 Peso 2024/2022 2024/2023

Taxas, Multas e Outras Penalidades 18 465 2348 565 0,0% -96,9 -75,9
Rendimentos de Propriedade 0 0 0 0,0% 0,0 0,0
Transferéncias Correntes 5422 095 5890 000 6 600 000 94,8% 21,7 12,1
Venda de Bens e Servigos Correntes 24 609 20221 32601 0,5% 32,5 61,2
Outras Receitas Correntes 16 320 15935 21508 0,3% 31,8 35,0
Correntes 5481489,0 5928503,6 6654673,9 95,6% 21,4 12,2
Venda de Bens de Investimento 0 0 0 0,0% 0,0 0,0
Transferéncias de Capital 119416 55 835 108 801 1,6% -8,9 94,9
Capital 119416,0 558350  108801,0 1,6% 8,9 94,9
ReposicBes n3o Abatidas nos Pagamento 0 0 0 0,0% 0,0 0,0
Saldo da Geréncia Anterior 38368 187079 200333 2,9% 422,1 7,1
Outras Receitas 38368,4 187 078,6 200333,4 2,9% 422,1 7,1
TOTAL 5639273,4 6171417,2 6963808,3 100,0% 23,5 12,8

Fonte: Controlo Orgamental Receita

Tabela 35: Evolugdo da Estrutura da Receita | 2024

Estrutura da Despesa

Neste ponto sera analisada a execu¢do da Despesa por classificacdo econdmica e a sua evolugdo comparada com

o0s anos 2022 a 2024.

A) Execucgdo da Despesa

Ao nivel da Execugdo Or¢amental da Despesa verifica-se uma execugao global de 82,2%.

EXECUCAO DA DESPESA - 2024

Despesas Dotagdo Corrigida Compromisso Pagamento Comp. Por Pagar Grau. Ex. Org.

Despesas com o Pessoal 3862 336,0 3790091,8 3681616,7 108 475,11 95,3%
Aquisigdo de Bens e Servigos 3922319,0 34229744 3087 596,7 335 377,69 78,7%
Juros e Outros Encargos 20 300,0 15403,6 15 403,6 0,00 75,9%
Transferéncias Correntes 9 000,0 5661,3 5661,3 0,00 62,9%
Outras Despesas Correntes 3600,0 2392,0 638,5 1753,54 17,7%
Correntes 7817 555,0 7236523,1 6790916,8 445 606,3 86,9%
Aquisicio de Bens de Capital 452 760,0 22974,2 53284 17 645,80 23,2%
Transferéncias de Capital 0,0 0,0 0,0 0,00 0,0%
Capital 452 760,0 22974,2 5328,4 17 645,8 1,2%
TOTAL 8270315,0 7 259 497,30 6796 245,16 463 252,14 82,2%

Fonte: Controlo Orgamental Despesa

Tabela 36: Execugdo da Despesa | 2024

B) Evolugao da Despesa
Na evolugcdo da despesa, ha a registar que no inicio de 2024 a divida a fornecedores era de 463.252,14€. O
subfinanciamento da USISMA faz com que as transferéncias correntes por parte da Tutela, mesmo que fossem
transferidas na sua totalidade, ndo sejam suficientes para cumprir com as obrigagdes da USISMA. A cronicidade
deste subfinanciamento, se ndo for estancada, tornara insustentdvel a atividade da USISMA e levard a rutura dos

servigos de saude.
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Importa realgar que em 2022-2024, concretizaram-se varias medidas governamentais, designadamente, a

revalorizagdo das carreiras e respetivos retroativos, o aumento do valor atribuido a didria do doente deslocado,

a passagem da responsabilidade financeira dos produtos vendidos por farmacias para a esfera das USI, entre

outras medidas, que ndo foram adequadamente acompanhadas pelo devido reforgo orgamental e respetiva

transferéncias de verba. Claramente, é um desafio didrio manter a continuidade da atividade da USISMA.

EVOLUCAO DA DESPESA

Ano Despesas Dotagdo Corrigida  Compromisso Pagamento Comp. por pagar Grau Ex. Org.
Despesas Correntes 6473 839,0 6 163 065,8 5378494,9 784 570,9 83,1%
2022 Despesas de Capital 126 201,0 92762,1 73 699,9 19 062,1 58,4%
Total 6600 040,0 6255827,8 5452194,8 803 633,0 82,6%
Despesas Correntes 7030572,0 6763 293,6 5905 814,5 857 479,1 84,0%
2023 Despesas de Capital 66 122,0 65 698,9 65 269,4 429,5 98,7%
Total 7096 694,0 6828992,5 5971083,9 857 908,6 84,1%
Despesas Correntes 7 817 555,0 7236 523,1 6790 916,8 445 606,3 86,9%
2024 Despesas de Capital 452 760,0 22974,2 5328,4 17 645,8 1,2%
Total 8270315,0 7259497,3 6796 245,2 463 252,14 82,2%

Fonte: Controlo Orgamental Despesa

Tabela 37: Evolugdo da Despesa | 2024

)

Evolugao da Estrutura da Despesa

Ao nivel da estrutura da despesa ha a realgar um aumento de 12,6% ao nivel das despesas com pessoal,

comparativamente a 2023, muito influenciado pelas atualizagGes salariais e revalorizacdo das carreiras e

respetivos retroativos.

A rubrica referente a juros e outros encargos regista ainda um aumento, comparativamente a 2023, apesar de

se ter implementado medidas de gestdao que promovem o pagamento atempado a fornecedores que cobram

juros de mora.

EVOLUCAO DA ESTRUTURA DA DESPESA

Despesa Evolugdo %
2022 2023 2024 Peso 2024/2022 2024/2023

Despesas com Pessoal 3116 021,9 3365504,4 3790091,8 52,2% 21,6% 12,6%
Aquisi¢do de Bens e Servigos 3027476,1 33768683 3422974,4 47,2% 13,1% 1,4%
Juros e Outros Encargos 4779,4 122319 15 403,6 0,2% 222,3% 25,9%
Transferéncias Correntes 13173,4 6745,7 5661,3 0,1% -57,0% -16,1%
Outras Despesas Correntes 1615,0 1943,2 2392,0 0,0% 48,1% 23,1%
Correntes 6163 065,8 6763293,6 7236523,1 99,7% 17,4% 7,0%
Aquisigdo de Bens de Capital 92 762,1 65 698,9 22974,2 0,3% -75,2% -65,0%
Transferéncias de Capital 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0% 0,0%
Capital 92762,1 65698,9 22974,2 0,3% -75,2% -65,0%
TOTAL 6255 827,8 6828992,5 7259497,3 100,0% 16,0% 6,3%

Fonte: Controlo Orgamental Despesa

Tabela 38: Evolugdo da Estrutura da Despesa | 2024
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Analise Economico-Financeira

A analise econdmica e financeira do presente ponto, sintetiza os resultados alcangados pela USISMA, a 31 de

dezembro de 2024, comparada com os dois anos anteriores.

Analise do Balango — Estrutura e Evolucao

O Balango retrata a situa¢do financeira a data de encerramento do exercicio, sendo que a USISMA a 31 de
dezembro de 2024, apresentava um Ativo Corrente de 1.616.646,15€, verificando-se um aumento relativamente
a 2023. Contudo, ndo pode deixar de assinalar-se o elevadissimo montante a favor da USISMA na rubrica de

Devedores por Transferéncias (DRS) e que pode ser consultado na tabela abaixo.

Ao nivel do Passivo Corrente regista-se uma diminuicdo, comparativamente a 2023, totalizando 844.330,88€.

Conclui-se assim, que a USISMA é detentora de um ativo corrente muito superior ao seu passivo corrente.

ANALISE DO BALANCO — ESTRUTURA
E EVOLUCAO

Descrigao 2023 2024 Peso

ATIVO

Ativo N3o Corrente 593 019,80 560 534,44 25,7%
Ativos fixos tangiveis 593 019,80 560 534,44 25,7%
Propriedades de investimento 0,00 0,00 0,0%
Ativos intangiveis 0,00 0,00 0,0%

Ativo Corrente 1237 578,25 1616 646,15 66,6%
Inventarios 109 107,25 92 941,29 4,3%
Devedores por transferéncia e subs. ndo reemb. 900 280,00 1324 680,00 60,8%
Clientes, Contribuintes e Utentes 24 399,62 28 182,24 1,3%
Outras contas a receber 841,22 841,22 0,0%
Diferimentos 2 616,81 2 438,29 0,1%
Caixa e Depdsitos 200 333,35 167 563,11 7,7%

TOTAL ATIVO 1830 598,05 2177 180,59

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

PATRIMONIO LiQUIDO 625 715,06 1332 849,71 61,2%
Resultados transitados 537 779,05 373 670,06 17,2%
Ajustamentos em ativos financeiros 0,00 0,00 0,0%
Outras variagdes no Patriménio Liquido 252 045,00 634 156,26 29,1%
Resultado Liquido do Exercicio -164 108,99 325023,39 14,9%

PASSIVO 1204 882,99 844 330,88 38,8%

Passivo N3o Corrente 0,00 0,00 0,0%
Responsabilidades por beneficios pds-emprego 0,00 0,00 0,0%

Passivo Corrente 1204 882,99 844 330,88 38,8%
Fornecedores 781 239,29 337 567,28 15,5%
Estado e outros entes publicos 76 283,78 107 092,45 4,9%
Fornecedores de investimento 429,54 17 645,80 0,8%
Outras contas a pagar 346 930,38 382 025,35 17,5%

TOTAL CAPITAL PROPRIO E PASSIVO 1 830 598,05 2177 180,59

Fonte: Balango Analitico
Tabela 39: Andlise do Balango — Estrutura e Evolugdo | 2023 - 2024
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Demonstrag¢ao do Custo das MVMC

DEMONSTRACAO DO CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS

%

Matérias-primas, Subsidiarias e de Consumo 2022 2023 2024 2023/2021 2023/2022
Existéncias iniciais 148 794,09 116 315,87 109 107,25 -26,7% -6,2%
Compras 494 055,18 438994,72 420 866,62 -14,8% -4,1%
Regularizacio de existéncias 15 936,99 6 187,58 6 601,92 -58,6% 6,7%
Existéncias Finais 116 315,87 109 107,25 92 941,29 -20,1% -14,8%

510596,41 440 015,76 430 430,66 -15,7% -2,2%

Custos no exercicio

Fonte: Balancete Razdo (até Regularizagdes)

Tabela 40: Demonstragdo do Custo das MVMC | 2022-2024

Verifica-se que existiu uma diminui¢do de 2,2% do custo no exercicio de 2024 face a 2023. Apesar do aumento
significativo e generalizado do custo dos bens, em 2024 a USISMA conseguiu ser mais eficiente, resultante da
reorganizacao dos servigos, agdes de melhoria na gestdo de stocks, implementagdo de praticas clinicas custo-

eficiente e melhoria generalizada da cultura de otimizagdo dos recursos escassos, por parte dos profissionais.

Andlise da Demonstracao de Resultados — Estrutura e Evolugao

A Demonstragdo de Resultados apresenta a formagdo do Resultado Liquido do Exercicio que em 2024 totalizou

325.023,39€, um aumento significativo face a 2023.

Em 2024 regista-se uma diminuicdo de 2,2%, face a 2023, do Custo das MVMC, o que significa uma gestdo
eficiente da USISMA, que num cendario econdmico adverso permitiu que houvesse um aumento da atividade

assistencial. Por outro lado, ha a registar um aumento na rubrica Gastos com Pessoal de 12,3% face a 2023.

Abaixo apresenta-se o quadro com demonstracdo de Gastos e Perdas e Rendimentos e Ganhos, que deram

origem aos resultados para o ano de 2024.
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ANALISE DA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS — ESTRUTURA E EVOLUCAO

%

Descrigdo 2022 2023 2024 2024/2022 2024/2023

GASTOS E PERDAS
Custo Merca. Vend. e Matérias Consumidas 510 596,41 440 015,76 430 430,66 -15,7% -2,2%
Fornecimento e Servigos Externos 2 193 966,82 2 293 233,60 2246 275,59 2,4% -2,0%
Gastos com Pessoal 2979 087,20 3296 196,56 3700 454,37 24,2% 12,3%
Transf. Sub. Correntes conc. Prest. Sociais 13 173,35 6 745,70 5661,30 0,0% 0,0%
Provisdes do Exercicio 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Amortizagdes do Exercicio 69 920,21 57 562,48 57 566,94 -17,7% 0,0%
Outros Gastos e Perdas 39 084,75 42 751,35 43 773,73 12,0% 2,4%
Gastos e Perdas Operacionais (A) 5 805 828,74 6 136 505,45 6484 162,59 11,7% 5,7%
Gastos e Perdas Financeiras (C) 3 338,48 12 222,83 3662,03 9,7% -70,0%
Total de Custos e Perdas (E) 5809 167,22 6148 728,28 6 487 824,62 11,7% 5,5%

RENDIMENTOS E GANHOS
Impostos, Contribuices e Taxas 18 465,25 2 348,00 561,00 -97,0% -76,1%
Vendas 4338,93 0,00 115,27 -97,3% 115,3%
Prestacdes de servigos e concessdes 14 279,68 20921,93 30 773,04 115,5% 47,1%
Transferéncia e Subsidios Obtidos 5787 676,00 5 898 005,00 6 708 801,00 15,9% 13,7%
Outros Rendimentos e Ganhos 76 191,11 63 344,36 72 597,70 -4,7% 14,6%
Rendimentos e Ganhos Operacionais (B) 5900950,97 5984 619,29 6 812 848,01 15,5% 13,8%
Rendimentos e Ganhos Financeiros (D) 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Total dos Rendimentos e Ganhos (F) 5900 950,97 5984 619,29 6 812 848,01 15,5% 13,8%
Resultados Operacionais (B-A) 95 122,23 -151 886,16 328 685,42 245,5% 316,4%
Resultados Financeiros (D-C) -3338,48 -12 222,83 -3662,03 9,7% 70,0%
Resultado Liquido do Exercicio (F-E) 91 783,75 -164 108,99 325 023,39 254,1% 298,1%

Fonte: Demonstrag¢do de Resultados

Tabela 41: Analise da Demonstragdo de Resultados — Estrutura e Evolugdo | 2022-2024

Demonstragao dos Resultados Financeiros

A Demonstracdo dos Resultados Financeiros apresenta um resultado em 2024 de -3.662,03€, conforme mapa

seguinte, devido a diminui¢ao dos juros suportados.

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Gastos e Perdas Exercicios Proveitos e Ganhos Exercicios
2022 2023 2024 2022 2023 2024
691 -Juros suportados 3338,48 1222283 3662,03 791 -Juros obtidos 0 0 0
692 - Diferengas de cambio desfavoraveis 0,00 0,00 0,00 792 -Dividendos obtidos 0 0 0
698 - Outros gastos financeiros 0,00 0,00 0,00 793 -Diferenga cambio favoraveis 0 0 0
799 - Outros rendimentos similares 0 0 0
Resultados financeiros (+/-) -3338,48 -12222,83 -3662,03
Fonte: Demonstragdo dos Resultados Financeiros
Tabela 42: Demonstragdo dos Resultados Financeiros | 2022-2024
23
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Resultados

Numa analise global a Demonstragdo de Resultados é importante salientar alguns aspetos fundamentais relativos
ao exercicio de 2024, nomeadamente o registo de um resultado liquido positivo de 325.023,39€, e um resultado
operacional positivo de 328.685,42¢€.

Para além desta analise, importa também verificar que a USISMA tem um EBITDA, ou seja, o resultado do

exercicio antes de juros e amortizagées, positivo de 386.252,36€.

RESULTADOS

Var %
2022 2023 2024 2024/2022 2024/2023
Proveitos totais 5900950,97 5984619,29 6812848,01 15,45% 13,84%
Custos totais 5809 167,22 6148728,28 6487 824,62 11,68% 5,51%
Proveitos operacionais 5900950,97 5984619,29 6812848,01 15,45% 13,84%
Custos operacionais 5805 828,74 613650545 6484 162,59 11,68% 5,67%
EBITDA 165 042,44 -94 323,68 386 252,36
Resultado operacional 95 122,23 -151 886,16 328 685,42
Resultado do exercicio 91 783,75 -164 108,99 325 023,39

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 43: Resultados | 2022-2024

Rendimentos

Na tabela abaixo detalham-se os rendimentos da USISMA, durante o ano de 2024 comparativamente aos dois

anos transatos.

Rendimentos
2024
PROVEITOS 2022 2023 Ceationdo Orgamento 2024/2022 2024/2023
Financeiro
Taxas Moderadoras e outras taxa 18 465,25 2 348,00 561,00 650 -97,0% -76,1%
Vendas 4338,93 0,00 115,27 900 -97,3% 115,3%
Prestag¢des de Servigo 14 279,68 20 921,93 30 773,04 19 950 115,5% 47,1%
Internamento
Consulta 0,00 0,00 56,00 56,0% 56,0%
Quartos Particulares 7 550,41 13 840,50 20 024,28 165,2% 44,7%
Urgéncia/SAP 2 700,00 4 131,00 6 273,00 132,3% 51,9%
Meios Compl Diag Terapeutica 3542,35 1954,27 2 776,20 -21,6% 42,1%
Outras Prest. Serv. Satde 486,92 996,16 897,42 84,3% -9,9%
Outras Prestagdes Salude 0,00 0,00 746,14 746,1% 746,1%
Sub-Total 37 083,86 23 269,93 31 449,31 21 500,00 -15,2% 35,1%
Subsidios a exploragao 5737 375,00 5890 000,00 6 708 801,00 7 500 280 16,9% 13,9%
Outros rendimentos e ganhos 76 191,11 63 344,36 72 597,70 15 000 -4,7% 14,6%
Rendimentos Financeiros 0 0 0 0 0,0% 0,0%
Saldo de Geréncia 200 334
Subsidios de investimento 50301 8 005 533 201
Doagdes 0
Anos Anteriores 0
TOTAL GERAL 5900 950,97 5984 619,29 6 812 848,01 8 270 315,00 15,5% 13,8%

Fonte: Balancete Analitico e Controlo Orgcamental da Receita

Tabela 44: Rendimentos | 2022-2024
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Assim, no que se refere ao Subsidio para Exploracao, que representa cerca de 98,5% do total dos Rendimentos,
regista-se um aumento de 13,9% relativamente a 2023 e um aumento de 16,9% face a 2022. O gréfico seguinte

apresenta a evolugdo do valor do subsidio nos anos considerados.

Subsidios a Exploracao
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Grafico 8: Subsidios a Exploragdo | 2022-2024

Gastos

Na tabela abaixo detalham-se os gastos da USISMA, durante o ano de 2024 comparativamente aos dois anos
transatos. Realga-se que os custos de 2024 da USISMA aumentaram em 5,5%, comparativamente a 2023. E de
assinalar que apesar da conjuntura internacional que influenciou o custo dos bens e servigos, crise inflacionista,
medidas do governo, por exemplo, ao nivel dos aumentos salariais e revalorizagdo das carreiras e respetivos
retroativos e aumento da atividade assistencial, pode afirmar-se que as medidas de gestdo implementadas pela

USISMA conseguiram conter o aumento dos gastos apenas nos 5,5%.
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Gastos

2022 2023 2024
CUSTOS 2024/2022 2024/2023
Realizado Realizado Realizado
Consumos
Medicamentos 310 985,37 233 348,32 247 244,18 -20,5% 6,0%
Outros 199 611,04 206 667,44 183 186,48 -8,2% -11,4%
Total 61 510 596,41 440 015,76 430 430,66 -15,7% -2,2%
Sub-Contratos
Subcontratos e parcerias
Assisténcia Ambulatéria 66 670,06 77 089,80 92 993,10 39,5% 20,6%
Meios Comp. Diagndstico 87 513,12 135 363,36 139 207,65 59,1% 2,8%
Meios Comp. Terapéutica 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Produtos vendidos por farmécias 1062 760,94 1095 496,32 1011 985,28 -4,8% -7,6%
Internamentos 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Transporte de Doentes 386 940,20 389 133,52 400 163,61 3,4% 2,8%
Aparelhos Compl. Terapéutica 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Sub-Total 1 603 884,32 1 697 083,00 1 644 349,64 2,5% -3,1%
Em entidades do Min. Saude 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Em outras entidades 25 418,22 25 836,70 33 270,21 30,9% 28,8%
Outros Subcontratos (Parcerias) 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Total 621 1629 302,54 1722 919,70 1677 619,85 3,0% -2,6%
Fornecimentos e Servigos 564 664,28 570 313,90 568 655,74 0,7% -0,3%
Transf.correntes concedidas 13 173,35 6 745,70 5661,30 -57,0% -16,1%
Despesas com Pessoal
Remuneragdes 1633 363,42 1801 215,68 1907 012,64 16,8% 5,9%
Suplementos de remuneracio 395 082,16 431 568,71 582 406,68 47,4% 35,0%
Outras Despesas com pessoal 114 333,49 114 909,03 160 717,13 40,6% 39,9%
Subsidio de Férias e de Natal 275 545,67 320 303,69 349 562,61 26,9% 9,1%
Pensdes 114,00 18 247,30 4 582,47 0,0% -74,9%
Encargos sobre Remuneracdes 560 648,46 609 952,15 696 172,84 24,2% 14,1%
Total 63 2979 087,20 3 296 196,56 3 700 454,37 24,2% 12,3%
Outros Gastos e Perdas 39 084,75 42 751,35 43 773,73 12,0% 2,4%
Amortiza¢des do Exercicio 69 920,21 57 562,48 57 566,94 -17,7% 0,0%
Provisdes do Exercicio 0,00 0,00 0,00 0,0% 0,0%
Gastos e Perdas Financeiras 3338,48 12 222,83 3 662,03 9,7% -70,0%
TOTAL GERAL 5809 167,22 6 148 728,28 6 487 824,62 11,7% 5,5%

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 45: Gastos | 2022-2024

Outras Analises Financeiras

O quadro seguinte resume a relagdo de terceiros com a USISMA.
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Outros - 2024

Inicio do Ano Final do Ano Variagao
925 520,84 1353 703,46 46%
Clientes
857 908,61 463 252,14 -46%
Fornecedores
200 333,35 167 563,11 -16%

Disponibilidades

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 46: Outras analises financeiras | 2024

A divida de Clientes aumentou 46%. O valor do final do ano que se reporta a clientes é, maioritariamente,

referente a receita liquidada, mas ndo cobrada a Dire¢do Regional da Saude. As Disponibilidades diminuiram

16%. O valor da divida a Fornecedores, face ao ano anterior, diminuiu 46%, o que, conforme ja explicado

anteriormente neste relatdrio, configura um resultado motivador para a continuidade das medidas de gest&o.

A divida a fornecedores encontra-se desagregada conforme quadro resumo abaixo:

Valores em Divida

ENTIDADES VALOR EM DiVIDA EM 2024
FARMACIAS 160 261
CONVENCIONADOS 20955
SRS 10925
SNS 0
ENTIDADES DIVERSAS 271112

Total Geral 463 252,14

Fonte: Balancete Razdo

Tabela 47: Valores em Divida | 2024
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9. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de, as transferéncias correntes e de capital previstas pela tutela para 2024 serem de 8.033.481€, apenas

foram transferidos para a USISMA o valor de 6.708.801€, ou seja, menos 1.324.680€ do que o previsto.

A divida que transitou de 2023 para 2024 cifrava-se em cerca de 858 mil euros e de 2024 para 2025 em cerca de
463 mil euros. Considera-se que a diminui¢ao da divida, em 2024, na ordem dos 395 mil euros, tendo em conta
o contexto global extremamente adverso, representa o esfor¢o de todos os colaboradores no aumento da

eficiéncia da Organizacdo.

Pelo exposto, considera-se que se as situagdes descritas forem regularizadas a situagdo financeira da USISMA

sera de estabilidade.

Dada a complexidade e incerteza da drea da salde o processo de gestdo e administracdo das unidades de salde,
em constante evolugdo, assume um padrdo de exigéncia excecional. A capacidade que a USISMA tem
demonstrado para planear, delinear e adequar os eixos e objetivos estratégicos tem permitido obter melhores
resultados, nomeadamente na reducdo de custos que ndo acrescentam valor, na reducdo de desperdicios e
redundancias, na uniformizagdo de procedimentos e ganhos de eficiéncia. Tal s6 é possivel com o forte

compromisso dos cidaddos e dos profissionais da USI Santa Maria.

Aqui chegados, reforca-se que a ambicdo que este ciclo de gestdo 2022/2024 afirma sé foi alcancado
aumentando o empenho de todos, exigindo melhor organizacao, equidade, eficiéncia, qualidade e seguranga,

ndo esquecendo a valorizacgdo e satisfacdo dos profissionais e, acima de tudo, a satisfa¢do dos cidad&os.
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