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RELATORIO DE GESTAO

O presente relatdrio de gestéo refere-se ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024. Durante
este periodo o cargo de Chefe de Gabinete foi exercido pelo Dr. Marcio Filipe Meneses Rocha, nomeado
por Despachos n°s 404/2023 e 478/2024, respetivamente de 13 e 20 de margo.

1. GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

No orgamento da Regido Auténoma dos Agores para o ano de 2024, aprovado pelo Decreto Legislativo
Regional n.® 4/2024/A, de 24 de julho, foi inscrita a verba de 2.471.700,00€, para o Gabinete do Secretario
Regional, Capitulo 01, sendo 2.098.000,00€ para o Centro Comum do Gabinete do Secretario, Divis&o 01,
e 373.700,00€ para a Inspegéo Regional da Saude (IReS), Divisdo 02.

1.1 CENTRO COMUM DO GABINETE DO SECRETARIO

Durante o ano de 2024, o orgamento do Centro Comum do Gabinete do Secretério sofreu varias alteracdes
ao longo do ano, designadamente, entre 0 GSRSSS e 0 GSRAAC, por forga da transi¢io do SRPCBA
para a SRAAC, bem como obteve reforgos, para despesas com pessoal e funcionamento, oriundos de
varios servigos, totalizando um aumento de 50.836,00€, ficando o orgamento corrigido em 2.148.836,00€,
repartido da seguinte forma:

Designagao da Despesa Dotagoes Corrigidas
Pessoal 1613 170,00 €
Aquisicdo de Bens e Servigos 218 460,00 €
Transferéncias Correntes 314 456,00 €
Outras Despesas Correntes 2700,00 €
Capital 50,00 €

Total 2148 836,00 €

No inicio do ano, foi dado cumprimento ao disposto do n.° 1 do artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 2/2024/A, de 24 de junho, designadamente, a cativagdo de 6% do total das verbas orgamentadas em

aquisi¢do de bens e servicos. Contudo, nos termos do n° 2 do mesmo artigo, procedeu-se a sua
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descativagdo, autorizada por despacho de Sua Exceléncia o Senhor Secretario Regional das Finangas,
Planeamento e Administragédo Publica, datado de 22 de julho.

Quanto a execugdo da despesa, esta totalizou 2.136.955,77€, o que se traduziu numa concretizacdo de
99,44%, correspondendo 1.609.053,06€ (99,74%) a despesas com pessoal, 215.050,39€ (98,39%) a
aquisicéo de bens e servigos, 312.802,33€ (99,47%) transferéncias correntes e 49,99€ (99,98%) a

despesas de capital, conforme o grafico abaixo:
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Servigos Correntes Desp.
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# Dotacdo Corrigida 1613 170, 00€ 218460,00 € 314 456, 00€ | 2700,00€ 50,00€
- Execugdo Despesa 1609 053,06 € 215050,39€ 312 802,33 € 0,00€ | 49,99€

As despesas com pessoal sdo inerentes ao Gabinete do Secretario Regional, 3 Divisdo Administrativa e
ainda, EMPReSI, CAl e pessoal transitado da VPGR, apés alteragdes organicas decorrentes do DRR n®
3/2024/A, de 11 de abril.

Relativamente as despesas correntes, a execugdo é proveniente dos encargos de funcionamento dos
servigos acima mencionados e das instalagbes do edificio do Solar dos Remédios, sede da Secretaria
Regional da Saude e Desporto, e de vérias Diregdes Regionais, designadamente, agua, luz, telefones,

limpeza e outros de conservagéo e manutengao.

As transferéncias correntes destinaram-se essencialmente ao Servigo Regional de Protecdo Civil e
Bombeiros dos Agores, realizadas durante a vigéncia do orgamento transitério, sendo que uma pequena
fragdo foi transferida para o0 CCD-Centro de Cultura e Desporto da Saude e Seguranga Social, para as
contribuigbes da Seguranga Social, no &mbito dos Programas Estagiar e CTT’s, bem como do diferencial
das remuneragbes CTT's.
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1.2 INSPEGAO REGIONAL DA SAUDE

O orgamento inicial da Inspegéo Regional da Saude (IReS) foi de 373.700,00€. Contudo, houve uma
anulagao em algumas rdbricas, para reforgar o gabinete, no total de 24.340,00€, ficando com uma dotagéo
corrigida de 349.360,00€. A execucao foi de 337.539,54€, a que corresponde uma taxa de 96,76%, sendo
332.929,65€ em pessoal e 4.609,89€ aquisigdo de bens e servigos.

Foi dado cumprimento ao disposto do n.° 1 do artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 2/2024/A, de
24 de junho, relativamente a cativagéo de 6% do total das verbas orgamentadas em aquisig&o de bens e

servicos.
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* Execugdo Despesa 332929,65€ 4609,89€ 0€
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Dada a natureza e misséo do servigo, designadamente inspetivo, e mediante a consolidagdo apresentada

acima, verifica-se que os custos com maior impacto s3o relativos a remuneragdes com pessoal.

As despesas com aquisicdo de bens e servicos reportam-se essencialmente a deslocacgdes e ao

funcionamento do servigo.
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Atividade Inspetiva

Acgoes inspetivas por tipologia e ano de abertura

Acompanhamento Pdblico 2 2 4 . 3,81%
Apreciacio Liminar 6 6 5,71%
Encaminhamento as entidades competentes 25 25 . 23,81%
Fiscalizacio 1 1 | o9
Inquérito 1 3 2 6 _571%
Inspecdo Extraordinéria. 1 1 2 . 190%
Pedido de Intervencio/ informacio 3 15 13 31 | _29,52%
Reclamacgo 1 1 1 3 | 286%
Acompanhamento Publico 1  095%
Fiscalizagio 1 1 2 | 190%
Inquérito 1 1 I _ﬁfm
Inspecdo Extraordindria 1 1 2 1 5 0 | 95%
Pedido de Intervencdo/ Informacio 2 11 13  12,38% N

¥ No ano 2024 tramitaram-se 105 processos e foram analisadas 21 den(ncias rececionadas no Canal
de Denuncias do Governo Regional dos Acores.

v Dos 105 processos, 78 (74%) foram concluidos até 31/12/2024 e 27 (26%) transitaram para o ano
2025.

v" De entre os 78 processos concluidos, 30 dizem respeito a processos transitados de anos anteriores.
v" Dos 27 processos que transitaram para o ano 2025, 18 foram abertos no ano 2024 e os restantes 9
referem-se a processos abertos em anos anteriores.
v" Em termos gerais, concluiram-se 78 processos das seguintes tipologias:
¢ 31 Pedidos de Intervengio;
e 25 Encaminhamentos;
e 6 Inquéritos;
¢ 6 Apreciagdes Liminares;
¢ 4 Acompanhamentos Publicos;
¢ 3 Reclamagbes;
¢ 2 Inspecdes Extraordinarias;
e 1 Fiscalizagao.
v Relativamente aos 27 processos em curso, bem como os transitados para 2025, correspondem as
seguintes tipologias:
¢ 13 Pedidos de Intervengao;

e 10 Inspegdes Extraordinarias;
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o 2 Fiscalizagoes;
¢ 1 Inquérito;

e 1 Acompanhamento Publico.

Agdes inspetivas por matéria alvo

[ Processos por matéria atvo _in? %
Acesso a cuidados de sadide 12 11,43%
Acesso a livro de reclamagdes 1 0,95%
Atuagdo de profissionais de salide 30 28,57%
Capacidade assistencial de servico de saude 1 0,95%
Certificados de incapacidade para o trabalho-Juntas médicas-Declaraciies para justificag3o de faltas por doenga 13 12,38%
Contratacao publica- aprovisionamento- aquisicio de bens 1 0,95%
Controlo intemo- aprovisionamento e contabilidade- aguisigio de bens 2 1,90%
Evacuacdes aéreas 1 0,95%
Faturagdo de despesas de salde - subsistemas 2 1,90%
Inexisténcia de livro de reclamaces 1 0,95%
Instalagdes e equipamentos 3 2,86%
Licencimento e funci nento de atividades de salde 6 5,71%
Matéria alvo nfo enguadrada no setor da salide 3 2,86%
Prescrigio de medicamentos 5 4,76%
Récios de enfermagem 4 3,81%
Recursos humanos - acidente de trabalho 1 0,95%
Recursos humanos - acumulagdo de fungdes 1 0,95%
[Recursos humanos - assédio laboral 2 1,90%
|Recursos humanos - medicina no trabalho 1 0,95%
Recursos humanos - suplementos remuneratérios 1 0,95%
Recursos humanos- gozo de folgas/férias/licencas/auséncias 1 0,95%
Recursos humanos-violag3o de deveres funcionais 1 0,95%
Reembolsos de despesas de satide 2 1,90%
IRegime de visitas a utentes 1 0,95%
Savde publica- doengas transmissiveis 1 0,95%
Tempos de espera 3 2,86%
Tratamento de dados de saide 4 3,81%
Usurpagdo de fungbes 1 0,95%
' Total Geral 105 | 100,00%

v De entre os 105 processos tramitados no ano 2024, identificaram-se distintas matérias alvo,
destacando-se as seguintes:

e 29% - Atuagao de profissionais de salde;

e 12% - Emissdo de certificados de incapacidade para o trabalho, juntas médicas e
declaragbes para justificacéo de faltas por doenga;

* 11%- Acesso a cuidados de salde;

e 6% - Licenciamentos e funcionamento de atividades de salde;

e 5% - Prescricdo de medicamentos;

o 4% - Tratamento de dados de salde;

¢ 4% - Récios de enfermagem;

s 3% - Tempos de espera;

e Os restantes 26% estiveram relacionados com outras matérias, nomeadamente: acessos
a livro de reclamagdes, capacidade assistencial, contratagédo pulblica, controlo interno,

evacuagdes aéreas, faturagdo de despesas de salde, inexisténcia de livro de

ne
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reclamagdes, instalagdes e equipamentos, recursos humanos (acidentes trabalho,
acumulagéo fungdes, assédio laboral, medicina no trabalho, suplementos remuneratérios,
gozo de folgas-férias-licengas-auséncias, violagéo de deveres funcionais) , reembolso de
despesas de salde, regime de visitas a utentes, satde publica(doengas transmissiveis) e

usurpagdo de fungdes.

2. PLANO ANUAL REGIONAL 2024

Com a alteragdo a Orgénica do XlIl Governo Regional dos Agores, a area da Protecdo Civil deixou de
integrar este Departamento Governamental, passando para a tutela da Secretaria Regional do Ambiente
e Agdo Climatica, pelo que as transferéncias para o SRPCBA foram realizadas até & publicagio do
Orgamento para a Regido Auténoma dos Acores, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n°® 2/2024/A
de 24 de junho e do Plano Anual Regional para 2024, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.°
4/2024/A, de 10 de julho, enquadrado pelas Orientagdes de Médio Prazo 2024-2028, durante a vigéncia
do orgamento transitério, no montante global de 3.706.412,76€, distribuidos pelas agdes abaixo indicadas:

Projeto 5.14 — Equipamentos e Comunicacdes

2) Viaturas dos Corpos de Bombeiros

Foram transferidos 25.117,29€, dos quais 11.292,95€ s3o de comparticipagdes de 2024 e 13.824,34€ de
uma portaria transitada de 2023. Estas comparticipagdes foram essenciaimente em grandes reparacgoes

de viaturas de emergéncia das AHBV's da RAA.
3) Equipamentos para o Servigo Regional de Protecéo Civil

Foram transitadas, de 2023, duas portarias no valor total de 75.666,78€ e atribuida, em 2024, uma
comparticipagdo, no valor 11.200,00€, para aquisicdo de uma plataforma de triagem e respetivas

etiquetas.
4) Equipamentos para as AHBV’s

Em 2024 foram atribuidas comparticipagdes, no total de 23.950,25€, para aquisicdo de equipamentos de
salvamento de grande angulo e pré-hospitalares e em quatro conjuntos de desencarceramento. De 2023,

transitaram, duas portarias no valor total de 36.643,06€.
5) Radiocomunicagoes da SRPCBA

Foram transitadas, para 2024, vérias portarias no valor total de 177.482,08€ e ainda atribuidos no préprio
ano, 121.074,46€, para o cumprimento dos contratos mensais, particularmente, com a Globaleda,
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Intergraph, Segma, MEO, Seatec, Nautel, Naucom, EDA, condominio Solmar, Globestar, Anacom, Ilfhen

e reparagbes/manutengdes de torres, antenas e geradores e instalagdo de radios.

Projeto 5.15 — Infraestruturas

1) Beneficiagdo e Reparacéo de Quartéis das AHBV's

Nesta agdo foi transitada, de 2023, uma portaria no valor de 17.000,00€, destinada a reparagdo das
instalagbes do quartel da AHBV de Vila Franca.

2) Centro de Formagéo de Protecgéo Civil

Nesta agéo foram atribuidos, em 2024, 10.866,38€, para aquisicdo de seis fatos de prote¢cdo contra
incéndios, reparagéo elétrica e pneumatica e aquisicdo e reparagdo de cendrio. Também transitou, de
2023, uma portaria no valor de 1.674,40€.

8) Novo Quartel da Vila Franca do Campo

Em 2024 ndo se comparticipou esta agéo, mas transitaram 30.000,00€, de 2023, uma portaria referente a

um estudo prévio do projeto.

Projeto 5.16 — Protocolos e Apoios

1) CIVISA

Transitaram portarias, de 2023, no montante de 255.000,00€, e ainda foram transferidos, em 2024,
150.000,00€, para cumprimento do acordo celebrado entre 0 SRPCBA e o CIVISA.

2) Apoios ao Transporte Terrestres de Emergéncia

Esta acdo foi executada em 1.941.664,00€, no cumprimento dos Protocolos com as Associagdes

Humanitarias dos Bombeiros Voluntérios, referentes ao transporte de doentes em emergéncia.
3) Linha de Saude Agores

Em 2024, foram atribuidos 43.312,00€, para a prestagéo de servicos dos enfermeiros, no atendimento das
chamadas da linha 112, chamadas surdos/mudos e Linha Azul. Transitaram, de 2023, duas portarias, no
valor total de 22.816,54€.
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4) Apoios

Transitou, para 2024, uma portaria, no valor total de 18.000,00€, e ainda foram transferidos 10.023,00€,
para dar cumprimento do Protocolo celebrado entre o SRPCBA e a Cruz Vermelha Portuguesa-Delegagéo
de Angra do Heroismo e um apoio & AHBV para pagamento de servigos prestados pelos bombeiros, no
ambito do Rali Além-Mar.

5) Suporte Imediato de Vida

Comparticipados 215.000,00€, para pagamento de servigos, prestados pelo pessoal médico, enfermagem
€ motoristas do SIV.

8) Revisdo da Remuneragido Base dos Bombeiros das AHBV’s da RAA

Uma portaria, de 180.000,00€, foi transitada para 2024, e, nesse ano, foram atribuidos 220.000,00€, para
dar cumprimento ao disposto na Resolugio do Conselho do Governo n.° 59/2023 de 5 de abril.

Projeto 5.17 — Formacéo

1) Formacgéo dos Profissionais do SRPCBA

Foram transferidos 4.638,91€ para inscri¢des dos profissionais do SRPCBA, no Workshop de Salvamento
e Desencarceramento e aquisicdo de viaturas. Foi ainda transitada uma portaria, no valor de 4.039,00€,
para 2024, em que comparticipava a deslocagdo de quatro funcionarios para a formagéo da entidade

Segurex.
2) Formagao dos Profissionais dos Corpos de Bombeiros da RAA

Atribuidos 49.888,48€, para despesas com passagens, alojamento, monitoragem, diverso material e
transporte do mesmo, na realizagdo de varias agdes de formagao/cursos, e, ainda transitados, de 2023,
34.595,25€.

3) Formacgéo a Populagéo

Duas portarias no valor total de 7.565,58¢€, transitaram para 2024, e ainda se comparticipou despesas com
o aluguer de salas e servigos de monitoragem para formagdes/cursos e a criagdo de um video para o dia
Mundial da Prote¢ao Civil, no valor de 8.300,30€.

4) Sensibilizagdo a Populagéo

Foram comparticipados 7.911,02€, para despesas com a realizagdo de véarias palestras e ainda uma
portaria, no valor de 2.983,98€, que transitou para 2024.



