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“Mais Importante do que quanto se gasta, € como gastamos.”




Introdu

O presente Relatério de Gestdao da cumprimento a obrigacdo legal de apresentagao dos gastos e
rendimentos do exercicio econdmico relativo ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2023, em
conformidade com o Decreto-Lei n.2 192/2015, de 11 de setembro, que aprova o Sistema de Normaliza¢do
Contabilistica para as AdministracGes Publicas, e salienta de forma sucinta as atividades desenvolvidas no

periodo em andlise (2023).

Criada em dezembro de 2011, a Unidade de Satde da Ilha de Sdo Miguel (USISM), compreende a
area geografica da ilha de S3o Miguel. E uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia
administrativa e financeira e sujeita a tutela da Secretaria Regional da Saude de Desporto. Tem como missao
a promocao da salde na sua drea geogrdfica, através de agGes de educacao para a saude, prevengdo e
prestacdao de cuidados de saude primarios e continuados. A sua organica foi reconhecida pelo Decreto

Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de dezembro.

O presente relatorio reflete os factos ocorridos durante o ano de 2023 e o contexto socioeconédmico
do pais e da regido, marcado pela escassez de recursos, pelo envelhecimento da populagdo e pela heranga
deixada pela pandemia de COVID-19.

Este relatério tem também como objetivo avaliar o resultado das atividades e projetos que
contribuem para a realizagdo das politicas publicas e o cumprimento dos objetivos em termos de servigos a

prestar aos cidaddos, de acordo com a situagdo atual.

O perfil da saude em Portugal e na Regido no ano de 2023 caracterizou-se pela cobertura universal
do sistema de saude a toda a populagdo, pelo progresso na transparéncia do setor da satide e pela detengdo
de um bom sistema de cuidados primarios. A acdo governativa continuara a enfrentar, no setor da saude

variados desafios, nomeadamente a situacao epidemioldgica que se vive atualmente.

Numa analise ao setor da salde, a evidéncia da crescente necessidade de se cuidar de uma populagdo
envelhecida com patologias crénicas e as necessidades cada vez maiores no plano da saude fazem com que

exista um aumento incremental da pressao da procura de servigos de saude.

Relativamente ao ambiente financeiro, parte do orgamento da Regido Auténoma dos Agores foi
usado para o apoio do Servi¢co Regional de Saude (SRS), tendo sido aplicadas verbas em programas do ambito
da salde, com o intuito de melhorar a qualidade nos servigos satide da Regido, direcionando as mesmas para
os cuidados de saude primarios dos hospitais da regido, cuidados continuados e saude mental, recursos
humanos, para beneficios de infraestruturas na area da satde, tecnologias de informagdo na saude, parcerias

Publico-Privadas, formagdes, entre outros projetos abordados no orgamento.



de recursos e das atividades desenvolvidas, dando prioridade, entre outras, a garantia do acesso e qualidade

no diagnéstico e no tratamento das situacdes de doenga, aguda ou cronica.

Para além do referido acima a USISM na gestdo administrativa e financeira tem como base os
principios a boa gestdo dos recursos publicos, através dos mecanismos legais existentes, nomeadamente a
prestacdo dos servicos a popula¢do, na boa gestdo dos recursos humanos e financeiros, na aquisi¢cdo de bens

e servicos, ou seja, em todos os atos de gestdo da USISM.

A elaboracdo do relatério, apresenta o balango e a demonstragdo dos resultados financeiros
alcancados no periodo em questdo. E essencial, para aumentar a transparéncia da gestdo, melhorar o
desempenho da USISM e analisar o resultado das decisdes de gestdo, verificando o seu impacto em termos

de economia, eficiéncia e eficdcia das politicas publicas atribuidas.

Pretende-se que o Relatério de Gestdo 2023 seja a imagem da realidade da USISM, da estratégia
delineada para prossecu¢do dos objetivos estratégicos estabelecidos, proporcionando melhorias nas
atividades, com repercussdo objetiva na qualidade dos servigos prestados a populagdo por uma equipa que

se dedica e esforca diariamente em prol de uma populagdo mais saudavel.

Apesar da Organiza¢gdo Mundial da Satide (OMS) ter declarado, a 5 de maio de 2023, o fim de
pandemia da COVID-19, o impacto desta nos cuidados de satde e, em especifico, na USISM ainda se fazem

sentir.

Por ultimo, destacar que a 10 de outubro de 2023 foi publicado o Decreto Regulamentar Regional
n.2 28/2023/A: Primeira alteracdo ao Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de dezembro, que
a aprova a orgénica da Unidade de Saude da Ilha de Sdo Miguel que incidiu na criagdo do Centro de Sadde da
Lagoa passando a USISM a ser constituida por 6 centros de saude (anteriormente 5): Lagoa, Nordeste, Ponta
Delgada, Povoacdo, Ribeira Grande e Vila Franca do Campo. No presente relatério e dada que esta alteracdo
apenas se formalizou no Gltimo trimestre de 2023, toda a informacao referente ao Centro de Saude de Lagoa
estara alocada ao Centro de Saude de Ponta Delgada por via das suas anterior Unidades de Satde de Agua

de Pau e Lagoa.



1.1. Caracterizagao Geral

A revisdo do Estatuto de Servigo Regional de Saude (SRS), ocorrida em 2007, permitiu por um lado, a
transformagdo dos hospitais regionais em entidades publicas empresariais e, por outro, a criagao das

unidades de salde de ilha, como é o caso da ilha de Sao Miguel.

A USISM, é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e financeira,

exercendo a sua atividade sob a tutela do membro do Governo Regional com competéncia na drea da saude.

A USISM encontra-se inscrita no Registo Nacional de Pessoas Coletivas sob o n.2 510 148 921, com o

codigo de atividade n.2 86100.

Foi criada e regulamentada pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de dezembro,
sendo constituida pelos Centros de Saude de Nordeste, de Ponta Delgada, de Povoagdo, de Ribeira Grande e
de Vila Franca do Campo, cooperando com outras instituicdes do SRS e com quaisquer entidades que tenham

objetivos convergentes com os da saiide, nomeadamente nas dreas da educacgao e da agao social.

A 10 de outubro de 2023 foi publicado o Decreto Regulamentar Regional n.2 28/2023/A, Primeira
alteracdo ao Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de dezembro, que a aprova a organica da
Unidade de Saude da Ilha de Sdo Miguel criando o Centro de Saude da Lagoa com as Unidades de Satde de
Agua de Pau e Lagoa, anteriormente atribuidas ao Centro de Satde de Ponta Delgada. Considerando que esta
alteragdo ocorreu apenas no 42 trimestre de 2023, o presente relatério considera apenas 5 centros de satude
e os dados referentes as Unidade de Satde de Agua de Pau e Lagoa estardo incluidos no Centro de Satde de

Ponta Delgada.

A acdo da USISM dirige-se aos individuos, familias, grupos e comunidades residentes na ilha de Sao

Miguel, Agores, e aos que estdo nela deslocados temporariamente.

Tabela 1 - Centros de Satide e Unidades Associadas

Centro de Saude Extensoes de Satide Associadas

Nordeste Unidade de Satde Achada

Unidade de Satde Agua de Pau
Unidade de Saude Arrifes
Unidade de Saude Candeldria
Unidade de Saude Capelas
Unidade de Saude Covoada
Unidade de Salde Faja de Baixo
Unidade de Salde Faja de Cima
Unidade de Saude Fenais Luz

7
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Unidade de Saude Feteiras
Unidade de Saude Ginetes
Unidade de Salde Lagoa
Unidade de Saude Livramento
Unidade de Saude Mosteiros
Unidade de Saude Relva
Unidade de Satide Remédios
Unidade de Saude Santo Antdnio
Unidade de Saude Sao Vicente
Unidade de Saude Sete Cidades

Unidade de Satide Agua Retorta
Unidade de Saude Faial da Terra
Unidade de Saude Furnas
Unidade de Saude Ribeira Quente
Unidade de Saude Fenais d'Ajuda
Unidade de Satde Lomba da Maia
Ribeira Grande Unidade de Satide Maia

Unidade de Saude Pico da Pedra

Unidade de Salde Rabo de Peixe

Vila Franca do Campo Unidade de Saude Ponta Garga

Povoacgao

Sao 6rgaos da USISM, com as competéncias previstas no diploma, acima referido os seguintes:

e Conselho de Administragdo; (de diregao)
e Conselho Consultivo; (de apoio consultivo)

e Conselho Técnico. (de apoio técnico)

A USISM integra os servicos seguintes, que atuam nos termos previstos no supramencionado

diploma:

e Servico de prestacdo de cuidados de saude;

e Servi¢cos administrativos.

Orgdo de Gestdo:

e Conselho de administragao

Nos termos do Artigo 9.2 do ANEXO | ao Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de
dezembro, o Conselho de Administragdo é constituido por um presidente e dois vogais, todos com fungées
executivas, nomeados pelo membro do Governo Regional com competéncia em matéria de saude de entre

profissionais com habilitacao adequada.
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0] Co&wgglho Administragdo incluiu também dois vogais com fungbes ndo executivas, nomeados

pelo membro do Governo Regional com competéncia em matéria de saude de entre profissionais com

habilitagcdo adequada.

O presidente do Conselho de Administracao é nomeado em comissao de servi¢o, nos termos legais,
pelo periodo de trés anos, renovavel, de entre trabalhadores com fungbes publicas ou de entre outros
profissionais, com habilitagdo académica ndo inferior a licenciatura, preferencialmente com curriculo
profissional que identifique experiéncia relacionada com a dire¢cdo ou apoio a gestdao de organizagdes com

dimensao e complexidade semelhantes.

A 3 de margo de 2023 tomou posse como Presidente do Conselho de Administragdao da USISM, Sandra

da Conceigdo de Sousa Pereira da Silva.

No que respeita a orgdnica da USISM, constata-se uma desadequacgdo da estrutura definida em
relagdo a complexidade, dispersdo e dimensdo da instituicdo, sendo a drea dos servigos de administragdo a
que enfrenta maiores constrangimentos decorrentes da referida orgénica. A organica definida no diploma
Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de dezembro, atualizado pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 28/2023/A, de 10 de outubro, apenas compreende o Servigo de prestagdo de cuidados de saude
e duas secgdes na drea dos Servicos Administrativos: Seccao de pessoal, expediente e arquivo, e, Secgao de

contabilidade, patrimdnio e aprovisionamento.



2. Atividade da Unidade de Saude da llha de Sao Mi

Nos termos previstos no respetivo diploma legal, a organizagdo da USISM segue as orientagdes

emanadas do Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2011/A, de 9 de dezembro modificado pelo Decreto

Regulamentar Regional n.2 28/2023/A, de 10 de outubro.

2.1. Missdo, Visdo e Valores da USISM

2.1.1. Missao

A USISM tem como missdo garantir a prestacdo de cuidados de saude primarios e continuados a

populacdo da llha de Sdo Miguel. A missdo desenvolve-se através de a¢des de educagdo para a salde,

prevencao e prestacdo de cuidados na doenga.

Pode e deve ainda a USISM prestar cuidados de saude diferenciados e desenvolver atividades de

vigilancia epidemioldgica (como foi o caso da pandemia COVID-19); de formagdo profissional; de investigagdo

em cuidados de saide; de melhoria da qualidade dos cuidados e de avaliagdo dos resultados da sua atividade.

Para o cumprimento da sua missdo, dentro das recomendagdes e diretrizes definidas para o Servico

Regional de Saude, os centros de satde garantem a prestagdo de cuidados de satide a popula¢do da sua drea

de influéncia, promovendo, nomeadamente:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

A vigilancia e a melhoria da satde do individuo, da familia e da comunidade;

A informacdo da populagdo sobre as indispensaveis nogdes basicas de saude e de prevencdo da

doenca, motivando e estimulando a participa¢do ativa da populagéao;

A profilaxia e controle das doencgas transmissiveis, assegurando, nomeadamente, o fornecimento e

a administragdo de vacinas;

A vigilancia da qualidade do saneamento basico, da higiene do meio e dos alimentos;

A supervisdo, direta e periddica, do estado de saude de utentes de grupos vulneraveis, tais como
gravidas, puérperas e mdes que amamentam, criangas e idosos, bem como determinados grupos

profissionais;

A garantia do acompanhamento periddico dos utentes que sofram de doengas cronicas, tais como
diabetes, doencas cardiovasculares, tuberculose, alcoolismo e outras que localmente for julgado

necessario;

A realizacdo do diagndstico, tdo precoce quanto possivel, e tratamento das doengas agudas e
crénicas que ndo carecam de cuidados hospitalares, quer em regime ambulatério, quer em regime

de internamento;
10
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h) O\‘enc,a%fnhamento direto para os servigos prestadores de cuidados hospitalares dos casos que

excedam a sua capacidade de intervengao, assegurando o seu subsequente acompanhamento;

i) O atendimento ou, quando necessario, 0 encaminhamento para servigos prestadores de cuidados
hospitalares, das situa¢des urgentes de doenca ou acidente, assegurando o subsequente

acompanhamento;

j) O atendimento personalizado, exercido no ambito dos cuidados essenciais de saude;

k) O exercicio da atividade de educacdo para a saude;

[) Arealizagdo de estudos epidemiolégicos;

m) Participagdo no ensino pré e pds-graduado;

n) Desenvolvimento das fun¢bes de formacdo consideradas necessarias ao desenvolvimento dos

colaboradores.

Faz igualmente parte das suas atribuicdes a participagdo no ensino pré e pos-graduado e o

desenvolvimento das fun¢des de formacgdo consideradas necessarias ao desenvolvimento dos colaboradores.

Nesse sentido, o Conselho de Administracdo segue uma politica de formagao que responda as
necessidades cientificas, organizacionais e de satisfagdo dos profissionais e contribua cada vez mais, para a
producdo de informacao fidedigna, que possa ser Util para os diferentes estudos epidemioldgicos, cientificos
e de planeamento. O Conselho de Administracdo avalia também e de modo sistematico o desempenho global
do funcionamento da USISM, assim como determina medidas adequadas sobre reclamagdes e queixas dos

utentes.

Constitui ainda como um principio de atuagdo, do Conselho de Administracdao, promover o
desenvolvimento da atividade de acordo com as regras da gestao por objetivos, o que implica o planeamento
das atividades a realizar, no seu dmbito de atua¢do, bem como a participagdo, o envolvimento e a
responsabilidade de utentes e profissionais na preparagdo e execucdo de tais medidas, correspondendo
assim, as necessidades do individuo e as caracteristicas de cada populagao dentro dos parametros da politica

de saude definida pelo Governo Regional.

2.1.2. Visao

Desenvolver a sua atividade como um todo organizacional, prevalecendo o sentido de equipa, a
comunicagdo interpares, a gestdo aberta e participada e o envolvimento da comunidade. Ser uma referéncia
pela exceléncia na promoc¢do da saude e na acessibilidade dos utentes e pela qualidade na prestagdo de

cuidados de saude primarios e continuados.

11
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2.1.3. Valores

a) Responsabilidade;

b) Transparéncia;

c) Integridade;

d) Inovagao;

e) Trabalho em equipa;

f) Orientagdo para resultados.

12



3. Ativia e Assistencial

3.1. Utentes Inscritos em 2023

Os centros de satde da ilha de Sdo Miguel, que compdem a Unidade de Saude da Ilha de Sdo Miguel,
exercem a prestagdo de cuidados de saude a populagdo da sua édrea de influéncia, de tal modo que, em 31
de dezembro de 2023, contavam com 150 277 utentes inscritos distribuidos conforme apresentado na tabela

seguinte.

Relativamente ao nimero de utentes inscritos na USISM foi observdvel aumento de 1% (+1 230

utentes), entre os periodos de 2023 e 2022. Sendo que todos os centros de salde registaram um aumento

no nimero de utentes inscritos.

Tabela 2 - Utentes Inscritos - 2022 e 2023

CSPD CSP CSRG CSVEC USISM
2022 94 451 6 448 31603 11586 149 047
2023 95161 6483 31993 11657 150 277

A 2022-2023 710 35 390 71 1230

% 2022-2023 1% 1% 1% 1% 1%

A taxa de cobertura aumentou situando-se, a 31 de dezembro de 2023, nos 97% o que é a mais alta

de sempre na USISM.

Tabela 3 - Cobertura Utentes — 2023

CSN CSPD CsP CSRG CSVFC USISM
Sem Médico de Familia 18 3232 4 288 789 4331
Com Medico de Familia 4 965 91929 6 479 31705 10 868 145 946
Total 4983 95 161 6483 31993 11 657 150 277
Taxa Cobertura 100% 97% 100% 99% 93% 97%

3.2. Atividades médicas e de enfermagem em 2023

A USISM detém, em cada centro de saude (CS), uma diregao clinica e uma dire¢do de enfermagem,

assim como uma coordenacdo técnica responsavel pelos servigos operacionais e administrativos.

A diregédo clinica tem como objetivo coordenar a atividade do corpo clinico e fazer o elo entre este e
a administragdo, tendo em vista cumprir os objetivos do servigo assim como garantir a acessibilidade dos

utentes aos servigos de salde e zelar pela qualidade desses atos praticados no respetivo CS.
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enfermagem,

A direcdo de enfermagem, por sua vez, orienta e coordena a prestacdo de cuidados dg
zelando pela qualidade técnica e humana desses cuidados prestados no respetivo CS e prosseguindo as suas

atribuicdes de apoio a definicdo das politicas de organizagdo e prestacdo de servicos de enfermagem.

Assim, é apresentado de seguida uma sintese do nimero de consultas de Medicina Geral e Familiar

(MGF) e de consultas de Enfermagem desenvolvidos em cada CS da USISM em 2023.

Tabela 4 - Consultas de MGF - 2022 e 2023

CSN CSPD CSP CSRG CSVEC usIsm

22215 244 062 27 177 88 745 30303
21170 250 848 24 166 88 786 32551 417 521
-1 045 6 786 -3 011 41 2248

% 2022-2023 -5% 3% -11% 0% 7% 1%

Tabela 5 - Consultas de Enfermagem - 2022 e 2023

CSN CSPD cspP CSRG CSVEFC USISM

21 867 205 282 30521 94 035 27 892 379 597
23516 192 886 27 293 81730 26 588
1649 -12 396 -3 228 -12 305 -1304 -27 584
% 2022-2023 8% -6% -11% -13% -5% -1%

A partir das tabelas anteriores, observa-se que, em 2023, o nimero de consultas de MGF na USISM
aumentou em 1%, correspondente a mais 5 019 consultas médicas realizadas. Em sentido inverso, verificou-
se uma diminuicdo significativa do nimero de consultas de enfermagem, nomeadamente, -27.584 (-7%)
consultas. Esta diminui¢do nas consultas de enfermagem é justificada pelo fim da enorme campanha da
vacinacdo massiva contra a COVID-19 ocorrida em 2021 e 2022. J& o aumento das consultas médicas estd

alinhado com a contratagdo de novos médicos especialistas.

3.3. Atendimento de caracter urgente em 2023

Com excecdo do Centro de Satde de Ponta Delgada (CSPD), todos os outros Centros de Saude que

constituem a USISM tém em funcionamento uma Unidade Basica de Urgéncia (UBU).

As UBU dos CS de Nordeste, de Ribeira Grande e de Vila Franca do Campo prestam cuidados de satde
com carater urgente entre as 8 e as 24 horas, estando a UBU de Povoagdo aberta 24 horas por dia. A
atividade, nestas unidades, é desenvolvida por médicos, enfermeiros, pessoal administrativo e auxiliar, e

outros técnicos afetos para o efeito, de acordo com as necessidades.
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CSPD, apesar da ndo existéncia de uma UBU, sdo realizadas diariamente, no servico de
atendimento complementar (SAC), consultas a utentes sem médico de familia, com possibilidade de
marcagdo no proprio dia, para situagdes graves, que também poderdo ser realizadas no caso de utentes com

médico de familia por estes.

A atividade desenvolvida por estes servigos entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2023 é a que

consta na tabela seguinte:

Tabela 6 - Consultas de Cardcter Urgente (UBU) - 2022 e 2023

CSN CSPD CsP CSRG CSVFC USISM

fi oy 3812 6732 21241 12 076 43 861
m 5850 8143 23634 13 464 51 091
m 2038 1411 2393 1388 7230

% 2022-2023 539% 21% 11% 11% 16%

O numero total de consultas nas UBU da USISM sofreu um aumento de 16% (+ 7 230 consultas),
justificado, novamente, pelo periodo critico da pandemia verificado em 2021 e 2022 e pela ansiada

normalidade de 2023.

3.4. Outras atividades clinicas em 2023

Na Unidade de Salde da llha de Sdo Miguel, em 2023, foram realizadas 72 474 consultas nas areas
clinicas de Fisioterapia, Medicina Dentdria, Nutricao, Psicologia, Servico Social, Terapia da Fala, Terapia
Ocupacional e exames de Cardiopneumologia e Radiologia. Considerando que em 2021 registou-se um total

de 60 251 consultas, verifica-se um aumento de 20%, correspondente a 12 223 atendimentos.

Tabela 7 - Consultas de Satide Oral — 2022 e 2023

CSPD CcsP CSRG CSVFC USISM

iy 7782 1285 3585 1029 ETIES
o ey 9015 1258 3756 1333 16 695
| 020222023 | 1233 27 171 304 2010
16% 2% 5% 30% 14%

As consultas de Medicina Dentaria no ano de 2023 aumentaram em quase todos os centros de satde

tendo sido realizadas mais 2 010 consultas do que no ano anterior.
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Tabela 8 - SessOes de Fisioterapia — 2022 e 2023

CSPD CSP CSRG CSVFC uUsSIsM

653 1938 4 975 3246 12 247
847 2198 4798 2764 13 197
194 260 -177 -482

% 2022-2023 30% 13% -4% -15% 8%

Em relagdo ao numero de sessdes de Fisioterapia nos centros de saude da USISM, contatou-se um

aumento de 8%, correspondente a mais 950 sessdes.
Tabela 9 - Consultas de Nutricdo - 2022 e 2023

CSPD CSP CSRG CSVFC USISM
3700 621 908 986 6 678
4720 591 1918 1106 8 811
1020 -30 1010 120

% 2022-2023 28% -5% 111% 12% 32%

Relativamente as consultas de Nutrigdo, verificou-se um crescimento do nimero de consultas

realizadas.
Tabela 10 - Consultas de Psicologia - 2022 e 2023

CSPD CSP CSRG CSVFC uUSsISM
2724 282 1579 364 5149
4 865 552 2438 400 9 106
2141 270 859 36 3 957

% 2022-2023 79% 96% 54% 10% 17%

No que se refere a consultas de Psicologia, registou-se um aumento expressivo no ndmero
atendimentos no dltimo ano também relacionado com o acrescimento do nimero de recursos humanos

deste servigo.
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CSVEC USISMi

A 2022-2023
% 2022-2023

Terapeutas da Fala disponiveis.
Tabela 12 - Exames de Cardiopneumologia - 2022 e 2023

CSPD CSP CSRG CSVFC uUsIsM

394 337 415 1819
236 418 213 1594
-158 81 -202
% 2022-2023 -40% 24% -49% -12%

Durante 2023 verificou-se uma redugdo na realizagdao de exames de Cardiopneumologia tendo sido

realizados menos 225 exames do que no ano anterior, o que corresponde a um decréscimo de 12%

Tabela 13 - Atendimentos de Servico Social - 2022 e 2023

CSPD csp CSRG CSVFC USISM

383 3509 878 4 585 1701 11 056
532 5082 1100 5509 1505 13 728
149 1573 222 924 -196 2672
% 2022-2023 39% 45% 25% 20% -12% 24%

Relativamente aos atendimentos de Servico Social, registou-se um aumento de 24% (2672

atendimentos).

Tabela 14 - Consultas de Terapia Ocupacional - 2022 e 2023

CSN CSPD CSP CSRG CSVFC USISM
1043 322 1365
1620
577 -322
% 2022-2023 55% -100% 19%

Ja o Servigo de Terapia Ocupacional aumentou em 19% a sua atividade assistencial.



Tabela 15 — Exames de Radiologia - 2022 e 2023

1615
528

% 2022-2023 -67%

Por ultimo, foram realizados mais 716 exames de Radiologia em relagdo ao ano anterior o que

corresponde a um crescimento de 15%

3.5. Contratualizagao

Em 2023, a USISM atingiu 9 dos 29 indicadores contratualizados sendo que ao nivel dos centros de
saude, o de Nordeste destaca-se pela positiva apresentando 18 (64%) indicadores cujos resultados estdo
dentro dos valores contratualizados, seguindo pelo de Povoagdo com 14 (50%) indicadores cumpridos, pelo
de Vila Franca do Campo e Ribeira Grande ambos com 12 (43%), e por ultimo pelo de Ponta Delgada com 8

(30%).

Os resultados obtidos sdo justificados, em parte, pela falta consideravel de recursos humanos na
USISM para a dimensdo da populagdo residente na ilha de Sdo Miguel, pelas limitages do parque informdtico
e constrangimentos dos sistemas de informagdo e pelo conjunto de outras atividades de especial relevo,
realizadas pelos profissionais de satde da USISM, e que ndo sdo contabilizadas nestes indicadores: Equipa
de Satde Escolar, Equipa Satide Mental Comunitaria, Equipa Comunitdria de Suporte em Cuidados Paliativos,
Equipa de Apoio Integrado Domicilidrio, Comissdo de Qualidade e Seguranga, Comissao de Catastrofe, etc...
sendo que as sua producdo unitdria é muito inferior as consultas de ambulatério mas que trazem muitos

ganhos em saude para a populagdo Micaelense.

De forma detalhada, estes sdo os resultados de 2023, verificados em cada indicador, por centro de

saude:
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Tabela 16 - Resultados dos Indicadores Contratualizados

| B R e | Rt &l Eo g o T E
R R LHSISK| €SN eSED |
| e Bl TR e

3.12.01 - Proporgdo de consultas realizdas pelo repetivo médico de familia 82% 52%| 83% 83% 83% 72% 86% : 78%
3.15.01 - Taxa de utilizagdo global de consultas médicas no tltimo ano 68% 0,3%| 65% 79% 60% 79% 72% 72%
3.15.05 - Taxa de Utilizagdo Global de Consultas de Enfermagem no ultimo

70% | -11,4% 52% 75% 47% 72% 58% 53%

ano
C.1.V1 - Tempo médio de resposta para a realizagdo de consultas a utentes 15 82 52 28 52 27 59 19
com MF

C.1.V2 - Tempo médio de resposta para a realizagdo de consultas a utentes 30 21 3 13 2 21 10
sem MF s

DA.7 - Percentagem de consultas urgentes no total de consultas realizadas 27% 0,1% 28% 36% 40% 23% 37%
Implementacao de Equipa de Intervencdo em Cessacgdo Tabagica 100% - 100%

3.08.01 - Proporgdo de gravidas que realizaram pelo menos um exame

50% % 63% 10% 2% % 49
ecografico durante o 2.2 trimestre de gravidez e 4 1 5 i 2% s

5.04.01 — Proporgdo de diabéticos com pelo menos duas HbA1C no ultimo

) 25% 3,1% 20% 51% 18% 30% 17% 28%
ano, desde que abranjam os 2 semestres

5.07.03 - Percentagem de diabéticos com pelo menos um formulério do pé
diabético registado no ano

39%| 10,8% | 85% 40% 74% 40% 60%

5.13.05 - Proporgdo de inscritos com idade igual ou superior a 14 anos com
IMC registado nos Gltimos 3 anos B e s
S.5.E - Proporgdo de utentes entre os 18 e 0s 65 anos e IMC abaixo de 25 33% 0,9% - 31% 33% 33% 27% 28% 32%
S.6.A - Propor¢do de utentes dos 0 aos 17 anos com IMC abaixo do percentil ks
85

5.22.01 - Proporgdo de utentes com idade igual ou superior a 75 anos com
prescrigdo cronica inferior a 5 farmacos

46%| 56%[ 67%| 43%| 64%| 51%| 44%

72%| 09%| 68%| 68%| 69%| 65%| 65%| 73%

40% | -2,3% | 30% 24% 34% 13% 22% 22%

5.25 - Proporgdo de utentes com idade igual ou superior a 14 anos com
registo de habitos tabagicos nos ultimos 3 anos

66% 24% 62% 27% 38%

25%| 85%["

6.20 - Proporga? de ute.ntgs com hipertens&o arterial com idade inferior a 65 33% 37%|  32% 48% 31% 39% 32% 1%
anos com pressao arterial inferior a 150/90 mmHg ; |

6..2_2”.01.- Propo,rgag de cr_lan(;as com pelo.menos 6 consultas médicas de 56% 2,5% 48% 94% 44% 78% A7% 60%
vigilancia de saude infantil no 12 ano de vida 1

6.91 - Percentagem de fumadores a quem foi realizada intervencdo breve de

e e 25%| 8,1% 8% 12% 8% 30% 3% 9%
cessagdo tabdgica A,

9.01 - Proporgao de utentes com perturbagdes depressivas ou de ansiedade

) ) 10% 0,7% 5% 11% 5% 8% 4% 5%
com, pelo menos, uma consulta de psicologia em 2020 ‘

9.02 - Proporgdo de utentes com obesnd.aile, excesso de peso ou diabetes s%|  0,6% 2% | 7% 39 7% 2% 6%
com, pelo menos, uma consulta de nutricdo em 2020

DA.17 - Percentagem de pessoas com depressdo com consulta até 8 semanas
apo6s prescri¢do inicial antidepressivo ou novo diagndstico de perturbacdo 46% | -4,5% 37% 44% 37% 36% 39% 36%
depressiva

DA.18 - Percentagem de diagndsticos de doencas agudas registados nos

) ) 7% | -0,2% 9% 3% 6% 12% 14% 10%
problemas de saude no estado ativo

COA.1 - Percentagem de mulheres rasteadas para o ROCMA 70% | -1,0%| 66% 66%

COA.2 - Percentagem de mulheres rasteadas para o ROCCA 60% | 11,9% . 66% 70% 60% 26% 69% 72%
COA .3 - Percentagem de inscritos rastreados para o ROCCRA 35% 4,9% 20% | 29% 8% 35% 28% 59%
PICCOA - Programa de Intervencdo no Cancro da Cavidade Oral nos Agores 50% 0,9% 32% 41% 30% 40% 40% 26%

7.07.01 - Despesa média de MCDTSs prescritos por utilizador (baseado no

; so€| s51¢MMEE czc| oc8c| s58€| soe| s3e
preco convencionado) ‘

199€| 164 € 229€| 152€| 154€
100% | 100%| 100%| 100% | 100%

7.15 — Custo médio de medicamentos faturados por utilizador 174€| -9,4€| 165€

PR.4 - Negociagdo interna
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aplicagdo de um conjunto de conhecimentos e técnicas administrativas especializadas na gestdo dastelagdes
das pessoas com as organizagdes, com o intuito de atingir os objetivos organizacionais, bem como

proporcionar a satisfacdo e a realizagdo das pessoas envolvidas.

Nas organizagOes prestadoras de cuidados de salde, os recursos humanos aqui apresentados

assumem uma posi¢cdo de destaque na prestacdo de cuidados de satde e na afetagdo e gestao de recursos.

De um modo global, uma organizagdo prestadora de cuidados de salde caracteriza-se pela existéncia
de uma multiplicidade de profissdes, focadas na satisfagdo das necessidades em satide, de um determinado
publico-alvo, cuja resposta se pretende em tempo util e garantida de forma eficiente. Esta diversidade de
profissbes coloca exigéncias significativas na gestdo de recursos humanos, tornando esta uma area a colocar

em énfase para a atividade da USISM.

No caso da USISM, a dificuldade na gestdo dos recursos humanos é acentuada pela dispersdo dos
varios Centros de Salude que a integram, continuando deste modo a constituir-se um desafio, continuo, a
melhoria da organizagdo e gestdo dos recursos humanos, numa 6tica de aumento de eficiéncia, a qual se

traduz em ganhos em saude e organizacionais.

Os dados de recursos humanos que a seguir se apresentam tém como referéncia a data de 31 de
dezembro de 2023, obtidos diretamente da aplicagdo SIGRHARA, com corregdo de dados, pouco significativa,
realcando alguns factos mais importantes que caracterizam os efetivos, recorrendo, sempre que possivel, a

analise comparativa com anos anteriores.

Tabela 17 - Recursos Humanos: Evolugdo 2022-2023

Grupo/ Carreira/Centro de Satude
de colocacao

CSV F Campo
CS R Grande
CS P Delgada

o
3 i
[} o
& ©
o o
= >
=] =)
=z o
(7))
o (4]

IDirigenHt;J_ - 5 :

"Técnico Superior 6 v ‘ ry ,

Assistente Técnico 7 | 7 9 9 14 | 12 24 | 25 | 108 | 100
Assistente Operacional " [ 35 | 31| 27 | 55| 39 | 45| 76 | 0 | 83 | o7
formdtco | 1 | 1| 101 1 1| 6 | 6
Médica | s [« 7 | 6| o | 9| 26 [ 25| 7 [ &
!Enfermagem __".‘_2:“ 19 | 18 21 3%_ ;——‘;0 _MI_—N7—7NW; 80 154 { 159
1’2:_:;:5 ugg:é?iér— Diagnésticoe |, 3 | 3 2 - i 2 a tal o | .
|Técnico Superior de Satde '
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Conformé\se p-od verificar no quadro anterior, o numero de recursos humanos a desempenhar
Nes
fungdes nesta USISM era, em 31-12-2023, de 968 colaboradores, a que acrescia 1 colaborador em regime de

prestacdo de servigos / avenca.

2 de trabalhadores referenciado, a data de 31-12-2023, inclui os colaboradores colocados ao
abrigo de programas ocupacionais. Do ponto de vista de analise global, regista-se um aumento de

colaboradores em desempenho de funcdes na USISM, de 1,4 %, face ao periodo homologo de 2023.

Tabela 18 - Recursos Humanos / Programas Ocupacionais: Evolugéo 2022- 2023

Grupo/Carreira/Centro de

Salude de colocagao

CS Nordeste
CS Povoacao
CS R Grande
CS P Delgada
Programas
Ocupacionais e

Dirigente

Técnico Superior 6 5 4

Assistente Técnico 7 | 7 8 -

Assistente Operacional |34 | 31| 24

‘Informatico |1 -

Médica 5 4 7

Enfermagem 7 iz 19 18 | 2 37 | 4 | 77 | 8 | 154 159 | 310

Técnic? S_uperlor Diagnéstico e ) 3 3

Terapéutica

|Técnico Superior de Sadde

Outros Grupos | )
TOTAL 79 70 64

Como se pode verificar no quadro seguinte, regista-se um aumento do n.2 de trabalhadores
vinculados através das diferentes modalidades dos contratos em fung¢des publicas, explicado pela conclusdo
dos procedimentos concursais, conforme acima referido, com especial enfase nas carreiras assistente
operacional e especial de enfermagem, traduzindo-se num aumento de 21 trabalhadores (+2,3 %). No caso
dos colaboradores colocados ao abrigo do programa ocupacional CTTS, registou-se um decréscimo de - 11

colaboradores (- 23,4 %).

Tabela 19 - Recursos Humanos por modalidade de relagdo juridica: Evolugdo 2022- 2023

i 2022 ; 2023
Grupo Profissional  fe———1——— e ETOTALS e e e T STOT A
! por [ceeT| IR ‘ [ceT |
=d ¥ i O 1 ¢ >CTFP | Incerto| CASenugo ou"af | Servicos | e ] CIH’TC ' Incerto ! < Servngo Outra“s Servicos il
| Dirigente 3 3 5 51
‘Técnico Superior 47 i 50 49 1 3 1 54
|Assistente Técnico 125 19 18 133 12 8! 153]
Assistente Operacional 212 19 29 224 14 28 266,
iInforméﬂoo 9 | 9
Médica 92 3 31 101
‘Enfermagem 301 9 314
‘Técnica Superiror Diagndstico e 34 34
‘Terapéutica
'Técnico Superior de Salide 3 | 3
Outros Grupos i 1 [ { 1 ‘
TOTAL l 824% 3} 78! i 4 ’ 868 4[ 52' 5 39] 1% 969
% 85, 9°/rj 3%1 8, 1°/ni 3°/ui 4,9%{ 0,4% 89,6% 0,4°/o% 5,4°/oi 0,5% 4,0% 0, 1°/q
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44 trabalhadores, ou seja, + 5,3 % face ao periodo homdlogo) regista-se nas carreiras do regime e

enfermagem (13) e médica (8) bem como nas carreiras do regime geral de assistente operacional (12) e

assistente técnico (8). No ano em causa, o indice de vinculagdo sem termo aumentou de 85,9 % para 89,6 %.

No que se refere a contratagdo de pessoal a termo resolutivo incerto, verifica-se uma redugao significativa,
em parte explicada pelo termo da formagdo especifica de internos de Medicina Geral e Familiar, a
generalidade dos quais celebraram CTFP por tempo indeterminado, e redugdo de trabalhadores contratados
ao abrigo do regime excecional COVID 19, de acordo com as normas legais que permitiam essa contratagao.
A 31-12-2023 estavam ainda contratados nos Centros de Saude da USISM, neste regime excecional cuja
regularizagdo é expetdvel para o ano de 2024, 31 colaboradores (45 em 2022) em CTFP a termo resolutivo

incerto, nas carreiras e categorias, conforme quadro seguinte:

Tabela 20 - Recursos Humanos — CTFP a termo resolutivo incerto: Regime excecional COVID 19

| 30-34 | 35-39 | 40-44 M‘

4o |20-24] 25-29 |
Gr Ca
gt i mﬂmnmEmEmnmn
' --- 1 T T R B

J Assistente Operauonab

—------------
| 1

Enferme| ro

2 2"5"2 '3 11 1]

|
!,
o
1

,1_ |_,,,.[,1_i

- A;f‘,i,ﬁte_ Qt;é érberraéioﬁal ‘

_Assistente Técnicor

A distribui¢do por sexo manteve-se praticamente idéntica face a registada em 2020, com uma taxa
de feminizacdo (%) de 79,0 %, conforme se pode verificar no Grafico 3. O valor mdximo deste indicador é de

80,3 % no CS Nordeste e 0 minimo regista-se no CS Povoagao, com 76,9%.

Relativamente a distribuigdo por género e estrutura etdria dos trabalhadores vinculados em CTFP,

por grupo profissional/carreira, a mesma estd identificada na tabela seguinte:
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T#blla 21 - Pessoal em CTFP: Distribuicdo por grupo profissional e estrutura etaria — 2023

Dirigente

— T et S e T Hm e B B e e T ]

Técnica Superior | [ [ 2 | of s 3 uf s o 3] sf o] of | 2 of | [ 2 UL 26 423 424

Assistente Técnico | | 1] 2| 2| 3 5 3 7 | 14 2 14 3 21 4 25 1 28 2 I B 468 522 51,5
| 1 ] | | ;

| { i ! |- : '
Assistente Operacional | 2 113 6§ 9 2 12 7 15 6 2 7 25 19 3 10 33 2 11 || 60 18fEEIENE SEL
Informatica | | | | 1 i | 1 1 1 3 of [ | | | | 4 ‘
Médica ' 2 4 6 2 6 29 4 '
Enfermagem 3 6 3 16 9 6 15
‘Técnica Superiror 1; : . [ it i
Diagnéstico e Terapéutica i ; [
{ 1 ] 1 1 1 | |
Técnica Superior de Salide ! l : | ; - | ;
! i L ] !
Outros Grupos } ‘ i l " ' | ‘ !
25 19) 70/ 24 741 47,7 469 47,0
L : » »

No quadro supramencionado optou-se por ndo considerar os colaboradores integrados em
programas ocupacionais e de estagio, considerando que os mesmos ndo se encontram ao abrigo de CTFP,
mas também pelo seu elevado grau de rotagdo, fator que distorce a analise, face ao peso relativo no total de

colaboradores.

Tabela 22 - Distribuicdo dos Recursos Humanos (CTFP) por estrutura etdaria — 2023

Grupos Etarios iMascuIinoé Feminino | Total a Peso %;

0,3%

A taxa de envelhecimento (%), no periodo em analise, era de 30,5 % (percentagem de trabalhadores
com idade igual ou superior a 55 anos), sendo superior no sexo masculino relativamente ao sexo feminino

(33,3 % e 29,8 %, respetivamente).
Em 2023 salienta-se o seguinte:

e O nivel etdrio médio (anos) de todos os colaboradores da USISM era de 47,0 anos (46,6 anos

em 2022) sendo de 47,7 anos para o sexo masculino e 46,9 anos para o sexo feminino;

23



j
%

:
L% "_()

e O grupo profissional com menor nivel etario médio era o do pessoal médico, com u
etaria de 42,2 anos (influenciado pela média de idade dos Internos da formacgao especifica
de Medicina Geral e Familiar), logo seguido dos técnicos superiores do regime geral, com
uma média etaria de 42,4 anos e dos enfermeiros com uma média etaria de 44,7 anos;

e Os grupos profissionais de maior nivel etdrio médio eram os técnicos superiores de saude, o
pessoal dirigente, os assistentes técnicos e pessoal de informatica, com uma média etdria de
57,0 anos, 53,0 anos, 51,5ano0s e 50,9 anos, respetivamente.

e O leque etario, ou seja, o racio entre o trabalhador com mais idoso e o trabalhador mais

jovem, é de 3,3 (72 anos / 22 anos).

Refira-se que nos proximos 5 anos é previsivel a aposentacdao de 46 trabalhadores, com especial
enfase no pessoal médico (previsivel aposentagdo de 17 médicos) e assistentes operacionais e técnicos, com

a aposentagao de 13 e 10 trabalhadores, respetivamente.

Tendo em conta o antes referido, a aposta na formacdao médica especializada em Medicina Geral e
Familiar € um garante na renovacdo destes profissionais, estando a USISM, neste caso, bem posicionada,
considerando que o nimero de internos de formacao especifica da especialidade de medicina geral e familiar
(19) é superior a previsivel aposentacdo destes profissionais, isto no pressuposto que estes médicos,

concluida a formagao especializada, continuam a desempenhar fungdes na USISM.

O nivel médio de antiguidade (anos) dos trabalhadores vinculados através de CTFP,
independentemente da modalidade contratual, era de 18,7 anos (18,6 anos em 2022), variando, por grupo
profissional. Os grupos profissionais de maior nivel médio de antiguidade era o do pessoal dirigente (29,0
anos) logo seguido do pessoal técnico superior de salide (25,3 anos), do pessoal de informatica (24,8 anos) e
pessoal assistente técnico (23,6 anos). Em contrapartida, os grupos profissionais de menor nivel médio de

antiguidade eram o pessoal técnico superior e o pessoal médico, com 12,3 e 14,9 anos, respetivamente.

Relativamente ao nivel de escolaridade, a licenciatura é o grau académico mais representado na
USISM. S3o licenciados 60,0 % dos efetivos. Relativamente ao restante universo de colaboradores, com o
ensino basico - até ao 9.2 ano de escolaridade - existiam 219 trabalhadores e com o ensino secundario —11.2

ano, 12.2 ano e ensino técnico-profissional — 147 trabalhadores.

O indice de tecnicidade (em sentido lato) (%), isto é, o rdcio entre os trabalhadores em cargos e
carreiras que exigem como habilitagdo de acesso o ensino superior em relagdo ao total dos trabalhadores

era, em 31-12-2023, de 58,1 %.
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5.Andlise da Sﬁuagé-@ Econdmica

A publicagdo do Decreto-Lei n.2 192/2015, datado de 11 de setembro, que diz respetivo a aprovagdo
do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as AdministragGes Publicas (SNC-AP) foi implementado, na

USISM, em janeiro de 2018.

A implementacdo do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administra¢des Publicas
permite evidenciar numa vertente continua a execugdo orcamental e o seu respetivo desempenho face aos
objetivos da politica orcamental. Permite também, o controlo financeiro, de legalidade, de economia, de
eficiéncia e de eficdcia dos gastos publicos, proporcionando informagdo util para efeitos de tomada de

decisdes de gestao.

E referencidvel o esforgo da entidade na aplicacdo de todas as normas contabilisticas presentes no
sistema contabilistico em vigor, permitindo assim reportar uma imagem verdadeira e apropriada da posi¢do

financeira e das suas respetivas alteracGes, do desempenho financeiro e dos fluxos de caixa da entidade.
5.1. Andlise Orcamental

5.1.1. Receita

Em 31 de dezembro de 2023 a receita executada foi de 65.876.767,03€, enquanto a previsao
corrigida totalizou o montante de 88.101.668,00€, o que traduz um grau de execugdo or¢gamental de 74,77%
(0,45% do periodo anterior e 74,33% do periodo). Esta diferenca entre a previsdo corrigida e as receitas
cobradas é explicada, sobretudo, pela emissdo de guias de receita no valor de 22.105.401,00€
(11.672.445,00€ e 10.432.956,00€, valores relativos aos exercicios econdmicos de 2021 e 2022,
respetivamente), referentes as transferéncias previstas no ORAA que constam no orcamento da USISM mas
que ndo foram recebidas neste exercicio econdmico, e que por indicacdao da Diregdo Regional da Saude,

deveriam ser contabilizadas como divida a favor do servigo.

Na receita orcamentada corrigida, as transferéncias correntes representaram 97,81%, as

transferéncias de capital 0,72%, o Saldo da Geréncia Anterior 1,03% e as receitas proprias 0,44%.

De 2023 transita uma receita por cobrar no valor de 22.520.572,32%, referentes, designadamente, a
Transferéncias correntes (22.105.401,00€), Transferéncias de capital (120.040,20), Venda de bens e servigos
correntes (246.076,02€), Bancos e outras instituicbes financeiras (42.521,00€), Taxas moderadoras

(2.206,10€) e Transferéncias correntes referente a instituicdes sem fins lucrativos (4.328,00€).
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Tabela 23 - Execucdo Or¢amental da Receita, Exercicio de 2023

Descricao Previsoes corrigidas Receitas Cobradas Grau de execucao

86.175.841,00€ 64.070.440,00€ 74,35%
632.406,00€ 512.366,00€ 81,02%
903.497,00€ 903.496,73€ 100,00%
389.924,00€ 390.464,30€ 100,14%
88.101.668,00€ 65.876.767,03€ 74,77%

Em 2023, a USISM estimou 5.000,00€ de receitas relativas ao Subsidio Social de Mobilidade, sendo

que até 31 de dezembro de 2023, conseguiu arrecadar 3.357,39€, cerca de 67,15% do valor estimado.

5.1.2. Despesa

Tabela 24 - Execucdo Or¢amental da Despesa, Exercicio de 2023

Grau de
Execucao (%)

Compromissos

Paga
Assumidos DI

Descricao Dotacoes corrigidas

Despesas correntes
Despesas com Pessoal 30.247.289,00€ 30.214.271,93€ 29.388.008,90€ 97,16%

Aguisicao de bens e

. 54.994.589,00€ 54.210.706,59€  33.192.562,57€ 60,36%
Servigcos
Juros e outros encargos 1.936.865,00€ 1.936.864,42€ 992.618,83€ 51,25%
rciaisicnel s 16.860,00€ 16.859,48€ 16.859,48€ 100,00%
Correntes
Stiggnire o 6.251,00€ 6.170,98€ 6.170,98€ 98,72%
correntes
iSrabacdeins 87.201.854,00€ 86.384.873,406  63.596.220,76€ 72,93%

correntes
Despesas de Capital

Investimentos 899.814,00€ 450.880,98€ 264.380,32€ 29,38%

Total de despesas de

: 899.814,00€ 450.880,98€ 264.380,32€ 29,38%
capital

Total da Despesa 88.101.668,00€ 86.835.754,38€ 63.860.601,08€ 72,49%

Numa andlise a Tabela 24, o qual consolidada as principais vertentes da despesa da USISM observa-
se que do total da despesa paga, 46,02% foi referente a despesas com o pessoal e 51,98% com a aquisi¢do
de bens e servicos de natureza corrente. Numa andlise as despesas pagas com o pessoal, 21.120.350,94€
foram referentes a despesas de cardter certo e permanente, enquanto 2.604.533,31€ foram relativos a
abonos varidveis ou eventuais. Os restantes 5.663.124,65€ pagos em despesas com o pessoal dizem

principalmente respeito a contribui¢bes da entidade pagas a Seguranga Social e Caixa Geral de Aposentagdes.
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Relativamehte as agisicdes de bens e servigos de carater corrente, estas sdo referentes a despesas
inerentes ao ciclo operacional de 2023, necessarias para um adequado funcionamento das atividades
desenvolvidas pela USISM. Uma despesa carateristica deste setor da satde e que constitui uma despesa
impactante no orcamento da despesa foi nomeadamente os produtos vendidos nas farmacias, o qual engloba
as despesas com medicamentos e outros produtos vendidos nas farmacias comparticipados pelo SRS,

representando no ano de 2023, 20,92% do total dos pagamentos efetuados.

De 2023 transita uma divida de 22.975.153,30€, sendo que 826.263,03€ correspondem a despesas
com o pessoal, 21.018.144,02€ correspondem a despesas com bens e servigos, dos quais destacam-se
17.551.150,51€ referentes a produtos vendidos nas farmdcias, 944.245,59€ correspondem a juros e outros

encargos, e 186.500,66€ de despesas de capital.

Para o ano de 2024 transita um Saldo de Geréncia no valor de 2.016.165,95€, resultado da execugdo

or¢amental verificada no exercicio de 2023.

5.2. Analise Financeira

5.2.1. Balango

Na tabela seguinte apresenta-se o Balango da USISM:
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Tabela 25 - Balango, Exercicio 2022_2023

Rubricas Ano anterior (2022) Ano corrente (2023)

Total Ativo
Ativo Nao Corrente

Ativos Fixos tangiveis 3.114.753,53 3.346.851,73

Ativos intangiveis 13,16 13,16
Total do Ativo Nao Corrente 3.114.766,69 3.346.864,89

Ativo Corrente

Devedores por empréstimos 22.225.441,20
bonificados e subsidios ndao 22.417.821,20
reembolsaveis

Clientes contribuintes e utentes 1.620.576,07 257.000,68
Outras contas a receber 32.997,73 32.997,73

Diferimentos 444.971,96 444.971,96
918.813,00 2.042.431,22

26.505.420,41

Caixa e depositos

Total do ativo Corrente 27.004.867,77

Total Passivo

Passivo nao corrente

Passivo Corrente

Total Patrimdnio Liquido

Patrimaonio Liquido

Patrimonio/Capital 4.316.900,37 4.316.900,37
Resultados transitados -7.217.159,68 -7.821.881,90
O’ut'ras variacoes no patrimonio 6.753.736,82 6.753.736,82
liguido

Resultado liquido do periodo 722.401,18 -254 400,17

Totais
30.119.634,46 29.852.285,30
25.543.755,77 26.857.930,18
4.575.878,69 2.994.355,12
30.119.634,46 29.852.285,30
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A USISM, no final de 20237detinha um total do Ativo de 29.852.285,30€ (-0,89%, correspondente a -

267.349,16€), sendo de realgar o impacto dos “Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis”,
no valor de 22.225.441,20€ (-0,86%, correspondente a -192.380,16€) referentes, sobretudo, as
transferéncias previstas no ORAA que constam no or¢gamento da USISM mas que ndo foram recebidas neste
exercicio econdémico. Observa-se uma diminuicdo em “Inventarios” (-4,28%, correspondente a -67.110,19€),
“e “Clientes, contribuintes e utentes” (-84,14%, correspondente a -1.363.575,39€). No sentido contrario,

verificou-se uma variacdo positiva em Caixa e depodsitos” (+122,29%, correspondente a +1.123.618,22€) e

Ativos fixos tangiveis” (+7,45%, correspondente a +232.098,20¢€).

No que diz respeito ao Patriménio Liquido, verifica-se uma diminui¢dao no valor de 1.581.523,57%€,
correspondente a -34,56% relativamente ao periodo transato, assumindo, em dezembro de 2023, o

montante de 2.994.335,12¢€.

Por outro lado, observa-se um aumento no Passivo (+5,14%, correspondente a +1.314.174,41€). Esta
variagdo positiva justifica-se pelo aumento registado em “Fornecedores” (+3,56%, correspondente a
+752.594,34€), “Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes” (+60,14%, correspondente a +84,40€),
“Estado e outros entes publicos” (+7,44%, correspondente a +57.804,36€), “Fornecedores de investimentos”
(+155,73%, correspondente a +113.571,38€) e “Outras contas a pagar’ (+11,05%, correspondente a

+390.119,53€).
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5.2.2. Demonstracdo de Resultados

No quadro seguinte apresenta-se a Demonstragdo de Resultados da USISM:

Tabela 26 - Demonstra¢do de Resultados, Exercicio 2022_2023

2SI

SAO MIGUEL

Rubricas Ano corrente (2023)  Ano anterior (2022)

Analisando a Demonstracdo de Resultados de 2023 da Unidade de Saude da Ilha de Sdo Miguel,
verifica-se um resultado liquido negativo do periodo de 254.400,17€. Este resultado positivo foi proveniente
principalmente do excedente bruto de exploragdo (+1.605.884,56€) e acrescido negativamente pelos gastos
de depreciacdes (-145.853,50€) e de financiamento (-1.714.431,23€). As principais rubricas de gastos
identificadas na demonstragdo de resultados em analise foram nomeadamente os fornecimentos e servigos
externos (30.945.142,76€) e os gastos com pessoal (29.877.327,29€). Numa analise aos rendimentos, é
possivel observar que a principal rdbrica de rendimentos do ciclo operacional em analise foi nomeadamente

as transferéncias e subsidios correntes obtidos (64.393.783,39€).






