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1. CARACTERIZACAO GERAL

1.1. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO

Designagao: Unidade de Saude da llha das Flores
Numero de Identificagdo Fiscal: 510167098
Enderego: Rua do Hospital

9970-303 Santa Cruz das Flores

Identificacdo dos responsaveis — Conselho de Administragdo
Nome: Dr. Bruno Miguel Meneses Gongalves

Cargo: Presidente do Conselho de Administracdo

Nome: Dra. Carla Sofia Almeida Reis

Cargo: Vogal Executivo do conselho de Administracao

Nome: Esmeralda Maria Rodrigues Silveira Cdmara Lourengo

Cargo: Vogal Executivo do Conselho de Administracdo
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1.2 Caraterizagdo

As necessidades de uma populagdo variam de local para local, consoante a
realidade socioecondmica, cultural, politica, ambiental e demograficos da populagio.
Com vista a melhorar a qualidade de vida e o nivel de salide de uma populacdo, é
imperativo delinear objetivos anuais de forma antecipar quais os recursos e 0os meios
disponiveis mais adequados para atingir estas metas. Apds este processo, e como parte
integrante do mesmo, torna-se essencial a avaliacdo dos resultados para efetuar os
necessarios ajustes e preparar novo planeamento que va ao encontro das necessidades
detetadas.

A Unidade de Saude da llha das Flores, como unidade prestadora de cuidados de
salide primdrios, desenvolve a sua atividade na area da promocdo, prevencdo,
diagndstico e tratamento da doenca, para além da reabilitacdo. Deste modo, além da
disponibilizacdo de consultas com o Médico de Familia, tem ao seu dispor a realizagdo
de meios complementares de diagndstico e terapéutica, tais como, laboratério de
analises clinicas, servico de radiologia e de cardiopneumologia. Além disso, tem um
Servico de Internamento com capacidade para dezassete camas, um Servigo de Urgéncia
Bdasica, Medicina Dentdria, Servico de Fisioterapia, e consulta de Psicologia Clinica,
Nutrigdo. Desenvolve de igual modo, servico domiciliario em toda a ilha e atendimento
de utentes em postos de Saude nas freguesias das Lajes e Ponta Delgada, e na Unidade
de Saude movel pertencente a esta Unidade de Saude onde sdo realizadas consultas
médicas e atos de enfermagem.

A drea de atuacdo desta unidade assenta nas principais necessidades de saude
da populagdo da llha identificadas e priorizadas a partir do conhecimento atual com
base:

e Nas principais prioridades e orientagdes estratégicas definidas ao nivel da

Organizacdo Mundial da Saude (OMS), Europeu, Nacional e Regional.

e No reconhecimento de fatores como:

e Impacto das outras politicas na salude,
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e |Implicagdes do envelhecimento da populagdo na competitividade e
sustentabilidade do sistema de salide e de protecdo social e da existéncia de uma
nova demografia;

e Importancia de evoluirmos para abordagens integradas da saude e no
estabelecimento de um quadro de agao no dominio dos determinantes de saude,
com énfase entre outros, para a nutricdo e atividade fisica, para a saude dos
jovens e para o consumo de alcool e tabaco.

A populagdo alvo a que se destinam os cuidados de saude desta Instituicdo é de
uma faixa etdria elevada, o que condiciona a prestagdo de servicos, que tem de procurar
a sua area de atuagdo no exterior, servico domicilidario em todas as freguesias da Ilha.

A drea de cobertura da USIFlores abrange a populagdo dos dois concelhos dailha,
o concelho de Santa Cruz das Flores e o concelho de Lajes das Flores.

Segundo os dados dos Censos 2021, pelo Instituto Nacional de Estatistica,
atualmente, residem 3428 pessoas na llha das Flores. Em relagdo a caraterizacdo da
populagdo com base na faixa etaria e sexo, a populacdo-alvo em analise pode ser

apresentada da seguinte forma:

Populacdo Faixa Etaria

Maiores 65 Anos [N
e RS
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® Populacdo Faixa Etaria 435 344 1870 679

® Populacdo Faixa Etaria
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Como se pode verificar, a populacdo da llha das Flores é, predominantemente,
constituida por utentes com mais de 50 anos, pelo que os cuidados disponiveis a

populagdo devem refletir esta realidade na sua diversidade.
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2. Organograma

Abaixo apresenta-se o0 organograma preconizado pelo enquadramento da estrutura:
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Recursos Humanos

Tabela 1- Tabela dos Recursos Humanos

Grupo profissional Numero de trabalhadores

Pessoal Dirigente 3
Médicos 2
Pessoal enfermagem 17
TSDT 11
Assistente técnico 12
Informatica 2
Técnico Superior 5
Assistente Operacional 26
Total 78

Claramente as categorias com mais expressdo sdo as que estdo ligadas
diretamente a prestagdo de cuidados de saude, pois a unidade de satde funciona
24 horas por dia, os enfermeiros e assistentes operacionais trabalham em turnos
rotativos de 8 horas para assegurar os servico de Internamento e e servigo de
Urgéncia.
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Servigos Prestados

As atividades da Unidade de Saude abrangeram varias areas,como ilustra o

quadro que se segue:

2021 2022 2023
Urgéncias 5177 3876 4980
Consultas Medicina 17445 17788 18015
Familiar
Consultas/Exame de 3837 1137 1158
Especialidade
Domicilios - Médico 44 1 2
Domicilios - Enfermagem 2242 5159 1717
Tratamentos Enfermagem 8271 11995 47718
MCDT-Analises 46548 42345 38349
MCDT-Radiografias 3232 2123 3580
MCDT-ECG 893 1011 864
MCDT-Ecografia 1393 1317 742
MCDT-Fisioterapia 24466 14897 16889
Psicologia 489 188 172
Outros Exames 71 418 632
TOTAL 114108 102255 134813
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Desloca¢do de Doentes

A deslocagdo de doentes, foi uma das areas mais afetadas pela COVID-19,
contudo durante o ano de 2021 e 2022, ja se verifica uma retoma total da
atividade, com um crescendo no mumero de doentes deslocados, e

acompanhantes, que sdo da responsabilidade da Unidade de Saude.

DOENTES ACOMPANHANTES
2021 747 312
2022 810 372
2023 796 354
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Analise Econdmica e Financeira

> Receita

Evolucdo dos proveitos e ganhos por rubrica

Cédigo de Designagao 2023
Contas

70 Impostos, Contribuigoes e Taxas 804 €

71 Vendas 62,19€

72 PrestagOes Servigos e Concessdes 14.189.46€
75 Transferéncia e Subsidios Correntes 4.654.540,00€

Obtidos
78 Outros Rendimentos e Ganhos 19.416,19€

Resumo das Receitas

Designag¢ao 2023
Receitas Liquidadas 5.039.522.81€
Receita Cobrada Bruta 5.051.354.16 €

Receitas Por Cobrar no Final Periodo 672.226,00€
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» Despesa

Evolugao de Custos e Perdas

Cadigo de Designacao
Contas
61 Custo das mercadorias vendidas
62 Fornecimento e Servicos Externos
63 Gastos com o Pessoal
68 Outros Gastos e Perdas
69 Gastos e Perdas por Juros e outros
Encargos
Resumo da Despesa
Designagao 2023
Compromissos 5.812.842,97€
Obrigagoes 5.807.463,54€
Despesa Paga 4.841.292,01€
Obrigagdes por Pagar 966.171,53€

2023

419.286,56€
2.496.123,17€
2.581.381,08€
296.151.16€
58.776,39€
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Compromissos Assumidos

Compromissos Assumidos

879 669,39 € e

= Despesas Pessoal

® Aquisicdo bens

® Aquisicao Servigos
B Despesas de Capital

M Juros e Qutros Encargos

Podemos constatar que a maior fatia do orcamento é gasto com a rubrica de

pessoal e aquisicdo de bens.
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Reparticao das Despesas com Pessoal

Despesas com Pessoal

466 141,24 €

= Remuneracgdes Certas e
Permanentes

= Abonos Varidveis e Eventuais

= Seguranca Social

O aumento verificado com as diversas rubricas de pessoal, comparativamente a

anos anteriores, deve-se ao facto de ao longo do ano de 2023, foram efetuadas

valorizacdes e reposicionamentos salariais em diversas carreiras.
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Entidade: 510167098
Balango em: 013 de 2023

Balango

IL

NOTAS AL
RUBRICAS 2023 | 2022
ATIVO
Ativo nio corrente
Ativos fixos tangiveis 282.622,12 263.721,35
Propriedades de investimento 0.00 0,00
Ativos intangiveis 0,00 0,00
Ativos Bioldgicos 0.00 0,00
Participacdes financeiras 0,00 0,00
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsiveis 0,00 0,00
Clientes, contribuintes e utentes 0,00 0,00
Acionistas / sécios f associados 0.00 0,00
Diferimentos 0,00 0,00
Outros ativos financeiros 0.00 0,00
Ativos por impastos diferidos 0,00 0,00
Outras contas a receber -4177.73 -3.887,62
278.444,39 259.833,73
Ativo Corrente
Iaventdrios 201.276,75 195.993,15
Ativos bioldgicos 0.00 0,00
Devedores par transferéncias 2 subsidios nao reembolséveis 458.380,00 798.705,27
Devedores por empréstimos banificados e subsidios reembolséveis 0,00 0,00
Cligntes, contribuintes & utentes 213.846,00 194.450,91
Estado e outros entes piiblicos 0,00 0,00
Acionistas / sacios / associados 0.00 0,00
Qutras contas a receber 4.976,27 27.698,96
Diferimentos 0.00 0,00
Ativos financeiros detidos para negociacado 0,00 0,00
Cutros atives financeiros 0,00 0,00
Ativos nao correntes detidos para venda 0,00 0,00
Caixa e depasitos 210.062,15 117.330,66
1.088.541,17 1.334.178,95
Total do ativo 1.366.985,56 1.594.012,68
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimonio/Capital 60.619,46 60.619.46
Agdes (quotas) proprias 0,00 0,00
Qutras instrumentos de capital proprio 0,00 D,Od
Prémios de emissdo 0,00 0,00
Reservas 0,00 0,00
Resultados Transitados -2.875.053,09 -2.583.182,02
Ajustamentos em ativos financeiros D_DO ; o (}ﬁﬂ
Excedentes de revalorizagio 0,00 0,00
Qutras variagdes no Patrimonio Liquido 3.204.786,41 3.196,103,;5-
|_Resultado liuida dg pedcde -224.500,11 -198.663,20 |

14
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Dividendos antecipados

Interesses que ndo controlam

Total do Patriménio Liquido

PASSIVO
Passivo ndo corrente

Provisbes

Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos

Fornecedores

Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Diferimentas

Passivos por impostos diferidos

Outras contas a pagar

Passivo corrente

Credores por transferéncias e subsidios nio reembolsiveis
Fornecedores

Adiantamentes de clientes, contribuintes e utentes
Estado o outros entes publicos

Acionistas [ sécios / associados

Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos

Outras contas a pagar

Dienmentos

Passivos financeiros detidos para negotiacie

Outros passivos financeiros

Total do Passive

Tatal de Patriménio Liquido e Passivo

0.00 0,00
0,00 0,00
165.852,67 474.882,72
0.00 0.00

0,00 0,00

0,00 0,00

0.00 0,00

0,00 0,00

0.00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0.00

0.00 0,00
847.785,30 862.856,20
0,00 0,00
66.498,69 61.366,58
0.00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
236.848,90 194.907,18
0,00 0,00

0,00 0.00

0,00 0,00
1.201.132,89 1.119.129,96
1.201.132.89 1.119.129,96
1.366.985,56 1.504.012,68
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Demonstracao dos Resultados por Natureza

510167098
Demonstragioem: 013 de 2023
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022

Impostos, contribuicdes e taxas 804,00 22.494,08
62,19 0,00
Prestagdies de servicos e concessées 13.147.86 16.511,62
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 4.654.540,00 4.261.875,00

Rendimentos/Gastos imputados de entidades controladas, associadas e
empreendimentos conjuntos L 0.00
Variagbes nos inventarios da produgdo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -419.285,16 -481.372,50
Fornecimentos e servicos externos -1.824.500,91 -2.080.152,20
Gastos com pessoal -2.313.703.88 -1.917.526,90
Transferéncias e subsidios concedidos 0,00 0,00
PrestacBes sodiais 0,00 0,00
Imparidade de inventarios e ativas biologices (perdas/reversies) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber [perdas/reversdes) 0.00 0,00
Provisoes [aumentos/redugies) 0,00 0,00
Imparidade de investimentos ndo deprecidvels/amortizavels (perdas/reversies) . 0.00 0,00
Aumentos/reduges de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 19.416,19 40.588,32
-296.151,16 -24.539,17
Resultados antes de depreciacdes e resultados financeiros -165.670,87 -162.121,75
Gastos/reversdes de depreciacio e amortizagio -32,85 0,00
Impar:dade de investimentos deprecidveis/amartizéveis [perdas/reversies) 0,00 0.00
Resultado operacional {antes de resultados financeiros) -165.723,72 -162.121,75
Jures e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados -58.776.39 -36.541,45
Resultado antes de impostos| -224.500,11 -198.663,20
Imposte sobre o rendimento 0.00 0,00
Resultado liquido do periodo -224.500,11 -198.663,20
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Resultado liquido do Exercicio

Para o ano de 2023 o Resultado liquido do exercicio é de -224.500,11 €.

A receita liquidada no periodo foi de 5.039.522.81€, cobrada bruta de
5.051.354,16€ , e por cobrar no final do periodo 672.226,00€ ( dos quais,
458380,00€ de transferéncias do ORAA, ; 56.999,95€ de Taxas, e 156.846,05€ de
Atividade de Saude e Outros).

Ao nivel da despesa podemos constatar que foram realizadas obrigagdes no valor
de 5.807.842.97 €, despesas pagas de 4.841.292,01€ e obrigagbes a pagar a
fornecedores no valor de 966.171,53€.

O Saldo para a Geréncia Seguinte é de 210.062,15€.

17
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Conclusao
A USIFlores pretende acompanhar a evolugdo da integracdo processual intra

e interorganizacional, se fornecidas as condi¢bes para isso, bem como, aumentar
o nivel de eficiéncia na prestagdo de cuidados, com os recursos humanos
disponiveis, mantendo a reducdo de custos possivel, para manter o equilibrio

orcamental e a saude financeira da instituigdo.

Santa Cruz das Flores, 18 de abril de 2024,

O Presidente do mo e Administraca
f-ﬂu«a’/ 0, N[ Wi, (JBuies

Dr. Bruno Miguel Meneses Gongalves

Vogal Executivo do conselho de Administragao
Code Copr Nowr £

Dra. Carla Sofia Almeida Reis

Vogal Executivcjﬁt?wselho de Adj-i?tragéo
éa«-/&g Lesg- :»Z?'{J{/Zm fre [Teercy, CCarctey
" T & :

Esmeralda Maria Rodrigues Silveira Camara Lourenco
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