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PARTE | MISSAO E COMPETENCIAS

1.1. As CPCIJ: contributos e perspetivas estratégicas

As Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) sdo instituicGes oficiais ndo
judiciarias com autonomia funcional que visam promover os direitos da crian¢a e do
jovem e prevenir, ou por termo, a situagdes suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude,

formacao, educacdo ou desenvolvimento integral.

Constituem um patamar de interveng¢ao para promoc¢ao dos direitos e protecao da
crianca e jovem em perigo subsequente a atuacao das entidades com competéncia em

matéria de infancia e juventude e anterior a intervencgao judicial.

Atuam de forma descentralizada e integrada, exercendo a sua competéncia na area do
municipio onde tém sede. O apoio logistico, financeiro e administrativo ao
funcionamento das CPCJ é assegurado pelo municipio, podendo, para o efeito, ser
celebrados protocolos de cooperacdo com os servicos e organismos do Estado
representados na Comissao Nacional de Promogao dos Direitos e Protecao de Criangas
e Jovens (CNPDPCJ), no caso da Regido, com o Comissariado dos Acores para a Infancia
(CAl), entidade que assume nos Agores, a partir de novembro de 2016, as competéncias

da Comissdo Nacional.

As ComissOes exercem as suas atribuicdes em conformidade com a lei e deliberam com

imparcialidade e independéncia.

Funcionam em modalidade alargada, a qual compete desenvolver acdes de promogao
dos direitos e de prevencdo das situacOes de perigo para a crianca e o jovem, e em
modalidade restrita, a qual compete intervir nas situacdes em que uma crianga ou um
jovem se encontre em perigo. No entanto, a legitimidade para esta intervencao sé se
observa quando os pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de facto ponham
em perigo a seguranca, salde, formacado, educacdo ou desenvolvimento da crianga ou
do jovem, ou quando esse perigo resulte da acdo ou omissdo de terceiros ou da prdpria

crianca ou do jovem a que aqueles ndo se oponham de modo adequado a remové-lo.
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A intervengdo das Comissdes depende, ainda, do consentimento expresso e prestado
por escrito dos pais, do representante legal, da pessoa que tenha a guarda de facto,
consoante o caso, e dos padrinhos civis, enquanto subsistir tal vinculo, bem como da
ndo oposi¢ao da crianga ou do jovem com idade igual ou superior a 12 anos, sendo que
a oposicdo da crianca com idade inferior a 12 anos é considerada relevante de acordo

com a sua capacidade para compreender o sentido da intervencao.

A intervengdo obedece aos seguintes principios orientadores: interesse superior da
crianca e do jovem, privacidade, intervencdo precoce, intervencdo minima,
proporcionalidade e atualidade, responsabilidade parental, primado da continuidade
das relacbes psicoldgicas profundas, prevaléncia da familia, obrigatoriedade da

informacdo, audicdo obrigatdria e participacdo e subsidiariedade.

Na Regido Auténoma dos Acores, com a publicacdo do Decreto Legislativo Regional n.2
17/2016/A, de 28 de setembro, o acompanhamento, apoio e avaliacdo da atividade das
ComissOes cabe ao Comissariado dos Acores para a Infancia. Para além disso, as
Comissoes podem ser objeto de auditorias e de inspec¢do nos termos da lei. As auditorias
sao da competéncia da CNPDPCJ e realizam-se por iniciativa desta, por proposta do CAl
ou a requerimento do Ministério Publico. As inspecdes sdo da competéncia e iniciativa

do Ministério Publico, podendo ter lugar por solicitagdo da CNPDPCI.
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Y31 A ASPETOS METODOLOGICOS

2.1. Objetivos de andlise

O presente relatdrio traduz a pertinéncia de analisar os resultados que advém do
trabalho desenvolvido pelas CPCJ do Arquipélago do Agores, com enfoque na sua
atividade processual e da cumprimento ao disposto na alinea s) do artigo 13.2 do
Decreto Legislativo Regional n.2 17/2016/A, nos termos da qual cabe ao Conselho
Regional do Comissariado dos Acores para a Infancia (CAl), em modalidade alargada,
aprovar o relatério anual de avaliagado da atividade das CPCJ instaladas na Regido.

A presente analise reveste-se de particular relevancia também na operacionalizacdo do
acompanhamento e apoio a prestar pelo CAl as CPCJ, nos termos do previsto na alinea
j) do ja referido artigo, assumindo-se ndo sé como instrumento de caracterizacdo da
intervencdo das CPCJ, mas também enquanto suporte a definicdo de novas prioridades

e objetivos.

Assim, consideramos relevante iniciar este foco nos objetivos com a consciéncia de que
esta reflexdo constitui um contributo fundamental para a definicdo de estratégias e
congregacao de esforgos no sentido de promover os direitos das criangas e jovens, de
qualificar a acdo das CPCJ face as situacoes de perigo efetivamente diagnosticadas e de
contribuir para a diminui¢do da incidéncia de situagdes que colocam criangas e jovens
em perigo. Como objetivo mais amplo, pretendemos que este Relatério seja um
instrumento de suporte para a concretizacdo de uma das competéncias do Comissariado
dos Acores para a Infancia, nomeadamente, e nos termos do disposto na alinea e) do
artigo 13.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 17/2016/A, de 28 de setembro, “propor
estratégias de concertacdo da acdo de todas as entidades publicas e privadas, estruturas
e programas de intervencdo na area da promocao dos direitos das criancas e dos jovens,

de modo a reforgar a cooperacado e a racionalizacdo de recursos”.
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No que concerne aos objetivos de nivel mais especifico, apontamos os seguintes:

(0] JI=|{\Ys M Apresentar uma analise do funcionamento, da organizagdo e da
atividade processual das CPCJ, com a perspetiva de caracterizar a
situacdo das criancas e jovens integrados no sistema de promocdo

e protecdo, no ambito da atividade daquelas Comissdes.

Objetivos
especificos

. Analisar a organizagao e funcionamento das CPCJ;

.Caracterizar o envolvimento interno e a articulagao
interinstitucional;

. Apresentar as tipologias de processos nas CPCJ;

. Tipificar as situagdes comunicadas as CPCJ, bem como identificar
as entidades e figuras que efetuaram essas comunicacdes;

. Apresentar as tipologias de perigo diagnosticadas e a sua incidéncia
no total de sinalizacdes;

. Definir perfis das criancas e jovens sinalizadas e acompanhadas
pelas CPCJ, ao nivel pessoal, social, escolar e familiar;

. Medir o grau de reincidéncia das comunicag¢des/sinalizacGes das
situacdes de perigo;

. Identificar as medidas de promocdo e de protecdo aplicadas;

. ldentificar os motivos que estdo na base do arquivamento, nas
diferentes fases processuais.

(0] JIS{\s WA Apresentar um conjunto de consideragGes e de orientagdes ao nivel
da atividade processual e do funcionamento e organizacdo das

CPCl.

Objetivos
especificos

. Elencar os principais resultados da avaliacao ao nivel da gestao e
processos das CPCJ;

. Identificar necessidades de atuacdo junto das entidades com
representacdo nas CPCJ no sentido de assegurar uma representagao
adequada a natureza da atividade desenvolvida e ao volume
processual;
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. Apresentar orientagdes sobre o funcionamento e organizagao das
CPCJ em consonancia com as suas competéncias e sem prejuizo da
sua autonomia;

. Identificar prioridades de reajustamentos ao nivel do registo de
informagdo no sistema de gestdo informdatica do processo de

promogao e da gestao das CPCJ.

2.2. Modelo de andlise e fontes de informagao

Para a concretizacdo dos objetivos optdmos por um modelo de analise que incide no
tratamento de dados estatisticos da atividade de gestdo e processual das CPCJ, através
de uma andlise anual, mais concretamente referente ao ano de 2016. A analise dos
dados baseou-se numa leitura descritiva e correlacional, sendo que em alguns
indicadores consideramos relevante proceder a uma andlise comparativa entre as 19
CPCJ do Arquipélago. Importa, de igual forma, referir que no presente Relatdrio
incluimos dados referentes aos anos de 2014 e 2015, com o intuito de percebermos a

evolucgao de alguns indicadores nos anos mais recentes.

Os dados analisados no presente Relatéorio provém de trés fontes principais,
concretamente: do sistema de gestao informatica do processo de promocao e da gestao
das CPCJ, da informacdo registada no Inquérito de avaliacdo da atividade da CPCJ e dos
guadros de cruzamento estatisticos da responsabilidade da equipa técnica da Comissao

Nacional de Promogao dos Direitos e Prote¢do das Criangas e Jovens.

Importa referir que, de facto, o sistema de gestdo informdtica é um suporte
fundamental para a concretizacdo das competéncias da CPCJ na modalidade alargada,
designadamente a que resulta do disposto na alinea g) do artigo 18.2 da Lei 147/99, de
1 de setembro, alterada pela Lei n.2 142/2015, de 8 de setembro (LPCJP) — “analisar a
informacdo semestral relativa aos processos iniciados e ao andamento dos pendentes
na comissdo restrita, sem prejuizo do disposto no artigo 88.2” — bem como concretizar
o disposto na alinea j) do mesmo artigo — “Aprovar o relatério anual de atividades e
avaliacdo e enviad-los a Comissdao Nacional, a assembleia municipal e ao Ministério
Publico”. O sistema informatico atual permite, de igual modo, e é um suporte para o
efeito, apoiar os membros da CPCJ na modalidade restrita na operacionalizacdo de uma

das suas competéncias, mais concretamente a de “Informar semestralmente a comissao
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alargada, sem identificagdo das pessoas envolvidas, sobre os processos iniciados e o
andamento dos processos pendentes”, conforme disposto na alinea i) do artigo 21.2 da

LPCIP.

O sistema de gestdao informatica do processo de promogdao e da gestao das CPCJ
permitiu-nos obter as seguintes informagdes: Constituicdo das CPCJ em modalidade
alargada e restrita; Niumero de processos por coordenadores; Nimero de processos
entrados e saidos das CPCJ; Caracterizagdo das criangas e jovens por sexo, escaldo etario,
e situacdo de deficiéncia; Caracterizacdo das criancas e jovens por naturalidade;
identificacdo das problemadticas sinalizadas por escaldo etdrio/sexo nos processos
acompanhados; ldentificacdo das entidades sinalizadoras; Modalidades de contactos;
Caracterizacdo das criancas entre os 0 e os 5 anos quanto ao enquadramento
socioeducativo; Caracterizacdo das criancas e jovens dos 6 aos 21 anos, por situacdo
escolar e modalidade de ensino; Problematicas diagnosticadas, por sexo e grupo etdrio;
Acordos de promocdo e de protecdo celebrados, por medida; Procedimentos de
urgéncia; Processo arquivados/Cessados por motivo e Processos por fase processual e

respetivas problematicas.

O Inquérito preenchido anualmente pelas CPCJ possibilitou obter informacdes sobre a
avaliacdo que cada CPCJ apresenta sobre diferentes pardmetros de andlise,
designadamente: Composicao da CPCJ nas modalidades alargada e restrita; as diversas
formas e instrumentos de planeamento e funcionamento; a avaliacdo da articulacdo

com o Ministério Publico e entre as CPCJ e a Comissao Nacional.

De referir que, durante o més de janeiro e de fevereiro, as CPCJ remeteram ao CAl todos
os relatoérios referentes a sua atividade durante o ano de 2016, bem como o documento
atualizado com a composicao dos elementos da Modalidade Alargada e Restrita, com a
identificacdo dos nomes, valéncias técnicas e duracdo dos respetivos mandatos,

instrumentos estes que tornaram possivel uma analise sobre estes dados em concreto.

Os quadros de cruzamento de variaveis foram disponibilizados pela Comissdao Nacional,
com quadros globais relativos ao Arquipélago dos Acores, bem como referentes a cada
CPCJ, em versao Excel. Os cruzamentos foram fundamentais para analisar as correlagdes

e a evolucdo de alguns indicadores ao longo dos ultimos anos. Através dos quadros, foi
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possivel obter alguns dados que ndo se encontravam disponiveis na emissdo de
relatérios incluidos no sistema informatico, nomeadamente os referentes a

caracterizagdo dos agregados familiares.

Consideramos pertinente salientar que os dados extraidos do sistema informatico
podem ndo corresponder a uma representacao fiel da realidade da atividade processual
das CPCJ, pelo facto de termos detetado lacunas no registo e atualizacdo de alguns
dados que sdo de extrema relevancia quer para a avaliagdo e acompanhamento dos
processos, quer para o registo estatistico. Mais especificamente, e como exemplo, a
auséncia significativa de informacao relativa a caracterizacdo das criancas e jovens
sinalizados e acompanhados pelas CPCJ, com maior enfoque na sua situacdo escolar,
seja o enquadramento socioeducativo para criangas com idades compreendidas entre
os 0 e 0s 5 anos, seja para a frequéncia escolar daquelas com idades entre os 6 e os 21
anos. Importa, também, salientar que ao nivel da tipificacdo das situa¢des de perigo
constatamos a auséncia de informacdo detalhada, seja no momento das comunicacdes

recebidas e analise das mesmas, seja ao nivel das problematicas diagnosticadas.

Fazendo fé de que a informacdo contida nos processos fisicos esteja completa e
permanentemente atualizada, importa sensibilizar, nesta primeira fase, as CPCJ, para a
importancia do registo e atualizacdo do sistema informatico. E a partir desta fonte de
informacgao que, a nivel nacional e regional, é apresentada a andlise da situagcao das
criangas e jovens que se encontram no sistema de promogao e de protegdo por
intervencdo das CPCJ. Assim, o sistema informatico deve ser considerado um
instrumento com elevado potencial ao nivel da intervencdo técnica, da gestdo

processual e do registo estatistico.

E fundamental reforcar a ideia de que o sistema informatico se assume como um
instrumento de trabalho para a gestdo das CPCJ e para o acompanhamento das criancgas
e jovens que se encontram em perigo constituindo-se, também, como suporte para a
elaboracdo de estratégias, instrumentos e programas de intervenc¢do, ndo apenas por
parte das CPCJ, mas por parte também de todos os responsaveis das demais entidades
gue integram o sistema de promocdo e de protecdo. O sistema permite, também,
fundamentar prioridades e suportar propostas de atividades apresentadas pelas CPCJ

gue devem estar em consonancia com as reais necessidades individuais e coletivas, e
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que sejam devidamente enquadradas nos territérios tendo em conta as suas

especificidades.

Definir perfis das criangas e jovens e suas familias, analisar a reincidéncia de sinalizagbes
de situagdes de perigo, identificar e caracterizar os acordos de promogao e de protecao,
conhecer as criangas e jovens, conhecer as suas familias, sdo alguns dos objetivos com

0s quais nos comprometemos neste relatorio.

Com base nos dados analisados, propomo-nos, por fim, tecer consideracdes e emitir
recomendacdes em matéria de gestdo e de atividade processual, na fase final do
relatdrio. Pretende-se, desta forma, contribuir para que sejam ultrapassados alguns
constrangimentos sentidos pelas CPCJ e que o presente relatdrio evidencia, assim como
concorrer para uma gestdo processual mais eficaz e uma analise estatistica mais

detalhada, em proximos relatorios.
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;3 A DINAMICAS E PRATICAS DE TRABALHO DAS CPCJ

O Capitulo Il da Lei de Prote¢ao de Criangas e Jovens em Perigo dispbe sobre a
intervencdo para a promoc¢ao e protecdo da crianga e jovem em perigo e, na seccao ll,
especificamente sobre as Comissdes de Protecao de Criangas e Jovens, designadamente
sobre as suas competéncias, composicdo e funcionamento bem como sobre o

acompanhamento, apoio e avaliagdao que lhes deve ser proporcionado.

Neste ambito, procede-se a uma andlise das condicdes de instalacdo e de
funcionamento das CPCJ instaladas na Regido Auténoma dos Acores, assim como de

aspetos relacionados com a sua composicdo e organizacdo interna.

3.1. Apoio ao funcionamento

Nos termos do artigo 14.2 da LPCJP o apoio ao funcionamento das CPCJ é assegurado

pelo municipio e inclui o apoio logistico, apoio financeiro e apoio administrativo.
3.1.1. Apoio logistico

Abrange os meios e equipamentos e recursos necessarios ao bom funcionamento das

comissdes, designadamente: instalagdes, informatica, comunicagao e transportes.
3.1.1.1. Caracterizagao das instala¢Ges

Grafico 1: Tipo de instalacbes das CPCJ

11

[IInstalagbes proprias InstalagGes partilhadas com outras entidades
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Grafico 2: Caracteristicas das instalacées
das CPCJ: acesso ao exterior, arquivo e
outros espagos

18
12
7 |12
7
1
m—
ACESSO DIRETO  ARQUIVO OUTROS
AO EXTERIOR ESPAGOS

M DispGe Nao disp6e

Grafico 3: Garantia de privacidade de quem

se desloca a CPCJ

Ny

InstalagOes garantem a privacidade do

atendimento
= Instalages ndo garantem a privacidade do

atendimento

Relativamente as instalacdes verifica-se que, das 19 CPCJ instaladas na Regido, 11

dispGem de instalagdes préprias e 12 tém acesso direto ao exterior. Do total, 8 partilham

as suas instalacdes com outras entidades, e 7 ndo tém acesso direto ao exterior,

situacdes que podem conduzir a violagao do principio da privacidade a que é sujeita a

intervencdo para a promocao dos direitos da crianca em geral e a das CPCJ em particular.

Constata-se que a maioria das CPCJ dispde de condi¢des de instalacdes adequadas,

apesar de particular preocupagao com o facto de 12 nao disporem de Arquivo.

Grafico 4: Caracteristicas das instala¢des das CPCJ, por tipo de salas

16
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Grafico 5: Localizagdo das CPCJ

= As instalagGes situam-se em local reconhecivel e acessivel

As insalagdes ndo se situam em local reconhecivel e acessivel

Conforme se observa nos dois graficos acima apresentados, assume particular
relevancia o facto de quase todas as CPCJ (um total de 16) se encontrarem localizadas

em locais reconheciveis e acessiveis para quem |3 se desloca.

Igualmente, e no ambito da salvaguarda da privacidade e do carater reservado dos
processos, importa referir que a maioria das CPCJ possuem sala de atendimento (13
CPCJ) e sala de espera (um total de 10). Nao obstante, é de registar que 9 CPCJ ainda
ndo tém disponivel uma sala de espera. No que diz respeito a existéncia de salas para
técnicos e para a realizacdo de reunides, 12 dispdem de sala para técnicos e 16 de sala

para reunides.

Grafico 6: Limpeza e manutengéo das Grafico 7: Condicées de sequranca das
instalagdes das CPCJ instalagdes das CPCJ
0

\ .

As instalagGes reiinem condig¢des de seguranga
adequadas

= As instalagdes ndo retinem condigdes de seguranga
adequadas

A limpeza e manutencdo é assegurada pela
entidade cedente

= A limpeza e manutengdo nao é assegurada pela
entidade cedente
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A maioria das CPCJ considera que as instalacdes relinem condi¢cdes de seguranca
adequadas, mais especificamente 12, e todas referem que a limpeza e manutencao é

assegurada pela entidade cedente.

3.1.1.2. Caracteristicas das comunicagdes, dos equipamentos informaticos e de
outros recursos materiais

Grafico 8: Acesso a meios de comunicagdo por parte das CPCJ
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Grafico 9: Numero de Grafico 10: Existéncia de outros equipamentos
computadores que a CPCJ possui informdticos nas CPCJ

com acesso a internet
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Grafico 11: Outras caracteristicas dos meios de comunicagéo utilizados pelas CPCJ
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No que se refere aos meios de comunicacdo e aos equipamentos informaticos,
constatamos que, de uma forma geral, a quase totalidade das CPCJ possui linha de
telefone direto e telemével (17 CPCJ) e 14 possuem Fax. Todas as CPCJ da Regido
possuem endereco eletronico proprio e apenas uma ndo tem acesso a Internet. Em
relacdo ao niumero de computadores com acesso a internet, cerca de metade das CPCJ
tém pelo menos 1 a 2 computadores, seguindo-se as que possuem 3 a 4 computadores
(6 CPCJ) e regista-se, ainda, um total de 2 CPCJ cujo nimero de computadores é igual ou
superior a 5. Para além dos computadores, é de salientar a existéncia de scanners e de
impressoras em quase todas as CPCJ (17 CPCJ possuem 2 scanners e 14 possuem 2
impressoras. Apesar dos aspetos positivos salientados, é de ter em atencdo que 2
Comissoes ndo possuem linha de telefone direto nem telemével, 5 ndo tém Fax e uma

Comissdo ndo tem acesso a internet, nem a computador.

Ainda relativamente aos computadores e suas caracteristicas, é de considerar que do
ponto de vista das CPCJ, o niumero de computadores existentes é considerado suficiente
(um total de 15 CPCJ). Apesar disso, a quase totalidade das CPCJ refere que a velocidade

e a atualizacdo dos mesmos ndo é a mais adequada.
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Grafico 12: Existéncia de necessidades ao nivel do mobilidrio e de material de escritério,
apresentadas pelas CPCJ

Necessitam de N3o necessitam de Necessitam de material Nao necessitam de
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No que concerne aos outros recursos materiais, apesar de 12 CPCJ referirem que nao
dispdem de arquivo apenas 3 das 19 consideram que estdo por satisfazer necessidades
ao nivel do mobilidrio, mais especificamente armarios e arquivos e 2 ao nivel do material

de escritdrio, como por exemplo canetas, papel, tinteiros para impressora.
3.1.1.3. Transportes

Quadro 1: Caracteristicas das viaturas das CPCJ

Indicador \ Repostas N.2 de CPCJ
Existéncia de viatura Dispoe 19
Nao disp6e 0
Uso da viatura Exclusiva 2
Comum 17
Tempo de utilizagdao da viatura Suficiente 17
Insuficiente 2

Relativamente aos transportes verifica-se que todas as CPCJ dispdem de viatura, sendo
que 2 referirem que a mesma é de uso exclusivo. Do total das Comissdes, 2 consideram

gue o tempo disponibilizado para a utilizacdo da viatura é insuficiente.
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3.1.2. Apoio financeiro

O apoio financeiro inclui a disponibilizacdo de um fundo de maneio destinado a suportar

despesas ocasionais e de pequeno montante e de verba para contratacdo de seguro.

3.1.2.1. Fundo de Maneio

Grafico 13: % de Fundo de Maneio utilizada pelas CPCJ
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Constata-se que 13 CPCJ usufruiram de Fundo de Maneio e 6 CPCJ ndo o receberam. Das
13 CPCJ que o receberam, 7 ndo o utilizaram, 4 utilizaram-no na totalidade e 2 utilizaram

menos de metade do valor disponivel.

3.1.2.2. Seguros

Quanto a verba para contratacdo de seguro no sentido de cobrir os riscos que possam
ocorrer no ambito do exercicio das funcdes dos comissarios previstos nas alineas h), i),
j), 1) e m) do nimero 1 do Artigo 17.2 da LPCJP, verifica-se que 10 CPCJ contaram com a

disponibilizacdo deste apoio financeiro pelo municipio e 9 ndo usufruiram do mesmo.
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3.2. Apoio Administrativo

O apoio administrativo consiste na disponibilizacdo de funcionario administrativo para
exercer fungdes na CPCJ. Assim, através dos dados disponiveis, registou-se um total de
12 CPCJ que dispdem de funcionario administrativo, sendo que, das que dele dispdem,
1 é cedido por uma IPSS e os restantes pelo Municipio. Traduzindo a disponibilizagao
dos funcionarios em horas de afetacdo semanal, verifica-se que 2 elementos
disponibilizaram semanalmente a CPCJ 7 ou menos horas (mais especificamente 1 com
7 horas e 1 com 1 hora), 2 disponibilizaram de 27 a 32 horas, e 8 dos identificados

estavam afetos as CPCJ por um periodo que variou entre as 35 a 40 horas.

3.3. CPCJ na modalidade alargada

3.3.1. Composicao

No que concerne a composi¢dao das CPCJ na modalidade alargada, de sublinhar que 2
CPCJ sdo constituidas por um total de 10 a 14 membros, enquanto que as restantes

possuem um total de 15 a 18 membros.

Grafico 14: Numero de membros com Grafico 15: Numero de membros cooptados
mandatos iniciados em 2016 por numero por numero de CPCJ
de CPCJ
7A8
5 MEMBROS
5A6 4 MEMBROS
3A4 3 MEMBROS
2 MEMBROS
1A2
1 MEMBRO
NENHUM

NENHUM MEMBRO | 0
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Relativamente a composicdao da comissdao na modalidade alargada, constata-se que a
maioria das CPCJ (14) apresenta uma composi¢dao nos termos do disposto na Lei, sendo
gue apenas 5 ndo integram representacdo de algumas entidades, nomeadamente
AssociacOes de Pais (4 CPCJ), AssociacOes de Jovens/Servicos de Juventude (3 CPCJ) e

Associagdes Desportivas, Culturais ou Recreativas (3 CPCJ).

Verifica-se, no entanto, que todas as Comissdes cooptaram elementos, sendo que 8

CPCJ cooptaram 3 a 5 elementos.

Observa-se ainda a existéncia de comissarios a iniciar mandatos em 2016 em 15 CPCJ.
Destas, 8 ComissGes contaram com 3 a 6 comissarios em inicio de mandato e 2 CPCJ

integraram 7 ou mais elementos a iniciar mandato.

3.3.2. Reunioes

Grafico 16: Numero de reunies realizadas pelas CPCJ, na modalidade alargada

1 1

Nenhuma 1a2reunidoes 3 a4reunides 5a6reunides 7 a8reunidoes Mais de 9
reuniao reunioes

Na sua grande maioria, as CPCJ apresentam um nimero anual de reunides que varia

entre 5 e 9. A registar, também, 2 CPCJ que realizaram 9 ou mais reunides.

No que se refere a periodicidade com que o plenario da comissdo reune, constata-se
gue apenas 2 CPCJ cumprem o minimo de uma reunido mensal previsto na LPCJP, sendo

que uma CPCJ nao efetuou qualquer reuniao plenaria.
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3.3.3. Gestao interna

Na Gestao interna das CPCJ é importante analisar os dados referentes ao cumprimento
da duracdo e da limitacdo de mandatos. Assim, relativamente a duracdo do mandato,
verifica-se que, no universo das 19 CPCJ, 2 presidentes e 3 secretdrios excederam o

numero maximo de mandatos.

Da analise dos dados obtidos junto das CPCJ pelo CAl, observa-se a existéncia de outros
membros, em vdrias CPCJ, que também ja excederam a duragdo mdaxima do mandato

atual e/ou o nimero maximo de mandatos.

Ainda neste ponto, importa referir que relativamente ao Regulamento Interno aprovado
em plendrio, constata-se que 18 CPCJ tém o seu regulamento interno elaborado e
aprovado em reunido plenaria, embora 5 CPCJ ndo o tenham atualizado apds a alteracao

a LPCJP realizada em 2015.

3.3.4. Atividades

No que diz respeito a atividade da CPCJ na Modalidade Alargada, os dados disponiveis
permitem perceber quais as CPCJ que dispdem de Plano local de promocgao dos direitos
das criancas, quais as que participaram no Projeto “Tecer a Prevencdao” proposto pela
CNPDPCJ, e quais as que participaram no Més da Prevencao dos Maus Tratos na Infancia

(MPMT).

Relativamente ao plano local de promocao dos direitos das criancas, verificou-se que
apenas 2 CPCJ dispdem do mesmo. Ja no que concerne ao Projeto “Tecer a Prevenc¢ao”
proposto pela CNPDPCJ, de referir que 4 comissdes ja aderiram e 15 ainda ndo, sendo
gue, destas, 10 tém intencdo de aderir e 5 ndo. Por fim, e em relagdo a adesdo ao MPMT,
verifica-se a adesdo da maioria das CPCJ. De referir, também, que todas as CPCJ

envolveram outras entidades nas suas atividades.
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Grafico 17: Atividades desenvolvidas pelas CPCJ no mbito do MPMT
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No que respeita as atividades desenvolvidas pelas CPCJ no ambito do MPMT,
predominam as atividades relacionadas com a utilizagcdo de baldes e lagos azuis (10 e 9

CPClJ respetivamente). Um total de 12 CPCJ implementaram outras atividades para além

das propostas previamente pela Comissdo Nacional.

Grafico 18: Entidades que as CPCJ envolveram no MPMT
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E possivel verificar que, no ambito do desenvolvimento de atividades no MPMT, foram
envolvidas varias entidades. 15 CPCJ integraram estabelecimentos de ensino e os

municipios, e 13 as Associacdes de Pais e as Forcas de Seguranca. No grafico
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apresentado, identificamos outras entidades na drea da saude, associa¢cOes desportivas,

culturais ou recreativas, entre outras.

Grafico 19: Numero de criangas, docentes e escolas envolvidas pelas CPCI no MPMT
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No ambito das atividades desenvolvidas, podemos verificar que participaram criancgas,
docentes e respetivas escolas, com uma maior concentragao do grupo de criangas que
frequentam o 19 ciclo, totalizando 1057, acompanhadas por um total de 68 docentes e

provenientes de 18 escolas.

E importante incluir neste ponto outros elementos que consideramos relevantes para a

analise das atividades das CPCJ na Modalidade Alargada.

Relativamente as competéncias da comissao alargada, fixadas no Artigo 18.2 da LPCJP,
verifica-se que 14 CPCJ elaboraram plano anual de atividades. Destas, 12 concretizaram-

no na sua quase totalidade e 1 totalmente.

Contrariamente, observa-se que apenas 2 CPCJ elaboraram ou dispdem de um plano
local de promocao dos direitos e prevencao das situacoes de perigo para a crianca e para
o jovem. Verifica-se, também, que embora 4 tenham aderido ao Projeto “Tecer a
Prevencdo” e 16 ao MPMT, apenas uma CPCJ incluiu esta atividade no plano municipal

contra a violéncia doméstica.
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Grafico 20: Articulagéo da CPCJ na modalidade alargada com outras entidades
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No ambito das referidas competéncias, destaca-se ainda que a maioria das CPCJ
articulou a sua intervencdo com as escolas, os municipios, as forcas de seguranca, a

seguranca social, os servicos de saude, e as IPSS.

3.4. CPCJ na Modalidade Restrita

3.4.1. Composicao

Grafico 21: Numero de membros cooptados Grafico 22: Valéncias técnicas que ndo
na modalidade restrita integram a composi¢do da modalidade
restrita

Nenhum membro = 1 membro

= 2 membros 4 membros
Psicologia = Direito Saude
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No que se relaciona com a composi¢gdao da comissao restrita, constata-se que a maioria
cumpre o disposto na Lei. No que respeita ao nimero de cooptados na modalidade
restrita, verifica-se que 14 CPCJ possuem membros cooptados, sendo que a maioria
cooptou um membro (10 CPCJ). 3 CPCJ integram 2 membros e uma integra 4 membros

cooptados.

Verifica-se, ainda, que apesar de 14 CPCJ integrarem elementos cooptados na

modalidade restrita, a representacao pluridisciplinar nem sempre é assegurada.

Relativamente as valéncias técnicas que ndo estdo presentes na composicdo da
modalidade restrita, verificamos que 13 CPCJ n3do dispdem de membros da valéncia
técnica de direito, 6 ndo tém comissdrios com formagdao em psicologia e uma ndo conta

com elemento com formacgao na area da saude.

3.4.2. Apoio técnico

Verifica-se que 12 das 19 CPCJ dispéem de apoio técnico, o qual é disponibilizado
maioritariamente pela Seguranca Social através de protocolos com IPSS (13 técnicos) e

pelos municipios (5 técnicos).

3.4.3. Regime de Funcionamento

Relativamente ao funcionamento da comissao restrita, verifica-se que a permanéncia a
gue obriga a lei é assegurada em quase todas as CPCJ instaladas na Regido sendo que 17
o fazem através de atendimento permanente via telemdével e uma CPCJ pelo
encaminhamento de chamadas para a PSP local. Numa CPCJ, o atendimento fora do
hordrio de funcionamento da Comissao é feito por sistema de voice mail, o que obsta
ao recebimento e encaminhamento imediato da comunicacdo efetuada. Em situacdo de

perigo atual ou eminente o contacto com esta Comissao revelar-se-a ineficaz.

Regista-se que 1 CPCJ ndo tem horario de funcionamento definido.
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Grafico 23: Periodicidade das reunides realizadas pela Modalidade restrita
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Observa-se, ainda, que 17 CPCJ cumprem a periodicidade minima quinzenal para
reunido na modalidade restrita, e apenas 2 ndo o fazem (mais especificamente uma que

reune mensalmente e outra trimestralmente).

Grafico 24: Critérios para a atribuicdo de processos por gestor (de 1 a 4 de maior para menor
frequéncia)
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Grafico 25: Articulagéo da CPCJ com as entidades com competéncia em matéria de inféncia e

juventude (ECMIJ)
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Grafico 26: Constrangimentos da CPCJ na articulagéio com ECMIJ

EXIGENCIA DE CEDENCIA DE INFORMAGOES DE CARATER RESERVADO 1
EXIGENCIA DE RESPOSTAS E SOLUCOES IMEDIATAS 1
SINALIZAGAO DE SITUAGOES QUE NAO ESGOTARAM A INTERVENGAO DE
1.2 LINHA 1
DIFICULDADE EM SINALIZAR OS CASOS FORMALMENTE (POR ESCRITO) 1
INSUFICIENCIA DO TEMPO CEDIDO PARA O EXERCICIO DE FUNGOES DOS
REPRESENTANTES NA CPCJ 1
AUSENCIA DE RESPOSTAS ESPECIALIZADAS NO ACOLHIMENTO
RESIDENCIAL 1
NAO DISPONIBILIZAGAO DE TRANSPORTE 1
DESCONHECIMENTO ACERCA DA LPCIP 1
DIFICULDADE EM TRABALHAR EM REDE 3
FALTA DE RECURSOS/ RESPOSTAS SOCIAIS 3
MOROSIDADE NAS RESPOSTAS AOS PEDIDOS APRESENTADOS 7

Quanto a gestdo do trabalho processual, verifica-se que 15 CPCJ adotaram a distribuicao
de processos por gestor/coordenador de caso, sendo que a sua atribuicdo obedeceu aos
critérios acima identificados, sobretudo ao da tipologia das situacbes de perigo

(problematicas) e ao da valéncia técnica dos membros.
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Constata-se, também, que no exercicio das suas fun¢des, nem sempre as CPCJ
articularam com as entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude,
apontando vdrios constrangimentos encontrados na articulacdo, dos quais se destaca a

morosidade das respostas.

3.5. Utilizagao da aplicagao informatica

Grafico 27: % de membros da modalidade restrita que utiliza a aplicacdo informdtica
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A aplicacdo informatica de gestdo das CPCJ e da atividade processual é utilizada por
todas as CPCJ, verificando-se variagdes no grau de utilizagdo: em 7 CPCJ a aplicagdo é
utilizada por 25 a 49% dos membros; em 5 CPCJ todos os membros a utilizam, enquanto

que noutras 6 a aplicagdo é utilizada por menos de 25% dos elementos.

3.6. Apoio, avaliagao e acompanhamento

Nos termos do artigo 30.2 da LPCJP as CPCJ sdo acompanhadas, apoiadas e avaliadas

pela Comissdao Nacional.
Com a aprovacdo do Decreto Legislativo Regional n.2 17/2016/A, de 28 de setembro,

gue cria o Comissariado dos Acores para a Infancia, as atribuicGes e competéncias

conferidas por lei a Comissdo Nacional de Promoc¢do dos Direitos e Protecdo das
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Criangas e Jovens sdo exercidas, na Regido Auténoma
dos Acores, pelo Comissariado dos Acgores para a Infancia. Considerando que o CAl
comegou a ser operacionalizado em novembro de 2016, o presente Relatdrio aborda,

necessariamente, a relagao das CPCJ instaladas na Regiao com a CNPDPCJ.

A intervengao do Ministério Publico no ambito do sistema de promocdo e protegdo é
objeto do disposto nos artigos 72 e seguintes da LPCJP. Cabe-lhe, designadamente,
acompanhar a atividade das CPCJ, com vista a apreciacdo da legalidade e da adequagao

das decisdes e a fiscaliza¢do da sua atividade processual.

3.6.1. Apoio da CNPDPCJ

O apoio prestado pela Comissdo Nacional as CPCJ instaladas na Regido caracterizou-se,
essencialmente, pelo esclarecimento de questdes colocadas pelas CPCJ através de

contato telefénico ou de correio eletrdnico.

Por sua vez, a avaliacdo centrou-se na anadlise dos relatérios submetidos pelas CPCJ e
pela elaboracdo do relatério anual da atividade das CPCJ de todo o pais, no ano de 2015,
apresentado no Encontro Anual das CPCJ, que decorreu no Funchal em dezembro de

2016.

Em termos globais, verifica-se que 18 CPCJ consideram que a articulagdo com a CNPDPCJ
cumpriu no essencial as suas fungdes/competéncias, havendo aspetos em que deve ser

melhorada, sendo que apenas 1 CPCJ refere que deve melhorar para ser eficaz e util.

No ano em analise, a Regido Autdnoma dos Acores disponibilizou formacao a todas as
CPCJ e promoveu a realizacdo do Encontro das CPCJ instaladas na RAA. Apenas 1

Comissdo nao participou nos referidos eventos.

Apesar de avaliarem de forma positiva a oportunidade e a qualidade da formacao

disponibilizada, as CPCJ identificam necessidade de formacdo nas areas apresentadas

no grafico abaixo:
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Grafico 28: Necessidades de formagéo das CPCJ
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3.6.2. Articulagao com o Ministério Publico

Grafico 29: Numero de reuniées com o magistrado/interlocutor designado pelo MP

1 A 3 REUNIOES 4 A 6 REUNIOES MAIS DE 6 REUNIOES NENHUMA REUNIAO

Relativamente a articulacdo entre as CPCJ e o magistrado interlocutor designado pelo
Ministério Publico (MP), regista-se que 7 CPCJ reuniram com o MP 1 a 3 vezes no ano e
2 CPCJ ndo estabeleceram qualquer contacto. Das 7 CPCJ que reuniram com o

Magistrado, 6 contaram com a sua presenca nas reunides da modalidade alargada.
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Sublinhe-se que, de acordo com o disposto na LPCJP, o Ministério Publico ndo integra as
CPCJ. A sua deslocagdao a Comissdo resulta de uma pratica estabelecida pela Diretiva
Conjunta da Procuradoria Geral da Republica (PGR) e da Comissdao Nacional de
Promocgao dos Direitos e Protec¢ao de Criangas e Jovens, de 23 de junho de 2009, para
efeitos de exercicio das suas competéncias de apreciacdo da legalidade e da adequacdo

das medidas aplicadas pelas CPCJ e de fiscalizacdo da atividade processual.

Da avaliagdo efetuada, 16 CPCJ indicam que contactaram, sempre que necessario,
telefonicamente, com o magistrado interlocutor. 1 CPCJ refere que o fez apenas no

ambito das comunicagdes obrigatdrias.

No que diz respeito a avaliacdo da articulagdo do magistrado interlocutor designado
pelo Ministério Publico com as CPCJ, de um total de 19 CPCJ, 16 avalia-a como tendo

sido suficiente.

3.6.3. Diretiva Conjunta entre a PGR e a CNPDPCIJ

No que se refere ao ponto 2.2 da Diretiva Conjunta estabelecida entre a PGR e a
CNPDPCJ (apreciacdao da legalidade e da adequacdo das medidas e fiscalizacdo da
atividade processual pelo Ministério Publico), verifica-se que 10 CPCJ ndo elaboraram a
listagem mensal dos processos que envolvem criangas e jovens vitimas de maus-tratos,
negligéncia grave e abusos sexuais, 16 CPCJ nao utilizam capas de cores diferentes
nestes processos e em 15 CPCJ o magistrado interlocutor ndo se desloca as suas

instalacGes para efeitos de fiscalizacdo.

Quanto aos procedimentos estabelecidos no ponto 3.3 da citada Diretiva (respeitantes
a participacdo criminal e a comunicacdo de instauracao de processo de promogdo e
protecdo), constata-se que 11 CPCJ cumprem o previsto, designadamente a participacdo
de crimes cometidos contra criancas e jovens, nos termos do disposto no Artigo 70.2 da

LPCIP.
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3 H\AN CONTEXTOS DE INTERVENGAO E SITUAGOES DE PERIGO

4.1. Analise processual

4.1.1. Tipologia dos processos

A caracterizagao dos processos de promogao e de protecdo que se encontram nas
Comissoes de Protecao de Criancas e Jovens implica tipificar os processos, com o intuito
de analisar as situacdes de perigo que foram comunicadas e acompanhadas no ano
anterior (2015), constituindo-se como processos transitados, bem como as situagdes
que foram efetivamente comunicadas ou recebidas durante o ano em analise (2016).
Estas udltimas correspondem aos processos instaurados, categoria que inclui os
processos novos, 0s processos remetidos por outras CPCJ, e os processos anteriormente
arquivados nas CPCJ e reabertos em 2016 devido a novas sinalizacdes. Neste sentido, e
de forma resumida, importa referir que o volume processual global das CPCJ por ano, as
entradas de processos, sao o resultado de todos os processos que foram transitados do
ano anterior (que podem encontrar-se em diferentes fases processuais), todos os que
foram alvo de instauracdo (incluindo os novos e os recebidos de outras CPCJ), e todos

os que foram alvo de reabertura.
Assim:

Volume Processual Global = Processos Transitados + Processos Instaurados (novos+

recebidos de outras CPCJ) + Processos Reabertos

Importa, ainda, ter em conta os processos que sairam das CPCJ, que podem
corresponder a situacdes comunicadas e que ndo foram confirmadas (levando a um
arquivamento nos termos do n.2 1 do art.2. 98.2 da LPCJP), a processos arquivados apoés
a intervencao por parte das CPCJ e a processos transferidos para outras Comissdes. O
saldo entre o volume processual global e as saidas corresponde ao total de processos

ativos em determinado momento.
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Assim:

Total de processos ativos = Volume processual Global — Saidas de processos (arquivados

+ transferidos para outras CPCJ)

Grafico 30: Volume Processual Global (VPG), em 2016

1563

1216 1158
58 404

N.2 DE PROCESSOS

m Volume Processual Global Transitados ®Instaurados = novos B transferidos = Reabertos

Pela analise do grafico constatamos que, no ano de 2016, o volume processual global
das CPCJ no Arquipélago dos Acores foi de 3183 processos. Daquele volume global,
49.1% correspondem a processos que transitaram do ano anterior (1563 processos) e
38.2% dizem respeito a processos instaurados (1216 processos). Destes, 95.2% (1158
processos) sao processos novos e 4.8% (58 processos) sdo processos recebidos de outras
CPCJ. 12.7% do volume processual global corresponde a processos reabertos (404

processos).

Verifica-se, em grande parte das CPCJ, e ao longo dos ultimos 3 anos, que o peso de
processos transitados é significativo quando comparado com os instaurados e
reabertos, pelo que grande parte dos processos ativos sdo efetivamente processos

instaurados em anos anteriores.
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Quadro 2: VPG por CPCJ dos Acores, em 2016

CPCJ de: Transitados | Instaurados | Reabertos VPG % VPG

Ponta Delgada 478 300 96 874 27,5

Ribeira Grande 313 358 40 711 22,3

Angra do Heroismo 154 125 69 348 10,9

ETEERV LI E] 78 102 37 217 6,8

Lagoa 119 70 18 207 6,5

Povoacao 87 44 51 182 5,7

Vila Franca do Campo 53 36 30 119 3,7

Horta 46 37 15 98 31

| Madalena 36 47 11 94 3,0
e 54 27 6 87 2,7

" Santa Cruz da Graciosa [ iy » 50 16
| Nordeste 18 11 10 39 1,2
Calheta 29 5 2 36 1,1

[ lajesdoPico [NS 8 0 35 1,1
" S30Roque do Pico [N . ) 33 10
[ ViladoPorto [ 1 3 33 1,0
—Santa Cruz Das Flores [N - ) 11 03
T Lojes DasFiores [ ; ) 8 03
- Corvo 0 1 0 1 0,0
TOTAL 1563 1216 404 3183 100,0

Ainda no que se refere ao volume processual global, com enfoque nos dados relativos a
cada CPCJ, denotamos que as Comissdes das ilhas de Sdo Miguel e da Terceira sdo as
gue apresentaram um volume processual mais significativo, o que decorre do facto de
constituirem as ilhas e concelhos em que o niumero de criangas e jovens residentes é
mais expressivo. Numa analise mais concreta, as CPCJ de Ponta Delgada e da Ribeira
Grande sdo as que apresentam maior incidéncia processual (27.5% e 22.3%,
respetivamente) do global de processos em todas as CPCJ. Seguem-se as duas Comissées
gue representam os dois concelhos da ilha Terceira — de Angra do Heroismo e da Praia
da Vitdria, com valores de 10.9% e de 6.8%, respetivamente. Conforme apresentado no
quadro 1, as ilhas com menor volume processual sdo as que tém sede no grupo ocidental
— Corvo, com um processo em 2016 (0.0% do global), Lajes das Flores com 8 processos

(0.3%) e Santa Cruz das Flores (0.3%).

Se atendermos ao tipo de processos, e numa analise comparativa, concluimos que as

CPCJ de Lagoa e da Povoagdo, embora com um volume processual global inferior ao da
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CPCJ da Praia da Vitdria, apresentam maior nimero de processos transitados. Mais

concretamente, a CPCJ da Lagoa apresentou mais 41 e a da Povoacdo mais 9 processos.

No que respeita aos processos instaurados, a CPCJ da Ribeira Grande, que possui um
volume processual global inferior ao de Ponta Delgada, ultrapassa-a registando mais 58

processos.

Relativamente aos processos reabertos, para além da CPCJ de Ponta Delgada, que possui
um maior nimero de processos nesta categoria, a de Angra do Heroismo e a da
Povoacdo sdo as que apresentam valores mais significativos em comparacdo com as
restantes Comissdes (69 processos na CPCJ de Angra do Heroismo e 51 processos na

CPCJ da Povoacao).

De apontar o facto de algumas ComissGes apresentarem um numero de processos
instaurados superior ao numero de processos transitados. Sdo os casos das CPCJ da
Ribeira Grande, da Praia da Vitdria e da Madalena do Pico. No que concerne aos
processos reabertos, a destacar o facto de a CPCJ da Povoacdo apresentar um nimero

de processos reabertos superior aos instaurados no ano de 2016 (51 reabertos e 44

instaurados).
Grafico 31: Taxa de crescimento do VPG, entre 2014 e 2016
-17,0
-28,4
Processos Processos Processos Volume
transitados instaurados Reabertos processual global
N 2014/2015 -11,9 -2,4 6,9 -6,6
2014/2016 -28,4 -4,6 6,6 -17,0

O grafico apresentado resulta do calculo da taxa de crescimento processual entre 2014
e 2016, tendo sido considerado como valor de referéncia o volume processual global do

ano de 2014. Os dados vém confirmar uma tendéncia para a diminuicdo do nimero de
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processos nas CPCJ dos Agores, com uma redu¢ao mais significativa do numero de

processos transitados.

Em termos percentuais, assistimos a uma diminuicdo na ordem dos 17.0% do volume
processual global, traduzindo uma diminui¢ao de 654 processos entre 2014 e 2016.
Conforme referido, este decréscimo deveu-se, sobretudo, a diminuicao de um total de

620 processos transitados (menos 28.4 pontos percentuais entre 2014 e 2016).

Os valores referentes aos processos instaurados, permitem verificar uma descida de
2014 para 2016, de cerca de 4.6% (menos 59 processos). Em sentido inverso, os
processos reabertos evidenciam uma subida em cerca de 6.6% em 2 anos (mais 25
processos de 2014 para 2016, embora se tenha registado uma descida sem significado

de 2015 para 2016 - menos um processo).

Importa, nesta perspetiva comparativa entre anos, incluir uma analise entre as varias
CPClJ. Considerando a evolucdo entre 2015 e 2016, é relevante apresentar as CPCJ que

registaram uma descida mais significativa em termos de volume processual global.

A destacar, assim, a CPCJ das Lajes do Pico com uma diminuicdo de 35.2% (menos 19
processos) e a CPCJ da Calheta com uma redugdo de 26.5% (menos 13 processos). No
caso desta ultima Comissdo, a reducdo deve-se ao menor nimero de processos

instaurados (passou de 19 para 5 processos).

A CPCJ de Vila Franca do Campo registou, no mesmo periodo, uma diminuigdo de 29.6%
(50 processos), enquanto que a CPCJ de Angra do Heroismo assistiu a um decréscimo de

19.6% do volume processual (menos 85 processos).

Embora com uma percentagem mais baixa, de 20.1%, a CPCJ de Ponta Delgada foi a que
apresentou uma reducdo mais significativa nos nimeros absolutos, com menos 220
processos no seu VPG. Numa evolucdo de sentido inverso, a destacar as CPCJ de Santa
Cruz da Graciosa, com uma subida de 24% (12 processos) e a CPCJ de Velas que

apresentou uma subida de 25.9% (21 processos).

De uma forma geral, constata-se que a diminuicdo no niumero de processos transitados
terd sido o elemento que mais contribuiu para a tendéncia de diminuicdo do VPG,

acompanhada pela diminui¢ao, embora menos acentuada, do nimero de processos
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instaurados. Cremos revelar-se aqui uma maior capacidade por parte das Comissdes em
gerir de forma mais eficaz os processos nos prazos maximos que a lei prevé para a
duracdo das medidas de promocdo dos direitos e protecdo (cf. Artigos 60.2 e 61.2 da
LPCJP — um ano, prorrogavel até 18 meses, para medidas em meio natural de vida e a
duracdo estabelecida no acordo ou na decisao judicial para as medidas de colocacao),
evitando o prolongamento do processo para além daquele prazo. O comportamento do

indicador Processos transitados denota o trabalho desenvolvido pelas Comissdes neste

sentido.

Griafico 32: Comparacgéo entre o nimero de criangas e jovens acompanhados, por ilha, face a
populacdo dos 0 aos 19 anos no Arquipélago dos Acores, de 2014 a 2016

MSi:tc:el ::::;: Terceira Sao Jorge Graciosa Pico Faial Flores Corvo  ACORES
H 2014 6,7 3,8 5,5 4,2 2,9 6,8 3,4 2,2 1,4 6,0
2015 6,4 3,0 5,2 6,2 4,2 6,6 2,8 2,0 0,0 5,8
2016 5,6 2,4 4,3 6,7 5,5 5,9 3,0 25 1,4 52

m2014 2015 m 2016

A andlise da incidéncia das comunicacGes de situacdes de perigo tendo em conta a
populacdo dos 0 aos 19 anos, com base nos Censos de 2011, estd interligada com a
evolucao do numero de processos acompanhados pelas CPCJ ao longo dos ultimos 3
anos. Assim, e tendo em conta a tendéncia de diminuicdo de processos, é de sublinhar
gue o grau de incidéncia das comunica¢des das situacdes de perigo na Regido também
tem diminuido. Observando o grafico, registamos uma menor incidéncia das
comunicac¢des das situacdes de perigo no ano de 2016, em comparagdo com 0s 2 anos
anteriores, com uma reducdo de 0.8 pontos percentuais em 3 anos, passando de 6.0%

em 2014 para 5.2% em 2016.
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No periodo 2014-2016 constatamos que o grau de incidéncia de sinaliza¢des as CPCJ
face a populagdo residente com idade inferior a 19 anos tem sido menos significativo
nas duas ilhas onde o volume processual global é mais elevado, nomeadamente a Ilha
de Sao Miguel (menos 1.1 pontos percentuais) e a ilha Terceira (menos 1.2 pontos
percentuais). Ainda a referenciar a ilha de Santa Maria, com uma descida de 1.4 pontos
percentuais. Em sentido diferente, e conforme ja referido anteriormente, as CPCJ cujo
volume processual aumentou sdo as que registam um aumento da incidéncia de
comunica¢bes de situagdes de perigo: a ilha da Graciosa, com mais 2.6 pontos

percentuais e a ilha de S3o Jorge, com mais 2.5 pontos percentuais.

Pese embora o facto de este indicador estar a diminuir em algumas ilhas, é importante
referir que, durante os ultimos 3 anos, algumas CPCJ apresentaram valores acima da
média regional. Em 2014, numa média regional de 6%, as ilhas de Sdo Miguel e do Pico

apresentaram valores de 6.7% e 6.8% respetivamente.

Em 2015, além daquelas duas ilhas, também S3o Jorge regista um valor acima da média

regional que, no ano em causa, foi de 5.8%, com uma incidéncia de 6.2%.

Em 2016, em que a média regional é de 5.2%, além daquelas 3 ilhas, também a Graciosa,

apresenta um valor superior com uma incidéncia de 5.5%.

A este propdsito importa salientar que, contrariamente a pratica adotada pela Comissao
Nacional (que apresenta um indicador de incidéncia de processos de promocdo e
protecdo baseado no volume processual global), entendemos que este indicador apenas
reflete a percentagem de situagGes de perigo sinalizadas as CPCJ, uma vez que o volume
processual global inclui as sinalizacdes que deram origem a arquivamentos por ndo se

confirmar a situacdo de perigo.
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Grafico 33: %Comparagdo entre o numero de criangas e jovens acompanhados, por CPCJ, face
a populagdo dos 0 aos 19 anos no Arquipélago dos Acores, de 2014 a 2016

.. . Santa ~ Vila
Angra . . Praia Ribeir Santa Sao .
Lajes Lajes Ponta Cruz Vila Franc
do Calhe Mada Norde Povoa da a Cruz Roqu
, Corvo Horta Lagoa Das do Delga . s a Velas do ado
Heroi ta . lena ste ¢ao Vitori Grand . Das edo
Flores Pico da Graci . Porto Camp
smo a e e Flores Pico o

m2014 49 48 14 34 49 41 60 61 36 66 114 63 73 29 09 91 38 38 6§62
2015 54 6,5 0 28 44 32 62 65 3 62 129 49 73 42 09 74 58 3 5,6
2016 43 48 14 30 50 25 40 76 33 50 1,7 44 70 55 25 50 79 24 38

m2014 2015 = 2016

Os dados permitem-nos constatar que, entre os anos 2014 e 2016, ao nivel das
Comissdes da Regido, as descidas mais significativas no indicador da incidéncia de
sinalizacOes de situacGes de perigo as CPCJ ocorreram nas Lajes das Flores (4.1% para
2.5%), Lajes do Pico (6.0% para 4.0%) e de Sdo Roque do Pico (9.1% para 5.0%). Nas
ComissGes com volume processual superior, a destacar as CPCJ de Ponta Delgada (6.6%
para 5.0%), e da Praia da Vitdria (6.3% para 4.4%). Entre as subidas mais significativas,
tendo sempre em conta a populagdo infantojuvenil, a citar as CPCJ de Velas (de 3.8%
para 7.9%), Madalena (que passa de 6.1% para 7.6%), Santa Cruz da Graciosa (de 2.9%
para 5.5%) e Santa Cruz das Flores (de 0.9% para 2.5%). Acrescente-se o facto da CPCJ
da Povoacdo se destacar das restantes em termos de incidéncia, com valores, nos

ultimos 3 anos, de 11.4% em 2014, 12.9% em 2015 e 11.7% em 2016.
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Grafico 34: N2 Processos Arquivados face ao volume processual global, de 2014 a 2016

3837
3584
3183
1973
1744 1719
45,5 55,1 54,0
VPG Processos arquivados % de Arquivamentos
H 2014 3837 1744 45,5
2015 3584 1973 55,1
2016 3183 1719 54,0

m2014 2015 m 2016

No periodo em andlise, verifica-se um aumento do nimero de arquivamentos mais
significativo no periodo de 2014 a 2016, em que o peso relativo dos processos

arquivados no volume processual global passou de 45.5% para 54%.

Grafico 35: Numero de processos ativos apds arquivamento e transferéncias, em 2016

1772 1411

Entradas Saidas Ativos

= Entradas Saidas  Ativos

Conforme referimos no ponto inicial, apesar de os valores referentes ao volume
processual global traduzirem as diferentes tipologias processuais, é importante revelar
0s processos que se encontram efetivamente em estado ativo nas Comissoes. Significa

isto que, em 2016, de um volume processual global de 3183, apenas 1411 se
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encontravam ativos a 31 de dezembro. O nimero total de saidas foi de 1772 processos,

entre os quais 1719 foram arquivados e 53 foram transferidos para outras CPCJ.

No que concerne aos processos arquivados, nas diferentes fases processuais, verifica-se
na fase de andlise preliminar foram arquivados 465 processos (27.1% do total de
arquivados) e 1254 processos na fase pos-preliminar (72.9% do total de arquivados). Se
compararmos os processos arquivados com o volume processual global, concluimos que
14.6% do total de processos entrados foram arquivados em fase de andlise preliminar,
39.4% arquivados apods intervengdo das CPCJ) e 1.7% foram transferidos para outras
Comissoes. Assim, e de forma sintética, conclui-se que, ao longo do ano de 2016 sairam

das CPCJ 55.7% dos processos entrados.

A temadtica do arquivamento processual sera retomada na fase final do relatério, com a
apresentacdo dos motivos que o justificaram nas diferentes fases processuais: analise
preliminar, avaliacdo diagndstica, deliberacdo e contratualizacdo, e execucdo e

acompanhamento.

Grafico 36: Processos ativos por fases processuais, em 2016

50,4
23,8 21,2
4,6
I
m Analise preliminar Avaliacao diagnostica
m Deliberacao e contratualizacao Execucdo e acompanhamento

A situacdo dos processos por fase processual varia conforme a atualizacdo de
informacdo registada no sistema informatico de gestdo e da atividade das CPCJ. Trata-

se de um indicador dinamico que, sempre que solicitado na plataforma, traduz a
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realidade processual nesse momento, tal como registada pelas Comissdes na aplicagao.
Assim, os dados apresentados reportam-se a atividade das CPCJ em 2016, conforme

relatérios apresentados pelas préprias em janeiro de 2017.

Importa salientar, no grafico acima representado, que 50% dos processos encontrava-
se em fase de execugao e de acompanhamento nas ComissGes. Um nimero significativo
de processos, cerca de %, encontrava-se registado como estando em andlise preliminar.
Os processos em avaliagdo diagndstica correspondiam a 21.2% do total e, com um valor

menos significativo (4.6%), aqueles em fase de deliberagdo e de contratualizagao.

4.1.2. Entidades e figuras na origem das sinalizacdes das situagdes de perigo

Face as comunicagdes realizadas e recebidas pelas CPCJ durante o ano de 2016, este
ponto analisa a identificacdo das entidades e figuras que procederam a referenciacao
de situagdes de perigo que afetavam criancas e jovens, pelo menos do ponto de vista de
guem as sinaliza. Ap6s a andlise das comunicacgfes, cabe as CPCJ proceder as diligéncias
necessarias para avaliar as situagdes comunicadas. Aqui sera pertinente, também,
considerar as comunicagdes realizadas ao longo dos ultimos 3 anos, com a perspetiva
de se perceber o grau de sensibilizacdo das respetivas entidades e outras figuras. Para
além disso, torna-se util avaliar o grau de correspondéncia entre as problematicas
sinalizadas e a area de intervencdo das entidades que procederam as sinalizacdes. No
ano de 2016, a grande maioria das comunica¢des foram realizadas de forma escrita
(56.1%), seguindo-se como modalidade de contacto a utilizacdo do correio eletrénico
(14.8%) e a forma presencial (14.2%). Registou-se, também, um total de 12.3% de
sinalizacOes através de contactos telefonicos e 1.8% através de fax. As CPCJ

mencionaram, ainda, outras formas nao especificadas em 0.8% das situagoes.
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Griafico 37:. Principais entidades e figuras na origem das sinalizagcdes das situacées de perigo,
em 2016

Autoridade Policial NN 26,3
Estabelecimentos de Ensino IS 23,7
Pais/M3e/Pai I 3,0
Vizinhos e Particulares N 6,2
Anénimos [N 6,0
CPC) I 5,1
Servigos de Seguranca Social N 4,9
Estabelecimentos de Saude [ 4,0
Ministério Publico I 4,0

IPss N 2,9

Tal como se tem vindo a verificar nos ultimos anos, as autoridades policiais e os
estabelecimentos de ensino s3ao as entidades que mais comunicam situagdes
consideradas de perigo para as criancas e jovens. E de sublinhar que na andlise das
comunicac¢des foram considerados apenas os processos instaurados e reabertos no ano
de 2016, o que perfaz um total de 1657 comunicacdes. Destas, 1241 levaram a
instauracdo de processo e 416 conduziram a reabertura de processo anteriormente
arquivado pela CPCJ. Como se pode constatar, o nUmero de sinalizacdes é superior a
soma dos processos instaurados e reabertos, o que significa a existéncia de mais do que

uma sinalizagao relativa a mesma crianga.

O grafico acima apresentado é claro quanto as entidades que prevalecem em termos de
comunicagdes, sendo que duas entidades correspondem a 50% das sinalizagdes: as
autoridades policiais com 26.3% das comunicagBes (436 sinalizacGes) e os
estabelecimentos de ensino com 23.7% (393 sinalizacdes). As situacbes de perigo
apresentadas e que, de seguida, serdo detalhadas, justificam a prevaléncia das duas
entidades referidas: exposicdo a comportamentos que podem comprometer o bem-
estar e desenvolvimento da crianga e as situacbes de perigo em que esta em causa o

direito a educacao.
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As figuras parentais foram também responsaveis por um total de 133 comunicagdes,
correspondendo a um peso percentual de 8.0. Destaque, também, para o papel dos
Vizinhos e Particulares (6.2% - 102 comunica¢des) e andénimos (6.0% - com 100
comunicagdes). As CPCJ foram responsaveis por um total de 85 comunicagdes (5.1%),
seguindo-se os Servicos de Seguranca Social (4.9% - 81 comunicacdes) e os
estabelecimentos de saude (4.0% - 67 comunicagdes). Por fim, de elencar as situagdes
que foram comunicadas pelo Ministério Publico (4.0% - 66 comunicacgGes) e pelas IPSS

(com 48 situagdes comunicadas — 2.9%).

Mais do que os numeros propriamente ditos, importa salientar a diversidade de
entidades e de figuras que tém mantido um papel fundamental na comunicacdo de
situacdes de perigo, relevando-se de igual forma a intervencdo dos familiares mais

proximos e da comunidade.

Relativamente as comunicaces feitas pelas figuras parentais, é de referir que a maioria
foi da responsabilidade da figura materna (das 133 comunicacdes efetuadas pelas
figuras parentais, as maes comunicaram 76 — 57.0%), seguindo-se a figura paterna (53
comunicagdes — 40.0%) e os pais em conjunto (4 situagdes — 3.0%). Evidencie-se, de
igual modo, as comunicagdes provenientes de profissionais que fazem parte de projetos,

de instituicdes de acolhimento residencial, de autarquias, entre outros.
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Grafico 38: Principais entidades e figuras na origem das sinalizacées das situacées de perigo,
de 2014 a 2016
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Conforme referido anteriormente, entidades como as autoridades policiais e os
estabelecimentos de ensino destacam-se das restantes ao nivel do peso das
comunicacdes, mas a sua importancia ao longo dos anos tem sido diferente. E notério o
papel cada vez mais preponderante das forcas de seguranca ao longo dos ultimos 3 anos,
passando de um peso nas comunicacdes de 20.9% em 2014 (353 comunicac¢des) para
26.3% em 2016 (436 comunicacdes). Os estabelecimentos de ensino tém vindo a
diminuir o nimero de comunicag¢des de forma significativa. Se em 2014 comunicaram
cerca de 522 situacGes (30.9% das comunicagdes), ja em 2016 este valor desceu para
393 comunica¢bes com uma diminuicdo de 7.2 pontos percentuais, passando para
23.7% das comunicacdes. Esta evolucdo poderd, eventualmente, dever-se a adocdo de
mecanismos internos que permitem evitar a comunicac¢ao junto das CPCJ, ou num maior
envolvimento com outras entidades de primeira linha, reforcando a cooperagdo na

conjugacdo de esforgos para a resolucao dos problemas identificados.

As figuras parentais tém mantido um papel importante na comunicacao de situacdes de
perigo, mesmo que a tendéncia seja de ligeira diminuicao (passando de 8.4% - 142, para

8.0% - 133 comunicagdes).

Destaque, também, para o papel dos Servicos de Segurancga Social que, no periodo em
causa, aumenta o numero de sinalizacbes (de 3.6% para 4.9% - de 61 para 81

comunicag¢des), bem como do Ministério Publico que quase duplicou o nimero de
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comunicagdes (destaque-se a subida de 2015 de 2.1% para 4.0 em 2016 — de 34 para 66

comunicagdes).
4.1.3. Tipologia das situacdes de perigo comunicadas

Griafico 39: Situacdes de perigo comunicadas, em 2016

Exposigdo a comportamentos . 1,9
Negligéncia NN 20,9
Em causa o Direito a Educagio A 15,1
Assume comportamentos A 1,1
Outras situag¢des de perigo A -4
Mau Trato Fisico - 4,7
Mau Trato psicoldgico ou indiferenca afetiva » 2,1
Esta abandonada ou entregue a si prépria B
Abuso Sexual D1
Estd aos cuidados de terceiros boa
Pratica de facto qualificado i 0,2

Mendicidade ' 0,2

No ano de 2016, as principais problematicas comunicadas as CPCJ foram Exposicdo a
comportamentos que podem comprometer o bem-estar e desenvolvimento da crianga,
com um peso percentual de 31.9 (530 situacles), seguindo-se as situacdes de
Negligéncia, com um valor de 20.9% (348 situagdes) e as situagdes em que esta em causa

o direito a educag¢do, com 18.1% (301 situagdes).

Embora estejamos perante tipologias mais amplas, suscetiveis de subcategorizacdo, e
atendendo a fase em que nos encontramos — a da sinalizacdo, mediante comunicacao,
da situacdo de perigo — nem sempre é possivel determinar as problematicas concretas.
Os dados conhecidos apontam para a prevaléncia dos problemas relacionados com a
violéncia em contexto familiar, a falta de supervisdo e acompanhamento familiar, e para

as questoes relacionadas com o absentismo escolar.
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Nas tipologias mais amplas, salientam-se as situagdes em que a crianga ou jovem assume
comportamentos que afetam o seu bem-estar e desenvolvimento sem que os pais se
oponham de forma adequada, com uma percentagem de 12.1 (201 situacdes
comunicadas). Verifica-se, aqui, uma preponderancia dos comportamentos graves
antissociais ou/e de indisciplina, como veremos mais adiante. Como se pode observar
no grafico acima, as situagdes de maus tratos estdo associadas a 114 comunicagdes, 79
das quais relacionadas com o mau trato fisico (4.7%) e 35 com o mau trato psicolégico

(2.1%).

Com valores menos significativos registam-se situacdes em que as criangas estdo
abandonadas ou entregues a si proprias (30 comunicacdes - 1.8%), ou 0s casos
relacionados com o abuso sexual (21 comunicagdes - 1.3%). Podemos, ainda, mencionar
4 comunicacgdes que dizem respeito ao facto de a crianga estar aos cuidados de terceiros
em simultaneo com o ndo exercicio pelos pais das suas fungbes parentais (0.4%), 4
comunicac0es relacionadas com a pratica de facto qualificado pela lei penal como crime
por criancas com idade inferior a 12 anos (0.2%) e 3 comunicac¢des relativas a situacdes

de mendicidade (0.2%).
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Grafico 40: Tipologia das situacdes de perigo comunicadas por principais entidades/figuras —

em 2016
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Ao considerarmos as duas problematicas sinalizadas, por entidade e figuras, com maior
relevancia em termos absolutos, constatamos que existe uma correlagao entre as
problematicas comunicadas e as areas de intervencdo das entidades com maior
representacdo em termos de comunicacdo. Nesta perspetiva, e focando-nos nas
autoridades policiais, incluimos a exposicdao a comportamentos que colocam em causa
o bem-estar da crianga, com quase 70% (307 das comunicacdes por esta entidade),

sendo a maior prevaléncia nas situacdes ligadas a violéncia doméstica.

Relativamente aos Estabelecimentos de ensino, a grande maioria das situac¢des diz, de
facto, respeito as problematicas diretamente ligadas a educacdo, sendo o caso do
abandono e do absentismo escolar com uma prevaléncia de 67.9% (277 comunicagdes),
embora se tenha registado um valor relevante na sinalizacdo de situacdes de negligéncia

gue atingem 8.3% (34 comunicacgGes).

Em relacdo as comunicacdes efetuadas pelas figuras mais préoximas das criancas e

jovens, destacam-se as situacOes de negligéncia com 31.1% das comunicagoes (42 casos)
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e as situagdes relacionadas com a exposi¢ao a comportamentos que pdem em causa o

bem-estar das mesmas com um peso relativo de 17% (23 situagdes).

As situacdes mais comunicadas pelos vizinhos e particulares sdo as de negligéncia e as
de exposicdao a comportamentos que comprometem o bem-estar e desenvolvimento
das criangas e jovens com respetivamente 54.9% (56 comunicagdes) e 20.6% (21

comunicagdes).

J& mencionamos, na fase inicial da presente andlise, que nem sempre é possivel
especificar as situacdes de perigo no seio das tipologias mais amplas, pois em muitos
casos a descricdo das situacdes comunicadas ndo é suficientemente pormenorizada. Nos
graficos a seguir expostos procederemos a apresentacdo dos valores por subcategorias
e por idades das criancas e jovens, sendo certo que a maioria das problematicas ndo

foram, pelo menos nesta fase, especificadas.

Grafico 41: Comportamentos que afetam o bem-estar e desenvolvimento das criangas e jovens
sem que os pais se oponham de forma adequada, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016

Consumo de Bebidas
Alcodlicas

49,8
Bullying | 3,0
Consumo de
Estupefacientes - 10,9
Comportamentos graves
anti-sociais ou/e de I 13,4
indisciplina 2,0 & m

A Crianga/Jovem assume

comportamentos- sem | NN 66,7 SIDADE Oa5anos 6al0 11a14 15a18
especificagdo anos anos anos

| 1,0

Foram comunicadas um total de 201 situac¢Ges relacionadas com comportamentos que
afetam o bem-estar e desenvolvimento das criancas e jovens sem que o0s pais se
oponham de forma adequada, das quais foram especificadas 33.3%. Nestas, verifica-se
uma maior prevaléncia das situacdes relacionadas com a adog¢do de comportamentos
graves antissociais e/ou indisciplina (18.4% - 17 situa¢des) e com o consumo de

estupefacientes (10.9% - 22 comunica¢les). As situagOes reportadas sdo mais

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO DA ATIVIDADE DAS CPCJ INSTALADAS NA RAA



COMISSARIADO
DOS ACORES
PARA A INFANCIA

expressivas em criangas e jovens com idades superiores a 11 anos, com mais significado

nas com idades compreendidas entre os 15 e os 18 anos (49.8% - 100 casos).

Grafico 42: Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianga, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016

Consumo de alcool 1,9 30.8
’
27,4
Consumo de estupefacientes 2,6 22,6
Exposigdo a comporamentos - 258 14,2
sem especificagdao ’
51
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Relativamente aos comportamentos a que as criangas foram expostas e que pdem em
causa o seu bem-estar e desenvolvimento, foram comunicadas um total de 530
situacdes, sendo que 74.2% foram efetivamente especificadas. Destas, a situacdo mais
representada é a violéncia Doméstica com um peso relativo no total das comunicagdes
por exposicdo a comportamentos de 69.6% das situacdes (369 criancas e jovens). A
representacdo das subcategorias relacionadas com o consumo, seja de alcool, seja de

estupefacientes no universo das comunicacdes nao é expressiva.

No quadro geral da exposicdo a comportamentos suscetiveis de comprometer o bem-
estar e desenvolvimento das criancas, por escaldo etdrio, verificamos que as situacdes
relacionadas com esta problematica atingem sobretudo criancas de idades mais baixas,
com foco na faixa etaria dos 0 aos 5 anos (30.8% - 163 criancas) e dos 6 aos 10 com um

valor de 27.4% (145 criancas).
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Grafico 43: Negligéncia, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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No que respeita as situacdes reportadas e relacionadas com a Negligéncia, verifica-se
gue foram comunicadas 348 situacdes. No ambito desta problematica as sinaliza¢Oes
permitem especificar o tipo de negligéncia em 25.9% dos casos. Assim, relevamos as que
estdo relacionadas com a falta de supervisdo e acompanhamento familiar, registadas

em 9.2% dos casos (32 situacdes).

Em valores pouco expressivos registaram-se a negligéncia considerada grave (5.5% - 19
situacOes), a negligéncia ao nivel da saude (4.9% - 17 casos), ao nivel educativo (2.9% -
10 casos), ao nivel psicoafectivo (2.0% - 10 casos), e por fim, 5 situagdes relacionadas
com o comportamento adotado pela prépria crianca (1.4%). A problematica da
negligéncia é mais expressiva nas criancas com idades mais baixas, com destaque para
as com menos de 5 anos (39.7% - 138 criancas) e dos 6 aos 10 anos (29.9% - 102

criangas).
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Grafico 44: Situacdes de perigo em que esteja em causa o Direito a Educacdo, por
subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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Todas as sinalizacGes relacionadas com situacées que afetam o direito a educacdo foram
especificadas, traduzindo-se em insucesso, abandono e absentismo escolar. De referir
gue as situacdes sinalizadas afetam sobretudo jovens com mais de 15 anos (74.1% - 223
casos), seguindo-se os que tém idades compreendidas entre os 11 e os 14 anos (20.6%
- 62 criangas). As situacGes mais reportadas sdo as que dizem respeito ao absentismo
escolar (64.5 — 194 criancas e jovens), seguindo-se as relacionadas com o abandono
escolar (34.2% - 103 criangas e jovens). Por fim, e com valores pouco relevantes,

identificamos 4 situacdes relacionadas com o insucesso escolar (1.3%).

Grafico 45: Mau trato fisico, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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Em 2016 no total foram sinalizadas 79 situa¢bes relacionadas com o mau trato fisico,

gue de uma maneira geral afetaram criancas e jovens de todas as idades — dos 0 aos 18
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anos, com maior enfoque para as criangas com idades compreendidas entre os 6 e os 14
anos (54.4% - 39 casos). Das situagGes comunicadas foram especificadas 21.5%,
correspondendo a 17 casos (8 de ofensa fisica por castigo corporal; 6 de ofensa fisica

em contexto de violéncia doméstica e 3 de ofensa fisica).

Grafico 46: Mau trato psicoldgico, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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Embora com valores mais baixos, correspondendo a 35 situagdes, as CPCJ receberam
também sinalizacBes relacionadas com maus tratos psicolégicos e/ou indiferenca
afetiva, que afetaram essencialmente criancas com idades entre os 6 e os 10 anos
(31.4% - 11 casos). Entre as problematicas sinalizadas contam-se as relacionadas com
hostilizacdo e ameacas, bem como com a privacao de relagdes afetivas e de contactos
sociais proprios do estadio de desenvolvimento da crianga, com a

depreciacdo/humilhacdo e com a discriminagao.

Grafico 47: Crianca abandonada ou entregue a si prépria, por subcategorias e por grupos
etdrios, em 2016
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Foram sinalizadas um total de 30 situacdes relacionadas com situa¢des de abandono e
em que as criang¢as ou jovens estdo entregues a si proprias, atingindo essencialmente
criangas com idades superiores a 11 anos (56.7% - 16 criancas e jovens). Das situacdes
caracterizadas, a grande parte esta relacionada com a auséncia temporaria de suporte
familiar ou outro (30.0% - 9 casos), havendo 5 situac¢des relacionadas com criangas e

jovens ndo acompanhados (16.7%) e 3 situacdes de abandono apds os 6 meses de vida.

Grafico 48: Situacdes de perigo comunicadas por tipo de processo, em 2016

Mendicidade 0,2 0,0
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Abandonada ou entregue a si propria 1,8 2,5
Mau trato fisico 34 11,6
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Quanto as comunicacdes por tipo de processo, o objetivo é perceber se existem
diferencas significativas, quanto as problematicas comunicadas mais representadas,

entre processos instaurados e processos reabertos.

Assim, nos processos instaurados, a exposi¢ao a comportamentos apresenta um peso
relativo de 34.9%, seguindo-se a negligéncia com 19.8% das comunicagdes e 18.0% das

guestdes relacionadas com o direito a educacgao.

Em contrapartida, nos processos reabertos, a problematica mais relevante é a
negligéncia, com uma percentagem de 31.9, seguida de muito perto pelas situagdes de

exposicdo a comportamentos com um valor de 30.3%. As questoes ligadas a educacao
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apresentam um peso relativo de 24.1%, valor este superior aos que identificamos quer

no plano do volume global, quer nos processos instaurados.

Os dados permitem-nos constatar que nos processos reabertos os motivos relacionados
com os maus tratos totalizam 16.9% das situagdes comunicadas (11.6% para os fisicos e
de 5.3% para os psicolégicos). Nos processos instaurados o peso percentual desta

problematica é de 4.8% (3.4% para os maus tratos fisicos e 1.4% para os maus tratos

psicoldgicos).

Para além das diferencas nas problematicas sinalizadas por tipologia processual,
consideramos relevante apresentar as principais situacdes comunicadas em 2016 em
cada CPCJ do Arquipélago dos Agores. Optamos por apresentar valores absolutos em

algumas Comissdes para ser percetivel o real volume das situagdes.

Quadro 3: Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da
crianga e Situagbes de perigo em que esteja em causa o Direito a Educagdo, como principais motivos de
sinalizag¢éo por CPCJ, em 2016

CPCJ de Praia da Vitéria CPCJ da Ribeira Grande CPCJ de Sdo Roque do Pico
Situagdes de % Situacdes de % Situacdes de Total
perigo perigo Perigo
Exposicdo a 22,1 Exposi¢do a 39,6 Exposi¢do a 6
Comportamentos comportamentos comportamentos
Em causa o 21,5 Em causa o 22,1 Em causa o 4
Direito a Direito a Direito a
Educacdo Educagdo Educagdo
A crianga/jovem 18,6 Negligéncia 13,5 Outras situagdes 1
assume de perigo
comportamentos

As CPCJ de Praia da Vitdria, de S3o Roque do Pico, e da Ribeira Grande apresentam maior
incidéncia de sinalizacGes para as questdes relativas a Exposicdao a comportamentos e

as ligadas a educacao.
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Quadro 4: Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da
crianga e Negligéncia, como principais motivos de sinaliza¢éo por CPCJ, em 2016

As CPCJ que apresentaram como principal motivo de sinalizagcdo as situagdes de
Exposicdo a comportamentos seguido da Negligéncia foram a Lagoa, Ponta Delgada,

Horta, Madalena e Vila do Porto.

CPJ de Lagoa CPCJ de Horta CPCJ de Madalena
Situagoes de % Situagoes de % SituagGes de %
perigo perigo Perigo
Exposigdo a 30,7 Exposigcdo a 29,1 Exposigdo a 39,0
comportamentos comportamentos comportamentos
Negligéncia 22,7 Negligéncia 21,8 Negligéncia 33,9
Em causa o 22,7 Outras situagoes 16,4 A Crianca/Jovem 13,6
Direito a de perigo assume
Educacgdo comportamentos
CPJ de Ponta Delgada CPCJ de Vila do Porto
Situagoes de perigo % SituagGes de perigo Total
Exposi¢éo a 40,8 Exposigéo a 11
comportamentos comportamentos
Negligéncia 24,4 Negligéncia 2
A criang¢a assume 8,7 A Crianca/Jovem 1
comportamentos assume
comportamentos

Quadro 5: Situacdes de perigo em que esteja em causa o Direito & Educacdo, como principal motivo de
sinalizagdo por CPCJ, em 2016

Seguem-se as CPCJ que apresentaram como principal motivo de sinalizacdo questées

ligadas a Educacdo, nomeadamente a de Angra do Heroismo e Calheta.

CPCJ de Angra do Heroismo CPCJ da Calheta
Situagoes de perigo % Situagoes de perigo Total
Em causa o Direito a 63,9 Em causa o Direito a 4

Educagdo Educacdo
Negligéncia 41,2 A Criang¢a/Jovem 2
assume
comportamentos
Exposigéio a 37,1 Mau Trato Fisico 1
comportamentos
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Quadro 6: Negligéncia, como principal motivo de sinalizagcdo por CPCJ, em 2016

Quanto as CPCJ que apresentaram como principal motivo de sinalizacdo as situa¢des de

Negligéncia, estas foram as de Vila Franca do Campo, Velas e Santa Cruz da Graciosa.

CPCJ de Vila CPCJ de CPCJ de Santa
Franca do Campo Velas Cruz da Graciosa
Situagoes de % Situagoes de % Situagoes de %
perigo perigo Perigo
Negligéncia 32,8 Negligéncia 42,4 Negligéncia 50,0
Exposi¢éo a 31,3 A Crianga/Jovem 18,2 Exposigcdo a 35,7
comportamentos assume comportamentos
comportamentos
Em causa o 16,4 Exposigcdo a 15,2 Mau Trato Fisico 7,1
Direito a comportamentos
Educagdo

Quadro 7: A Crianca/Jovem assume comportamentos que afeta o seu bem-estar e desenvolvimento

sem que os pais se oponham de forma adequada, como principal motivo de sinalizagéo por CPCJ, em

2016

CPCJ de Lajes Das Flores

Situacoes de perigo Total
A Crian¢as/Jovem assume comportamentos 7
Em causa o Direito a Educagdo 2
Exposi¢do a comportamentos 1

A CPCJ que apresenta como principal motivo o facto de as criancas assumirem

comportamentos em que pdem em causa o seu bem-estar e desenvolvimento é a das

Lajes das Flores.
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Quadro 8: Outras situacées de perigo, com e sem especificacio, como principais motivos de
sinalizagdo por CPCJ, em 2016

CPCJ de Lajes do Pico CPCJ de Nordeste
Situagoes de perigo % Situagoes de perigo %
Outras situagoes de perigo 71,4 Outras situagdes de perigo 35,0
Exposicdo a 14,3 Negligéncia 25,0
comportamentos
Negligéncia 5,7 Exposicdo a 15,0
comportamentos
CPCJ de Santa Cruz Das Flores CPCJ do Corvo
Situacoes de perigo % Situagoes de perigo Total
Abuso sexual 1 Exposicdo a 1
comportamentos
Estd aos cuidados de 1
terceiros
Exposi¢éo a 1
comportamentos
Mau trato psicoldgico
Negligéncia 1

Por fim, a referir as CPCJ cujos motivos de sinalizagdo com maior peso percentual nao
sdo identificados como é o caso das CPCJ de Lajes de Pico e de Nordeste, ou cuja
distribuicdao de situacdes é idéntica em termos de valores, nomeadamente, Santa Cruz

das Flores e Corvo, todas apresentando um volume processual abaixo dos 40 casos.

4.1.4. Reincidéncia das situa¢oes de perigo comunicadas

A terminar esta caracterizagdo das questdes relacionadas com as comunicagdes
realizadas durante o ano de 2016, consideramos importante centrarmo-nos nos
processos que foram efetivamente reabertos, para aferir qual o grau de reincidéncia das
situacdes de perigo anteriormente comunicada. Para o efeito, analisaram-se as
comunicagcbes que justificaram a abertura inicial dos processos cruzando com as
comunicacbes que justificaram a sua reabertura. O grafico seguinte permite-nos
perceber, em cada tipologia de perigo, qual a percentagem de comunicag¢des que foram

idénticas no que se refere a situagao sinalizada.
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Grafico 49: Reincidéncia das situagdes de perigo comunicadas em processos reabertos, em 2016
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® A Crianga/Jovem assume comportamentos Mau Trato psicoldgico ou indiferenca afetiva

De um total de 422 comunicacbes apresentadas em 2016, e que deram origem a
processos reabertos, 138 dizem respeito a situagdes de perigo reincidentes. Este valor
perfaz uma taxa de reincidéncia de situacdes de perigo comunicadas, em processos

reabertos, de 32.7%.

Analisando por problematica verificamos que a reincidéncia é maior nas questdes
relacionadas com a Negligéncia com um valor que ronda os 52.0%, ou seja, 53 situacoes

num total de 102.

Em relagdo as questdes relacionadas com a educagao, a taxa atingiu um valor abaixo dos
50.0%, mais concretamente 45.5% (35 em 77 comunica¢bes). Os dados apontam,
também, para um valor de 37.1% nos problemas relacionados com a exposi¢ao a
comportamentos (36 em 97 situacdes). Apesar dos valores serem menos expressivos,
apontamos as situagdes em que as criangas e jovens assumem comportamentos que
afetam o seu bem-estar e desenvolvimento com um peso relativo da reincidéncia com
11.9% (7 em 59 situacOes), para os maus tratos fisicos com 16.2% (6 em 37 situagdes) e

0 mau trato psicolégico com 5.9% (1 em 17 situacdes).
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Quadro 9: Motivo de arquivamento das situagdes de perigo reincidentes, em 2016

Motivos de arquivamento Total %

A Situacdo de Perigo ja ndo Subsiste | 94 68,1

A Situacdo de Perigo nao se Confirma 11 8,0

Cessacdo da medida - Decorreu o prazo de duragdo ou prorrogacao da 10 7,2
medida e a situagdo de perigo ja ndo subsiste

Remessa de Processo a Tribunal - Retirada de Consentimento para 7 51
Intervengao

Remessa de Processo a Tribunal - Auséncia de Consentimento para 6 4,3
Intervengao

Cessacdo da medida - A situacdo de Perigo ja ndo subsiste 5 3,6

Remessa de Processo a Tribunal - Indisponibilidade de Meios para 2 1,4
Aplicar/Executar a Medida

Remessa de Processo a Tribunal - Ndo Cumprimento Reiterado do Acordo 1 0,7
de Promocado e Protecdo

Remessa de Processo a Tribunal - Apensacdo a Processo Judicial 1 0,7

Encaminhamento para Entidade com Competéncia em Matéria de Infancia e 1 0,7
Juventude

As situagdes que foram comunicadas no ano de 2016 e que foram reincidentes
correspondem a processos que se encontravam arquivados nas CPCJ e a cuja reabertura
a Comissao decidiu proceder. Torna-se pertinente identificar os principais motivos de
arquivamento processual e, pelos dados apresentados no quadro acima, quase 70% das
situagOes foram arquivadas pelo facto de a situagao de perigo ndo subsistir (68.1% - 94
processos), seguindo-se os casos em que a situacao de perigo nado foi confirmada (8% -
11 processos) e, com um valor préximo, os casos em que a medida cessou por ter
decorrido o seu prazo de duragdo ou prorrogacdo e a situacdo de perigo ja ndo subsistir

(7.2% - 10 processos).
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Y3 A2 CRIANGAS E JOVENS: DA SINALIZACAO A INTERVENGAO

5.1. Perfis das criangas e jovens

A caracterizagao das criangas e jovens obriga-nos a um conhecimento mais aprofundado
das principais dimensdes relacionadas com o sexo e idade, a naturalidade e a situacao
escolar, bem como ao tratamento de informagdes relacionadas com a familia, mais
concretamente no que respeita a identificacdo de tipologias familiares e caracteristicas
mais relevantes dos seus elementos (idade, escolaridade, rendimentos, saulde,

alojamento).

5.1.1. Perfil pessoal e social

Grafico 50: Total de criangas e jovens por sexo e grupo etdrio, em 2016 (Valores absolutos)
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Considerando todos os casos sinalizados e acompanhados pelas CPCJ no ano de 2016,
totalizando 3183 criangas e jovens, sendo que 1715 sdo do sexo masculino (53.9%) e
1468 do sexo feminino (46.1%). Conforme referido anteriormente, aquando da
comunicacado de situacdes de perigo junto das CPCJ, nem sempre é possivel determinar
a idade real das criancas e dos jovens, o que justifica o facto de haver auséncia de

informacdo sobre a idade de um total de 80 criangas (2.5% do volume processual
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global).! Em relacdo a distribui¢do das criangas e jovens por grupo etério, foram, assim,
considerados um total de 3103 processos (por ndo se contabilizarem as 80 situagdes
sem caracterizacdo da idade). Neste universo verificamos que existe uma
preponderancia de criangas com idades acima dos 11 anos, com valores mais
significativos para as do sexo masculino. Se especificarmos, na faixa etaria dos 11 aos 14
anos registamos um total de 683 criancgas (378 do sexo masculino - 55.3% desta faixa
etaria). No grupo dos 15 aos 18 anos a percentagem correspondente ao sexo masculino
sobe para 57.1%, com um total de 651 em 1140 situagdes. No geral, num total de 3103
casos, 1823 dizem respeito a criancas com mais de 11 anos, o que em termos

percentuais corresponde a 58.7% do total de criangas e jovens sinalizadas ou

acompanhadas.
Grafico 51: Criancas e jovens por grupo etdrio, em 2016 (%)
11,4
7,7
m0aos2 3aos5 M6 aos 10 11 aos 14 15 aos 17 18 aos 21

Dando continuidade a leitura dos dados sobre o grupo etério, de realcar a importancia
mais expressiva de criancas e jovens com idades compreendidas entre os 15 e os 17
anos, com um valor percentual de 29.0% (900 jovens) seguindo-se 0s que apresentam

idades entre os 11 e os 14 anos (22.0% - 683 criangas). Noutro patamar de analise, nas

1 Se considerarmos a auséncia de informac3o por idade e por tipologia processual, verificamos que um
total de 24 diz respeito a processos transitados, 40 a processos instaurados e 16 a processos reabertos. O
valor no global poderia, eventualmente, influenciar, ainda que de forma ligeira, alguns dos dados
apresentados relacionados com a distribuicdo etaria.
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criangas com idades abaixo dos 5 anos, o grupo dos 3 aos 5 tem maior representagao

com um valor percentual de 11.4% (355 criangas).

A prevaléncia da idade acima dos 11 anos nao se verifica em todas as CPCJ do
Arquipélago, destacando-se com maior representa¢dao de criangas com idades abaixo
dos 10 anos todas as CPCJ da ilha do Pico (Madalena, Sao Roque e Lajes), de Santa Cruz

da Graciosa e de Velas.

Seguindo a tendéncia geral, importa identificar as CPCJ cujo valor é mais significativo
paraidades acima dos 15 anos, nomeadamente Santa Cruz das Flores (63.6%), Povoacao

(42.9), Ribeira Grande (41.3), Lagoa (40.5) e Angra do Heroismo (39.7%).

Grafico 52: Criancas e jovens por grupo etdrio, por tipo de processo (%)

Transitados Instaurados Reabertos
m0a2anos 5,4 13,4 3,9
3a5anos 11,5 11,7 10,3
B 6al10anos 21,2 20,7 25,5
11 a 14 anos 20,1 24,1 23,2
W 15a 17 anos 30,1 27,0 30,7
18 a 21 anos 11,6 3,1 6,4

No quadro dos valores globais da Regido, um nuimero significativo de criancas e jovens
gue integram os processos transitados apresenta idades acima dos 11 anos (952 criangas
e jovens - 61.8%). Neste mesmo grupo etdrio, nos processos que foram instaurados o
valor percentual desce para 54.2% (637 criangas e jovens). A destacar neste tipo de
processo um valor mais significativo, em comparagcdo com os transitados. Nos casos de
criangas com menos idade, mais em concreto dos 0 aos 2 anos, os processos instaurados
assumem um valor com um peso relativo de 13.4% - 158 criancgas, contrapondo com
5.4% nos transitados (83 processos). J& no que concerne aos processos reabertos, a

idade acima dos 11 anos €, também, a mais preponderante (60.3% - 234 criancgas e
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jovens). Nesta tipologia de processos torna-se relevante centrarmo-nos nas criangas
com idades abaixo dos 5 anos. Em comparagdo com as restantes tipologias, de facto, o
valor para criangas com idades compreendidas entre os 0 e os 2 anos é o mais baixo
(3.9% - 15 criangas), mas no global o valor para criangas dos 0 aos 5 anos é 14.2% (55

criangas).

Tendo em conta que, nos termos do art.2. 8.2 da LPCJP tem lugar quando nao seja
possivel as entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude atuar de
forma adequada e suficiente a remover o perigo em que se encontra a crianga e o jovem;
e considerando que, nos termos do art.2. 5.2 da mesma lei, se entende por crianga ou
jovem a pessoa com menos de 18 anos ou a pessoa com menos de 21 que solicite a
continuacdo da intervencao iniciada antes de atingir os 18, sera pertinente averiguar se
a situacdo dos jovens com idade igual ou superior a 18 anos (com processos reabertos e
processos instaurados) se reportam a jovens que tenham atingido a maioridade ao longo

do ano de 2016 ou constituam violagdao no disposto na lei.

Grafico 53: Criangas e jovens por grupo etdrio, de 2014 a 2016
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2 Em termos de idade, e nos ultimos 3 anos, a tendéncia tem sido para o aumento do nimero de criangas
e jovens cuja idade ndo é identificada ou registada. Assim, em 2014 o total era de 53 casos (1.6% do
Volume processual global), em 2015 o valor passou a ser de 63 casos (1.8% do VPG) e em 2016 o valor foi
de 80 casos (2.5 do VPG).
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Ao longo dos anos tem-se mantido a prevaléncia de criangas e jovens com idades acima
dos 11 anos, com diferengas pouco expressivas (descida de 60.0% em 2014 para 58.7%
em 2016). Em todos os anos, a faixa etdria dos 15 aos 17 anos tem um peso processual
mais significativo que tem rondado os 29.0%, situa¢dao que resulta do nimero das
comunicac0es relacionadas com a educacao e que atinge sobretudo os jovens com 15

Ou mais anos.

Nos ultimos 3 anos, mas tendo em atengao apenas os processos instaurados e reabertos,
verificamos que, no geral, continua a haver maior preponderancia nas idades acima dos

11 anos com valores que variam entre os 58.4% em 2014 para 55.7% em 2016.

Em relagdo aos processos reabertos, e por anos, registou-se um aumento do peso
percentual das criancas com idades mais baixas, mais concretamente as com idades
compreendidas entre 0s 0 e 0s 2 anos, de 2.2% em 2015 para 3.9% em 2016 e as criangas
com idades entre os 11 e os 14 anos, cujo peso relativo passou de 17.0% em 2014 para

25.5% em 2016.

Conforme referido anteriormente as CPCJ s6 tém legitimidade para intervir junto de
jovens até aos 18 anos ou até aos 21 quando a intervencgao tenha iniciado antes dos 18.

Grafico 54: Criancas e jovens com deficiéncia, com processo de promogéo e prote¢éo, em
2016
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Tendo por base o volume processual global, foram sinalizadas as CPCJ 19 criangas com
deficiéncia (0.6% do volume processual global), 9 das quais integram processos
transitados, 7 correspondem a processos instaurados e 3 referem-se a processos
reabertos. Quase 50.0% das situagdes dizem respeito a deficiéncia mental e intelectual,
com um total de 9 situacdes, seguindo-se 3 situacdes relacionadas com deficiéncia ao
nivel da Linguagem. Em 19 CPCJ, apenas 4 registaram sinalizacdes relativas a criangas
com deficiéncia, mais especificamente a CPCJ da Lagoa, a de Ponta Delgada, a de Angra

do Heroismo e a de Velas.

Grafico 55: Naturalidade das criangas e jovens, em 2016
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Pese embora a auséncia de informacdo especifica sobre a naturalidade das criancas e
jovens, os dados disponiveis permitem-nos verificar que a quase totalidade é natural de
regioes portuguesas. Dos efetivamente identificados, registou-se um total de 27.6%
naturais do Arquipélago dos Acores (880 das caracterizadas), mais particularmente das
ilhas de Sdo Miguel (491 - 55.8%), da ilha da Terceira (134 criancas e jovens — 15.2%) e
das ilhas do Faial e do Pico (102 e 101 criangas e jovens respetivamente — 11.6% e
11.5%). Embora com um numero muito pouco significativo, foram identificadas 15
criangas e jovens naturais de regiGes fora de Portugal (0.5%), 5 com naturalidade
americana, 3 com naturalidade brasileira, 3 do Canada, e um de Espanha, um da Guiné-

Bissau, um da Republica Checa e um da Ucrania.
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Grafico 56: Mobilidade das criangas e jovens, em 2016
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Neste ponto foi importante perceber o nimero de criancas cuja naturalidade ndo

coincide com o concelho em que a CPCJ estd instalada. Centrando-nos nas criangas e
jovens com naturalidade portuguesa, mais especificamente do Arquipélago dos Acores,
apuramos que a grande maioria é do concelho em que a CPCJ estd efetivamente
instalada (85.6%), mas quase 15.0% dos caracterizados é natural de outro concelho
(7.5% - 71 criangas e jovens) e 6.9% (66 criangas e jovens) tem como naturalidade outra

ilha que ndo a da CPCJ.

5.1.2. Perfil escolar

5.1.2.1. Enquadramento socioeducativo de criangas entre os 0 e os 5 anos

Com base na informacao disponivel na Plataforma informatica de gestdo e atividade
processual das CPCJ, verificamos que em quase 50.0% das criancas sinalizadas e
acompanhadas em 2016 ndo ha registo do enquadramento socioeducativo. Ao longo
dos anos, esta situacdo tem vindo a agravar-se, sendo que se em 2014 o valor percentual

de caracterizacdo era de 50.9, em 2016 passou a ser de 47.8%.3 Neste sentido, os dados

3No ano de 2016, e através da Plataforma informatica, obtemos informagdo escolar relativa a 292 criancas
de um total de 611. Em 2015 a caracterizacdo tinha sido realizada para 350 criancas de um total de 674
(51.9%) e em 2014 tinham sido caracterizadas 357 criangas num total de 701.
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que se apresentam s3ao os relacionados com o volume de criangas efetivamente

caracterizadas.

Grafico 57: Enquadramento socioeducativo das criancas caracterizadas na Plataforma
Informdtica, com idades compreendidas entre os 0 e os 5 anos, em 2016
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Caracterizadas 292 criancas, verificamos que 80.2% estdo enquadradas, quer seja em
creche (24.0% - 70 criangas), quer seja em jardim de infancia/pré-escolar (56.2% - 164
criancas). Do volume global de criangas caracterizadas, um total de 54 estavam a ser

acompanhadas em contexto familiar (18.5%).

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO DA ATIVIDADE DAS CPCJ INSTALADAS NA RAA



COMISSARIADO
DOS AGORES
PARA A INFANCIA

Griafico 58: Enquadramento socioeducativo das criancas com idades compreendidas entre os 0
e os 5 anos, de 2014 a 2016
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A realidade apresentada sobre esta matéria em 2016, é a que se tem assistido nos
ultimos 3 anos, com prevaléncia de criangas que frequentam o sistema de ensino em
idades mais baixas, sendo que este valor tem rondado 80.0% das criancgas
caracterizadas. Com base no grafico apresentado regista-se uma subida para criangas

que permanecem em casa (valor que passou de 14% em 2014 para 18.5 em 2016).

5.1.2.2. Frequéncia escolar de criangas e jovens entre os 6 e os 21 anos

Em 2016, as CPCJ caracterizaram a frequéncia escolar de 759 criancas e jovens com
idades compreendidas entre os 6 e os 21 anos, de um volume de 2492, o que

corresponde a 30.5% do total.*

4 A semelhanca do que aconteceu com a caracterizacdo de criancas com idades mais baixas, na faixa etaria
dos 6 aos 21 anos a taxa de caracterizagdo é ainda mais baixa, com tendéncia a diminuir ao longo dos
ultimos 3 anos. Se em 2014 foram caracterizadas 1115 criancas de um total de 2951 correspondendo a
um peso de 37.8%, percentagem que desceu para 35.7% no ano de 2015 (num total de 2824 criangas,
foram caracterizadas 1009).
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Grafico 59: Frequéncia escolar de crian¢as dos  Grafico 60: Frequéncia escolar de criangas
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Na faixa etaria dos 6 aos 10 anos, foram caracterizadas 159 criangas representando
23.8% de um universo total de 669. Os dados apresentados apontam para uma situagao
regular no que respeita ao ciclo que se esperaria que efetivamente frequentassem,
nomeadamente o 1.2 ciclo (a frequentar ou ja completo), perfazendo um valor

percentual de 84.9% para os que ainda frequentam e de 5.0% para os que ja finalizaram.

Na faixa etaria dos 11 aos 14 anos, a relevar o facto de terem sido caracterizadas 33.8%
das criancas (231 num total de 683), em linha com o que se verifica quanto a
caracterizacdo da situacdo escolar das criancas com idades mais baixas. Neste ponto,
importa destacar um total de 116 criancas a frequentar o 2.2 ciclo (49.8% do total de
caracterizados), seguindo-se os que ainda frequentavam o 1.2 ciclo (21.5% - 50 criangas).
A distribuicdo por idades permitir-nos-ia identificar a ocorréncia ou nao de percursos

irregulares.

Grafico 61: Frequéncia escolar de jovens com mais de 15 anos, em 2016
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J& em relagdo aos jovens com 15 ou mais anos, apesar de a distribuicao da frequéncia
escolar ser por faixas etarias, os dados permitem-nos perceber que, embora grande
parte dos que foram caracterizados frequente o 3.2 ciclo (42.2% - 155 jovens), ha
também jovens que frequentam o 1.2 ciclo ou possuem o 1.2 ciclo completo (7% - 26
jovens), assim como jovens que ainda frequentam o 2.2 ciclo (26.4% - 97 jovens). Por
fim, a considerar, também, 6.5% dos jovens cujo 3.2 ciclo estava completo (24 jovens) e

6.0% que frequentavam o ensino secundario (22 jovens).

Grafico 62: Tipologia do ensino das criangas e jovens, em 2016
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Ao nivel do regime educativo, foi possivel obter informacgado sobre 944 criancgas e jovens
de um total de 3183 (29.7%). Observando o respetivo grafico, verificamos uma
prevaléncia de criangas e jovens que frequentam o ensino regular (81.0% das
caracterizadas — 765 criancgas e jovens). O conhecimento dos restantes dados permitir-
nos-ia apresentar outras situacGes e identificar, eventualmente, outros programas

escolares.

5.1.3. Perfil familiar

A caracterizacdo familiar permite-nos apresentar informacdo sobre a tipologia das
familias, as caracteristicas pessoais no que concerne a idade e a situagdo escolar dos

seus membros, e a situacdo habitacional e econdmica.
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Grafico 63: Tipologias das familias das crian¢as e jovens, em 2016

FAMILIA NUCLEAR COM FILHOS 43,4
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FAMILIA NUCLEAR SEM FILHOS 1,3

A andlise deste indicador da-nos conta de que grande parte das criancas e jovens
sinalizadas ou acompanhados pelas CPCJ vive no seio de familias nucleares, mais
especificamente com filhos, com um peso relativo de 43.4% (454 agregados). No total
de 1045 agregados familiares identificados, a familia monoparental feminina tem uma
prevaléncia de 29.9% (312 agregados), enquanto as familias reconstituidas apresentam
um peso percentual de 15.7% (164 agregados). Com valores menos expressivos, a
salientar 5.9% (62 agregados) correspondente a familias alargadas (mais do que uma
geracao), com 3.7% correspondendo a familias monoparentais masculinas (39

agregados) e 1.3% referente a familias nucleares sem filhos (14 agregados).

Grafico 64: Tipologias das familias das criangas e jovens, de 2014 a 2016
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Se considerarmos a tipologia das familias ao longo dos ultimos 3 anos, verificamos que
o peso percentual de cada tipologia familiar se tem mantido, com preponderancia para
as familias nucleares com filhos que, embora com uma descida (de 46.1 em 2014 para
43.4% em 2016), mantém-se como a mais expressiva. Seguem-se as familias
monoparentais femininas com uma tendéncia de aumento nos ultimos 3 anos (de 28.2%

para 29.9% no mesmo periodo).

Grafico 65: Familias por grupo etdrio, em 2016
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No que se refere a caracterizacdao dos elementos do agregado familiar, as CPCJ apenas
procederam ao carregamento na aplicacdo de informacao relativa a 3020 elementos.
Refira-se que esta caracterizacao de elementos do agregado familiar ndao inclui a crianga
ou jovem sinalizada ou acompanhada pela CPCJ, mas apenas as pessoas com quem a
crianga ou jovem vive. Verificamos que o nivel de preenchimento dos dados é reduzido,
condicionando a informacao obtida. Os dados disponiveis apontam para a prevaléncia
de elementos do agregado familia com idades acima dos 35 anos (com um valor de
60.2%), com maior preponderancia para o grupo dos 35 aos 44 anos (39.9% - 1204
elementos). Porém, se tivermos em conta a faixa etaria abaixo dos 35, verificamos que
29.7% dos elementos dos agregados familiares caracterizados tém idades

compreendidas entre os 25 e os 34 anos (898 elementos).
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Grafico 66: Familias por niveis de escolaridade, em 2016

BACHARELATO/ CURSO SUPERIOR
CURSO FORMAGAO PROFISSIONAL
ENSINO SECUNDARIO

32 CICLO COMPLETO

22 CICLO COMPLETO

12 CICLO COMPLETO

43,9

SABE LER E ESCREVER

A situacdo escolar das familias, a semelhanca da caracterizacdo escolar das criancas e
jovens, ndo nos permite retirar conclusdes sobre o cenario escolar das familias. De um
total de 3020 elementos identificados, foram caracterizados apenas 415 membros. Com
base nos dados registados, estamos perante habilitacdes relativamente baixas, que se
centram essencialmente ao nivel do 1.2 ciclo do ensino basico completo (43.9% - 182
membros). No geral, podemos referir que cerca de 93.3% dos elementos possui o 3.2

ciclo ou menos.

Grafico 67: Fontes de rendimentos das familias, em 2016
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Foram caracterizados 697 elementos dos agregados familiares no que diz respeito as
fontes de rendimento. No geral, apuramos um peso percentual quase similar entre as
familias cujo rendimento provém do trabalho (32.3%), as familias com outros
rendimentos ndo especificados (32.6%) e as familias cujo rendimento advém de apoios

sociais, mais especificamente do Rendimento Social de Inser¢do (31%).

Grafico 68: Tipologias de Alojamento das familias, em 2016
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No que se refere a tipologia de alojamento foram caracterizadas 840 situacdes. Neste
universo, a tipologia “Casas Unifamiliares” é a que regista valores mais significativos
(66.6%). As restantes tipologias apresentam valores muito pouco expressivos, cabendo

a tipologia “apartamento/andar” um peso relativo de 6.4%.

5.2. Tipologia das problematicas diagnosticadas

Considerando que a fase diagndstica permite aprofundar o conhecimento sobre as
situacOes de perigo comunicadas, com a perspetiva de consolidar e de redefinir, se
necessario for, as prioridades de intervencao, seria de esperar que as problematicas
diagnosticadas revelassem uma maior identificacdo das subcategorias das situacées de
perigo tenham maior expressdo. Como verificaremos adiante, também aqui se

constatam importantes lacunas ao nivel da informacao carregada na aplicacao.
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Grafico 69: Problemdticas diagnosticadas, com base no Volume processual global, em 2016
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Quando analisadas as problematicas diagnosticadas face aos processos entrados nas
Comissdes, ou seja, no quadro do volume processual global, nas Comissdes, a exposi¢ao
a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da
crianga surge como a mais evidente em termos percentuais, com um valor de 26.7%.
Nos diagnodsticos efetuados pelas Comissdes as situacdes de negligéncia constituem
25.8% das situacdes de perigo identificadas, seguindo-se as questdes relacionadas com

a educacdo, com um valor percentual de 20.0%.

Com um valor mais baixo surgem as situacdes em que a crianga assume
comportamentos que afetam o seu bem-estar e desenvolvimento sem que os pais se
oponham de forma adequada (12.3%). Os maus tratos afetam 6.5% das criangas, sendo
gue o fisico apresenta um valor de 3.4% e o psicolégico de 3.1%. Ainda no ambito das
problematicas diagnosticadas, evidenciamos o facto de em 2.1 % dos casos terem sido
identificadas situacbes em que a crianca se encontra abandonada ou entregue a si

propria.

O abuso sexual foi diagnosticado em 1.2% das situagdes analisadas pelas CPCJ, enquanto
gue em 0.7% dos casos a crianca se encontrava ao cuidado de terceiros sem atribuicdo

do exercicio das func¢Ges parentais.
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Grafico 70: Problemadticas diagnosticadas, com base nos processos instaurados e reabertos, em

2016
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Se considerarmos apenas 0s processos instaurados e reabertos no ano de 2016, a
Exposicao a comportamentos mantém a preponderancia das situacdes, mas reforca o
seu peso relativo em 2.8%, quando comparamos com a situagao global. Em sentido
oposto a negligéncia apresenta um valor de 22.6% no universo dos processos
instaurados e reabertos, ou seja, menos 3.2 pontos percentuais do que o valor que
apresenta no quadro do volume processual global. O peso da problemdtica educacional
é quase idéntico em ambos os universos (20.0% quando considerado o volume global, e

20.1% no quadro dos processos instaurados e os reabertos).
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Grafico 71: Problemdticas diagnosticadas, com base no volume processual global, no periodo

de 2014 a 2016
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Reportando-nos ao periodo temporal que temos vindo a analisar, verificamos que a
problematica da negligéncia tem vindo a diminuir em termos de diagndstico, com uma
reducdo de 5.2 pontos percentuais entre 2014 e 2016. Em sentido contrario, tem-se
assistido ao reforco do peso das situacdes relacionadas com a exposicdo a
comportamentos, com um aumento de 2.9 pontos percentuais entre 2014 e 2016. Ja o
impacto das restantes problemdticas nos ultimos anos tem-se mantido quase
inalterado, com a problematica da educacdo a centrar o seu peso relativo em torno dos
20% das situagBes diagnosticadas. As situagdes em que a crianga assume
comportamentos que a afeta, embora com um ligeiro aumento, tém representado uma
média de 11% das situagdes diagnosticadas, o0 mesmo acontecendo com o mau trato

fisico e psicoldgico, com tendéncia para diminuir ligeiramente.
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Grafico 72: Problemdticas diagnosticadas, com base nos processos instaurados e reabertos, no
periodo de 2014 a 2016

I l'i' li-_---
m A Mau Mau A

Exposicd Negligén E Outras Abuso Estdaaos Pratica

oa cia causao Crianca/ Trato Trato  crianca situa¢cde Sexual cuidados de facto
comport Direitoa Jovem Fisico psicologi esta s de de qualifica
amentos Educaga assume coou abandon perigo terceiros do
o comport indifere adaou em
amentos ng¢a entregu simultan
afetiva easi eo
propria
m2014 25,3 26,1 23,0 12,6 4,0 1,9 1,1 4,8 1,1 0,0 0,1
2015 25,1 25,7 20,4 12,7 4,6 3,3 2,0 3,7 1,3 1,0 0,1
m2016 29,5 22,6 20,1 13,0 3,0 3,1 3,0 4,1 0,8 0,8 0,0

Em sequéncia do ponto anterior e considerando apenas os processos que foram
instaurados e reabertos em cada ano, de facto, tem-se assistido a uma prevaléncia cada
vez mais significativa das questdes ligadas a comportamentos aos quais as criangas e
jovens sdo expostas (de 25.0% em 2014 para 29.5% em 2016). Neste tipo de processos
verifica-se uma subida das situagdes em a crianga assume comportamentos que a
colocam em perigo (de 12.6% em 2014 para 13.0% em 2016). No que diz respeito as
situacdes de negligéncia, nos processos instaurados e reabertos, a tendéncia é de
diminuicdo (de 26.1% em 2014 para 22.6% em 2016), o mesmo acontecendo com as
problematicas educacionais (de 23.0% em 2014 para 20.1% em 2016). Relativamente
aos maus tratos, assiste-se a uma diminuigao dos maus tratos fisicos, que passam de 4%
para 3% enquanto os maus tratos psicolégicos evoluem em sentido inverso, passando

de 1.9% para 3.1%.
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Grafico 73: Situagdes diagnosticadas face as sinalizadas, em processos instaurados e reabertos,
em 2016
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Numa analise comparativa, consideramos o volume de situa¢des comunicadas durante
o ano de 2016 e o volume das situacOes diagnosticadas relativas aos processos
instaurados e reabertos. De um modo global, face as situacdes sinalizadas foram
diagnosticadas menos 50% das situacdes de perigo comunicadas. Tendo em atencdo as
situagdes de perigo em concreto, cite-se a negligéncia, em que das 348 comunicagdes,
144 foram efetivamente diagnosticadas (ou seja, 41.4% das sinalizadas). J& no que
concerne as situacdes de exposicdao a comportamentos foram diagnosticadas um total
de 188 situacbes face a 530 sinalizadas (35.5%), enquanto que no ambito das
problematicas relacionadas com a educacdo, face as 301 comunica¢des foram
diagnosticadas 128 (42.5%). Por fim, e tendo em conta as situagGes sinalizadas mais
significativas, identificamos os comportamentos que a crianga assume e que a colocam
em perigo, tendo sido diagnosticadas 83 situacdes de um total de 201 comunicadas

(41.3%).

No geral, foram comunicadas 1664 situacdes de perigo, das quais 637 foram

efetivamente diagnosticadas, o que corresponde a 38.3% do total das sinalizacbes. E

importante salientar que na fase de analise preliminar algumas situacdes podem nao ser
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confirmadas ou ja ndo subsistirem, enquanto na fase de avaliagdo diagndstica pode

haver uma redefinicdo da problematica em relacdo a situacdo de perigo comunicada.

Grafico 74: Situagdes diagnosticadas face as sinalizadas, em processos reabertos, em 2016
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Considerando que as situagdes de perigo comunicadas e que justificam a reabertura de
processos requerem uma atenc¢do reforgada, procedemos ao mesmo exercicio,
comparando as situacdes comunicadas e as efetivamente diagnosticadas. O valor
percentual das problemdticas diagnosticadas em sede de processos reabertos foi
ligeiramente superior (mais 1,6 pontos percentuais) quando comparado com o universo
total de processos reabertos e instaurados, correspondendo a 39.6 % das situagdes
comunicadas. Os valores mais significativos, no que se refere a confirmacao da situacao
de perigo, registam-se nas situa¢des ligadas a educag¢ao, com o diagndstico da situacao
de perigo a confirmar-se em 54.5% das situagcdes comunicadas. Segue-se a negligéncia,
com 44.1% das situagdes sinalizadas confirmadas em sede de diagndstico, enquanto que
a exposicdo a comportamentos apresenta um valor de 30.9% dos casos. As situacdes em
que a crianga assume comportamentos que a colocam em perigo foram diagnosticadas
em 35.6% das comunicadas com indicacdo desta problematica. Os maus tratos fisicos
foram diagnosticados em 21.6% das comunicacdes (mais concretamente 8 situacdes

num total de 37), enquanto que os maus tratos psicolégicos apresentam uma
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percentagem superior, com 52.9% das comunicagdes confirmadas em sede de
diagnodstico. Nas 8 situagdes em que a crianga se encontrava abandonada ou entregue

a si prépria, 3 foram efetivamente diagnosticadas (37.5%).

A seguir apresentamos uma andlise das situacOes de perigo diagnosticas, por

subcategorias e por grupos etarios das criancas e jovens.

Grafico 75: Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianga, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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No ambito da Exposicdao a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianca, foram diagnosticadas 555 situacdes, das quais 53.2% nao

foram especificadas.

Aguelas que as Comissdes qualificaram no ambito das subcategorias, apresentam os
seguintes resultados: 36.8% referem-se a situacOes de violéncia doméstica, 5.6% sao

relacionadas com consumo de alcool e 4.1% com consumo de estupefacientes.

A semelhanca do que aconteceu na andlise das subcategorias por comunicacdes, esta
problematica atinge essencialmente criancas de idades mais baixas perfazendo 57.7%

nas idades abaixo dos 10 anos (320 criangas e jovens).

As Comissdes cuja problemdtica mais diagnosticada foi, de facto, a Exposicdo a

Comportamentos foram as de Velas (43.7%), Lagoa (37.2%), Ponta Delgada (33.4%),
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Madalena (29.3%), Praia da Vitdria (29.1%), e Santa Cruz das Flores (2 num total de 4)

situacdes diagnosticadas.

Grafico 76: Negligéncia, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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Foi diagnosticado um total de 535 situac¢des relacionadas com a negligéncia. Nesta fase
diagndstica ndo foi especificada a tipologia de negligéncia em 76.4% das situacdes. As
situacbes especificadas estdo relacionadas com a falta de supervisdo e
acompanhamento familiar (7.7%) e com a prestacdo de cuidados ao nivel saude (6.4%).
Em valores pouco expressivos, registou-se a negligéncia ao nivel da educagao (3.7%) e a
negligéncia grave (2.4%). No mesmo sentido do que a problematica anterior, a
negligéncia atinge sobretudo criangas com idades abaixo dos 10 anos (59.6% das

situacOes — 319 criancas e jovens).

Se considerarmos a presente problematica (Negligéncia) por importancia ao nivel das
Comissoes, verificamos que a mesma foi mais preponderante nas seguintes CPClJ:
Calheta - 58.3%; - Horta - 46.0%; Santa Cruz da Graciosa - 44.7%; Vila Franca do Campo
- 34.6%; Sao Roque do Pico - 34.5%; Povoagao - 28.1%; 2 situagdes na CPCJ de Nordeste.

Grafico 77: Situacbes de perigo em que esteja em causa o Direito a Educacgdo, por subcategorias e
por grupos etdrios, em 2016
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A semelhanca do que observamos na fase de andlise das sinalizagdes, também no
ambito da avalia¢do diagndstica se verifica que a quase totalidade das situagdes ligadas
a educacdo foram especificadas, constatando-se, contudo, algumas oscilacdes: na fase
da sinalizagdo o peso percentual de jovens com mais de 15 anos nesta problemadtica era
de 74.1%, valor que sobe para 80.8% na fase de avaliacdo diagndstica. Em contrapartida,
as criangas com idades entre os 11 e os 14 anos representam 15.4% (quando nas
problematicas sinalizadas este peso era de 20.6%). Mais uma vez, a prevaléncia esta
relacionada com a situagao do absentismo escolar (em 74.8% das situagdes), seguindo-
se com valores mais baixos, o abandono escolar (20.4%) e com valores muito pouco

significativos o insucesso escolar (4.2%).

De apontar o facto de que, a nivel regional, as CPCJ cuja problematica mais
preponderante, em termos diagndsticos, é a da educacdo sao Angra do Heroismo, com
40.3% das problematicas diagnosticadas, e Ribeira Grande, com um valor percentual de

39.0.

Grafico 78: Comportamentos que afetam o bem-estar e desenvolvimento das criangas e jovens
sem que os pais se oponham de forma adequada, por subcategorias e por grupos etdrios, em 2016
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No que se refere a comportamentos que afetam o bem-estar e desenvolvimento das
criancas e jovens sem que os pais se oponham de forma adequada, ha a sinalizar que,
na fase diagndstica, as Comissdes nao especificaram as respetivas subcategorias em
70.3% das situagOes analisadas. Das situagdes categorizadas, observamos uma maior
preponderancia na adog¢do de comportamentos graves antissociais ou/e de indisciplina,
representando 17.6% das situacdes, bem como, embora com valores pouco expressivos,

o consumo de estupefacientes (7.4%) e o consumo de bebidas alcodlicas (3.1%). No
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geral, estes comportamentos estao associados a jovens com idades acima dos 15 anos

(67.2%).

5.3. Tipologia das medidas de promog¢ao e de protecao

Ao longo da analise dos dados referentes aos acordos de promogado e de protegao por
medidas, evidenciaremos o peso das medidas em meio natural de vida em comparacgao
com as de colocagdo. No ano de 2016 foi aplicado um total de 2036 medidas, com maior

prevaléncia para a que diz respeito ao Apoio junto dos pais.

Grafico 79: Medidas de promogdo e de protegdo aplicadas, em 2016
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O numero total de medidas diz respeito, na sua grande maioria, a processos transitados.
De todas as medidas previstas na lei, a de Apoio Junto dos Pais, é de facto a mais
aplicada, com um valor de 84.1%, dizendo respeito a 1713 criancas e jovens. A medida
de colocacdo, mais especificamente, a de acolhimento residencial, foi aplicada a um
total de 164 criancas e jovens (8.1%), seguida da Medida de Apoio junto de outro
familiar que apresentou um valor de 8.0%, correspondendo a um total de 162 criangas
e jovens. No panorama geral de medidas previstas e aplicadas, as restantes medidas
apresentam taxas de aplicacdo muito baixas, na ordem dos 0.1 a 0.6 por cento

(confianga a pessoa idonea, apoio para autonomia de vida, acolhimento familiar).
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De forma resumida, 91.8% das medidas aplicadas sao medidas em meio natural de vida,
com maior preponderancia para a de Apoio Junto dos Pais, e 8.2% s3ao medidas de

Colocagao, a quase totalidade medidas de acolhimento residencial.

Grafico 80: Medidas de promogdo e de protecdo aplicadas, por tipo de processo, em 2016
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Num total de 2036 medidas aplicadas, 1376 (67.6% do total) tinham sido aplicadas em
processos transitados para o ano de 2016, 498 corresponderam a processos instaurados
(24.5%) e 162 a processos reabertos (8.0%). Se incluirmos nesta andlise os valores
referentes ao volume processual global, de 3183, e considerarmos o numero total de
medidas aplicadas, concluimos que 64.0% do total de processos tinha medida aplicada.
Se este exercicio for realizado tenho em conta o nimero de processos por tipologia, de
salientar que de 1563 processos transitados, 1376 tinha medida aplicada (88.0%); do
total de 1216 instaurados 498 tinha medida aplicada (41.0%); e dos 404 processos
reabertos, um total de 41.1% correspondia a processos com medida. De referir, ainda,
gue com base no grafico, a medida mais aplicada é a de apoio junto dos pais, mas é de
relevar o facto de a medida de acolhimento residencial ter apresentado um valor
percentual superior nos processos reabertos, quando comparados com os instaurados,
0 mesmo acontecendo com a medida de confianga a pessoa idénea (2.5% para os

processos reabertos e de 0.4% para os instaurados).
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Grafico 81: Medida de Apoio Junto dos Pais, por idade das criangas e jovens, em 2016
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A medida de apoio junto dos pais foi aplicada essencialmente junto de criancas e jovens
com idades acima dos 11 anos (55.6% - 864 criangas e jovens), com maior
preponderancia para as que possuem mais de 15 anos de idade (32.6%). Na faixa etaria

abaixo dos 10 anos, o grupo dos 6 aos 10 apresenta valores mais elevados (22.8%).

Grafico 82: Medida de Apoio junto de outro familiar, por idade das criangas e jovens, em 2016
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A semelhanca do tipo de medida anterior, a de apoio junto de outro familiar foi aplicada
com maior relevo a criangas e jovens com mais de 11 anos, com cerca de 55.6% das
situagOes, também mais centrada nos jovens com mais de 15 anos (37.7%). Nas faixas

etarias abaixo dos 10 anos, os valores sao quase similares no grupo dos 0 aos 5 e dos 6

a0s 10 (21.0% e 21.6% respetivamente).
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Grafico 83: Medida de Acolhimento residencial, por idade das criangas e jovens, em 2016
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No ambito da medida de acolhimento residencial as criangas e jovens com mais de 15
anos representam 44.5% (73 casos), seguindo-se o grupo etdrio dos 11 aos 14 anos com
um peso relativo de 20,7% (34 casos). Na faixa etaria dos 0 aos 5, o valor é de 15.9% e
corresponde a um total de 26 criancas, enquanto que entre os 6 e os 10 anos, o valor de
18.9% respeita a 31 criangas.

Grafico 84: Peso das medidas de apoio junto dos pais e junto de outro familiar, no periodo de
2014 a 2016.
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A tendéncia, ao longo dos ultimos 3 anos, é de refor¢co do peso das medidas em meio
natural de vida, conforme se verifica no grafico apresentado. De 2014 a 2016 assistimos
a um aumento de 2.4 pontos percentuais para a medida de apoio junto dos pais (80.7%

das medidas em 2014 para 83.1% em 2016). Esta tendéncia de subida é contrariada pela
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descida do peso percentual das medidas de apoio junto de outro familiar, que passou

de 8.7% em 2014 para 8.0% em 2016.

Grafico 85: Peso das medidas de Acolhimento residencial e de Acolhimento Familiar, no

periodo de 2014 a 2016.
Acolhimento residencial Acolhimento familiar
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Numa perspetiva inversa assistimos a uma diminuicdao do peso das medidas de
colocagdo, com relevancia para a de acolhimento residencial que, de 2014 para 2016
sofreu uma descida de 1.0 ponto percentual, passando de 9.1% para 8.1%.

Grafico 86: Peso das medidas de Apoio para a autonomia de vida e de confianca a pessoa
iddnea, no periodo de 2014 a 2016.
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Também se denotou uma descida na medida de apoio para a autonomia de vida que,
apesar de apresentar valores pouco expressivos, tem vindo a diminuir a sua relevancia
no contexto das medidas aplicadas (sofreu uma descida de 0.6% em 2014 para 0.2% em

2016). A medida de confianga a pessoa idonea também viu descer o seu valor de 0.9%

em 2014 para 0.6% em 2016.
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Grafico 87: Procedimentos de urgéncia acionados, em 2016
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Os valores relacionados com os procedimentos de urgéncia sdo bastante baixos. Tendo
em conta os registos no sistema de gestdo processual, foi identificado um total de 10
procedimentos de urgéncia, sendo que 6 com perigo atual para a vida. Quanto aos 4
restantes, 2 foram relacionados com o perigo iminente para a integridade fisica e 2 com

o perigo atual para a integridade fisica.

5.4. Arquivamento dos processos

Grafico 88: Arquivamento processual, por principais motivos, em 2016

A Situagdo de Perigo ja ndo Subsiste
RPT - Auséncia de Consentimento para Intervengao 11,5
RPT - Retirada de Consentimento para Intervengdo 10,2

A Situagdo de Perigo ndo se Confirma 9,5

RPT- Ndo Cumprimento Reiterado do Acordo de Promogdo e
Protecgdo
Cessagao da medida - O jovem atingiu a maioridade ou
completou 21 anos
O jovem atingiu a maior. e ndo solc. Cont. da interv. ou compl.
21a
CM - Decorreu o prazo de duragdo ou prorrog. da medida e a
situagdo de perigo ja ndo subsiste

6,3
3,5
3,2
3,1
Cessagdo da medida - A situagdo de Perigo ja ndo subsiste 2,9

Remessa de Processo a Tribunal - Oposig¢do da Crianga/Jovem 1,4

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO DA ATIVIDADE DAS CPCJ INSTALADAS NA RAA

41,6



COMISSARIADO
DOS ACORES
PARA A INFANCIA

920

No quadro do volume processual global, foram contabilizados 1719 arquivamentos,
sendo que 465 (27.1%) ocorreram numa fase preliminar e os restantes 1254 numa fase
pds-preliminar. Importa, neste ponto, ndo apenas elencar os principais motivos que, de
uma forma geral, estiveram na base do arquivamento processual, mas também,

referenciar os motivos de arquivamento pelas diferentes fases processuais.

Neste sentido, e tendo em conta os dados disponiveis, o facto de as situacdes de perigo
terem deixado de subsistir, apresenta um valor bastante significativo quando
comparamos com os restantes motivos, totalizando 715 processos e um valor
percentual de 41.6%. Seguem-se, em importancia relativa no total dos arquivamentos,
duas situacdes de remessa para o tribunal: uma relacionada com a auséncia de
consentimento para a interveng¢do (11.5%) e a outra com a retirada de consentimento
(10.2%). Apontamos, também, um valor de 9.5% para as situacdes em que a situacao
de perigo ndo foi confirmada (correspondendo a 64 processos). Por ultimo, a evidenciar,
com um valor de certo modo expressivo, 6.3% correspondentes a situa¢des cujo acordo
de promocdo e protecdo foi reiteradamente incumprido. A auséncia e retirada de
consentimento e o nao cumprimento dos acordos, tém um peso de 28% dos

arquivamentos.

Podemos, ainda, apontar “Outras situacdes” das quais destacamos a cessacdo da
medida - O jovem atingiu a maioridade ou completou 21 anos, com um total de 61
jovens (3.5%) e outras em que o jovem atingiu a maioridade e ndo solicitou a
continuacdo da intervencao ou completou 21 anos, com um total de 55 processos

(3.2%).
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Grafico 89: % de Arquivamentos face ao volume processual global de cada CPCJ, em 2016
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Conforme ja verificdmos anteriormente, perante um nimero de processos entrados de
3183, sairam um total de 1772 processos, sendo que 1719 foram efetivamente
arquivados e 53 foram transferidos para outras CPCJ. Face ao grafico apresentado, em
gue se especifica a percentagem de arquivamentos em cada CPCJ face ao volume
processual global, a CPCJ de Vila Franca do Campo surge em primeiro lugar, tendo
arquivado 71.4% dos seus processos, seguindo-se as CPCJ de Santa Cruz da Graciosa e
de Angra do Heroismo (64% e 60.3% respetivamente). Constatamos que 3 outras CPCJ
apresentam um volume de processos arquivados elevado, como s3ao os casos das CPCJ
da Ribeira Grande (59.6%), de Ponta Delgada (58.8%) e da Praia da Vitdria (58.5%). As
CPCJ com valores menos expressivos no que diz respeito a arquivamentos sdo as de
Santa Cruz das Flores (18.2%), das Lajes do Pico (20.0%) e das Lajes das Flores (25.0%),

as quais apresentam de igual modo menor numero de processos.
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Grafico 90: % de Arquivamentos em fase preliminar, em fase pds-preliminar, e transferéncias,
por CPCJ, em 2016
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No que concerne a tipologia de arquivamento, sejam os preliminares sejam os pos-
preliminares, verificamos que a maioria dos processos arquivados o sao efetivamente
numa fase pés-preliminar. De uma forma geral, as CPCJ que se destacaram ao nivel dos
arquivamentos em fase pds-preliminar foram as de Santa Cruz das Flores (todos os
processos arquivados), seguindo-se Ponta Delgada com um valor de 37.8%, e Vila do
Porto com um valor de 37.5%. De relevar, também, um total de 5 CPCJ que ndo
registaram arquivamentos numa fase preliminar, como sejam a de Lajes das Flores,
Madalena, Nordeste, Sdo Roque do Pico e Corvo. Relativamente a saidas de processos,
e mais em concreto a transferéncias para outras CPCJ, que perfizeram um total de 53

processos, destacamos as CPCJ de Lajes do Pico (42.9%), Calheta (27.3%) e Velas (18.5%).
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Grafico 91: Arquivamento Preliminar, por principais motivos, em 2016
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Foram contabilizados 465 processos arquivados em fase preliminar (27.1% do total de
processos arquivados). O principal motivo, com um valor expressivo em relacdo aos
restantes, foi a auséncia de consentimento para intervengao (42.4% - 197 processos).
Os motivos de arquivamento que se seguem em peso relativo referem-se a situacdes
que deixaram de subsistir (26.7% - 124 processos) e situagdes que nao foram
confirmadas (17.4% das situacdes - 81 processos). Embora com valores bastante menos
significativos, a registar também a remessa para tribunal devido a oposi¢ao das criangas
e jovens para a intervencdo e o facto dos jovens terem atingido a maioridade e nao
terem solicitado a intervengdo ou pelo facto de terem completado os 21 anos (3.9% - 18
processos em cada um dos motivos). Refira-se, ainda, o arquivamento devido ao facto

de a crianga/jovem ter passado a residir fora do territério nacional (3.0% - 14 processos).

Podemos, de forma descritiva, apontar outras situacdes que motivaram o arquivamento
processual, e cujos valores tém pouca expressividade: 4 situacdes por abuso sexual®; 3
por sinalizacdo a tribunal competente; 2 devido a aplicacdo de procedimentos de
urgéncia; 1 por apensacdo a processo judicial. Ainda de referir 2 situagdes por
encaminhamento para entidade com competéncia em matéria de infancia e juventude

e uma abertura de processo de forma indevida por informacao incorreta na sinalizacao.

5> Cf. Remessa de Processo a Tribunal - Abuso sexual nas situacdes previstas no art.2 11, b) da LPCJP
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Grafico 92: Arquivamento Pds-preliminar na fase de andlise diagndstica, por principais
motivos, em 2016
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Na fase de andlise diagndstica foram identificados 432 processos arquivados (25.1% do
total), sendo que, ao contrario dos motivos verificados na fase anterior, os
arquivamentos agora em analise prendem-se, essencialmente, com o facto de a situagcao
ja ndo subsistir (221 processos — 51.2%). Também na fase da avaliacdo diagndstica um
total de 83 situagBes acabaram por ndo se confirmar, o que justificou o arquivamento
de 19.2% do total. Com 16.7% dos casos, registamos como motivo de arquivamento a
retirada de consentimento para intervencdo (72 processos), e 7.2% pelo facto dos jovens
terem atingido a maioridade e n3do solicitarem a continuag¢do da intervengdo ou terem
completado os 21 anos (31 processos). De seguida, de apontar 3 tipos de remessas para
tribunal, nomeadamente a aplicagdo de procedimento de urgéncia com 6 processos
(1.4%), 6 situacGes por apensacdo a processo judicial, e 5 devido a oposicdo das
criancas/jovens relativamente a intervencdo da CPCJ. Ainda é possivel registar 4
situagdes pelo facto de a crianca/jovem ter passado a residir fora do territério nacional;
2 por Abuso sexual nas situagGes previstas no art.2 11, b); 1 situacdo por Auséncia de
Decisdo Apds 6 Meses, e uma situacdo por Encaminhamento para Entidade com

Competéncia em Matéria de Infancia e Juventude.

RELATORIO ANUAL DE AVALIAGAO DA ATIVIDADE DAS CPCJ INSTALADAS NA RAA



COMISSARIADO
DOS AGORES
PARA A INFANCIA

Grafico 93: Arquivamento Pds-preliminar na fase de deliberagdo e contratualizacdo, por
principais motivos, em 2016
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Na fase de Deliberagao e Contratualizagdo foram arquivados 81 processos (4.7% do total
de processos arquivados). Tal como na fase apresentada anteriormente, nesta fase
processual foram arquivados um total de 35 processos pelo facto de ja ndo subsistir a
situacdo de perigo, correspondendo a 43.2% das situacGes. Atente-se que nesta fase,
mais avancada do que a anterior, regista-se um valor mais significativo de situacdes em
gue ha a retirada de consentimento para intervencao, correspondendo a 29 processos
(35.8%). De apontar, ainda, 7.4% de situacdes relacionadas com o facto de o jovem ter
atingido a maioridade e nao ter solicitado a intervenc¢ao ou ter completado os 21 anos,
em 6 situacGes. Foram, ainda, remetidos para tribunal 5 processos por auséncia de
acordo de promogdo e protegdo (6.2%), 3 processos cuja justificacdo foi a
indisponibilidade de meios para aplicar/executar a medida (3.7%), e um processo para
cada uma de 3 situacgdes distintas: aplicacdo de procedimento de urgéncia, oposicdo da

crianca/jovem e apensacdo a processo judicial.
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Grafico 94: Arquivamento Pés-preliminar na fase de execugdo e acompanhamento, por
principais motivos, em 2016
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Na fase de execugdo e acompanhamento foram arquivados 741 processos (43.1%).
Nesta fase, a maioria das situa¢des diz respeito ao facto de a situagcdo de perigo ja nao
subsistir, traduzindo a concretizacdo dos objetivos de intervencdo propostos em
acordos (45.2% correspondendo a 335 situagdes). Nesta fase, ainda com um valor
significativo, deve apontar-se o ndo cumprimento reiterado do Acordo de Promocgao e
de Prote¢do em 108 situagdes (14.6%), seguindo-se a retirada de consentimento para a
intervencdo, com 75 casos (10.1%). Saliente-se, também, como motivo de arquivamento
a cessacao de medida, pelo facto de o jovem ter atingido a maioridade ou completado
os 21 anos (61 processos — 8.2%). O decurso do prazo de duragcdo ou prorrogacdo da
medida e a situacdo de perigo ja ndo subsistir apresenta-se em 53 casos (7.2%). No total,
ainda de elencar 50 processos em que as situacdes de perigo deixaram de subsistir
(6.7%), e 20 casos por cessacao de medidas (2.7%). Para além de uma multiplicidade de
motivos, identificamos 8 processos por oposi¢do da crianga e jovem (1.1%), 6 processos
por adocdo (0.8%) e 5 processos em que foi decidida a confianca administrativa ou

judicial da crianca e jovem (0.7%).
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Grafico 95: Processos Arquivados por Motivos, de 2014 a 2016
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Com base na analise dos Processos Arquivados/Cessados por Motivos, e no periodo
compreendido entre 2014 e 2016, apresentamos um conjunto de tendéncias que consideramos
serem pertinentes para a analise dos processos arquivados/cessados. Assim, tem-se vindo a
verificar uma diminuicdo no numero de processos arquivados pelo facto de a situagdo ter
deixado de subsistir (sofreu uma descida do seu peso percentual de 46.6 em 2014 para

41.6 em 2016).

Nos processos remetidos para tribunal devido a auséncia de consentimento para
intervencao a evolucdo é no sentido do seu aumento, sendo que de 2014 para 2016 o
valor percentual subiu de 6.3% para 11.5%. A mesma tendéncia se verificou nas
situacdes em que se registou a retirada de consentimento com um valor que passou de

8.0% em 2014 para 10.2% em 2016.

No que diz respeito as situacdes em que ha incumprimento reiterado dos acordos de
promocao e protecdao, embora tenham sofrido uma diminuicdo do seu peso relativo de
2015 para 2016, de 2014 para 2016 o valor percentual passou de 3.7% para 6.3%. Ja no
gue concerne as situacdes que nao foram confirmadas, a sua expressao diminuiu de

11.9% e para 9.5%, de 2014 para 2016.
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J:3 AV PERSPETIVAS E RECOMENDAGOES

No que se refere as vertentes logistica, financeira e administrativa, as CPCJ
devem diligenciar junto dos municipios o apoio ao seu funcionamento,
solicitando, se necessario, a intervencdo do CAl no sentido de se fazer cumprir

o previsto no Artigo 14.2 da LPCJP.

Relativamente a composicdo da comissdo alargada, as CPCJ devem esforgar-se
por garantir uma representatividade interinstitucional e pluridisciplinar,
observando a composicdo prevista no nimero 1 do Artigo 17.2 da LPCJP. Neste
contexto, importa esclarecer que:
. na Regido ndo ha lugar a representantes das freguesias, dado que nao
ha nenhum municipio com mais de uma CPCJ no seu territorio;
independentemente do numero de unidades organicas ou de
esquadras de cada forca de seguranca existentes em cada concelho,
cada CPCJ sé devera ter um representante da educagdo e um
representante de cada forca de seguranca, respetivamente;
. 0 representante da saude devera ser, preferencialmente, médico ou
enfermeiro;
. 0s representantes previstos nas alineas e), g), h), i) e j) do nimero 1 do
Artigo 17.2 da LPCJP deverao ser designados pelas préprias instituicdes,
associacOes e organizacoes e nunca pelas CPCJ;
. ho caso de no concelho n3o existirem associacdes de jovens, devera a
CPCJ solicitar aos servicos de juventude a designacdo de um
representante, por forma a salvaguardar o representante previsto na
alinea j) do niumero 1 do Artigo 17.2 da LPCJP;
. 0s cidad3dos eleitores designados pela assembleia municipal ndo tém de
ser deputados municipais, devendo ser, preferencialmente, pessoas
com especiais conhecimentos ou capacidades para intervir na area das

criangas e jovens em perigo;
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. 56 deverdo ser cooptados técnicos de valéncias em falta na composi¢ao
da CPCJ e de entidades ainda ndo representadas na mesma;

os técnicos de apoio as CPCJ com formacdo em valéncias e
pertencentes a entidades ja representadas na CPCJ ndo sao membros,

mas deverao enquadrar-se no ambito do nimero 6 do Artigo 20.2.

No que diz respeito a duragdo dos mandatos, as CPCJ devem observar as
orientacOes definidas no Oficio Circular n.2 3/2015 da CNPDPJ e o disposto no
Artigo 26.2 da LPCJP, sendo que as excecdes previstas no numero 2 parecem
suscetiveis de ocorrer apenas em territdrios muito pequenos, com poucas
entidades e poucos recursos humanos, devendo, quando aplicaveis, se
encontrar devidamente registados o acordo entre o comissdrio e a entidade

representada, bem como o parecer do CAl.

No que concerne ao Regulamento Interno, as CPCJ devem elabora-lo ou
atualiza-lo, introduzindo as alteracdes legais decorrente da alteragdo a LPCJP
em setembro de 2015 e considerando as orientacdes/ recomendacgdes

emanadas da CNPDPCJ e do CAl.

No que atende ao funcionamento da comissdo alargada, as CPCJ deverdo
cumprir a periodicidade minima mensal para a reunido do plenario, conforme

definido no nimero 2 do Artigo 19.2 da LPCJP.

Relativamente as competéncias da comissdo alargada, as CPCJ deverdo cumprir
o previsto no Artigo 18.2 da LPCJP, sendo que se destaca a necessidade da
elaboracdo e aprovacdo de um plano anual de atividades, o qual deverd
contemplar um plano local de promocao dos direitos e prevencao das situacdes
de perigo para a crianca e o jovem, de que é exemplo o Projeto “Tecer a
Prevencdo” e que podera incluir atividades como as previstas no MPMT e ser
parte do plano municipal contra a violéncia doméstica, caso exista no concelho.

No exercicio de fungGes com vista ao cumprimento das referidas competéncias,
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as CPCJ deverdo articular com todas as entidades representadas e com outras

gue se revelem necessarias e adequadas.

Relativamente a composicdo da comissao restrita, as CPCJ devem esforcar-se
por garantir o cumprimento do disposto no Artigo 20.2 da LPCJP. Neste
contexto, importa esclarecer que os técnicos de apoio (onde se incluem os
técnicos de refor¢o) ndo sao membros da CPCJ, nem por via da representagao
de uma entidade, nem por cooptacdo, pelo que ndo podem ser eleitos

presidentes nem designados secretarios.

No que se refere ao funcionamento da comissdo restrita, as CPCJ deverao
cumprir a periodicidade minima quinzenal para a reunido do plenario, conforme

definido no numero 2 do Artigo 22.2 da LPCJP.

Relativamente ao Ministério Publico, as CPCJ deverdo melhorar a sua
articulacdo com o magistrado interlocutor designado, mais concretamente

através do cumprimento dos procedimentos definidos na lei.

No que diz respeito a CNPDPCJ, apesar da avaliacdo global da articulacdo das
CPCJ com esta entidade ser positiva, as CPCJ revelam necessidades de formacao
gue serdo tidas em consideracao pelo Comissariado dos Acores, em estreita

colaboracdo com a CNPDPCJ.

No que concerne a aplicacdo informatica de gestdo das CPCJ e da atividade
processual, as CPCJ deverdo diligenciar pela sua utilizacdo por todos os
membros da modalidade restrita e pela insercio adequada e atempada de
todos os dados relativos quer a composicdo e funcionamento das CPCJ, quer a
gestao dos processos de promogdao e protegdo, permitindo assim um
conhecimento real da situacao das CPCJ instaladas na Regido e das criancas e

dos jovens neste patamar do sistema de promocdo e protecao e,
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consequentemente, a definicdo de politicas e estratégias e a criagdo/
reformulagdo de recursos e respostas na drea da infancia e da juventude.
Neste contexto, recomenda-se que todos os membros da modalidade restrita
realizem o curso e-learning “Conhecer a aplicagao”, disponivel através da
inscricdo na area restrita as CPCJ do site da CNPDPCJ. Para além de toda a
informacdo que ja consta no sistema de gestdo e de atividade processual, e com
o intuito de ultrapassarmos as lacunas e constrangimentos relativamente ao
tratamento de dados, as CPCJ devem garantir o registo dos seguintes
indicadores:

. idade de todas das criancgas (registo ou confirmacgdo), apds a fase de

analise preliminar;

. Especificacdo da naturalidade, por concelhos;

. enquadramento socioeducativo de criangas com idades compreendidas

entre os 0 e 0s 5 anos;

. frequéncia escolar das criancas e jovens com idades compreendias

entre 0s 6 e 0s 21 anos;

. Indicacdo do tipo de ensino, com os respetivos programas;

Caracteristicas dos elementos dos agregados familiares,

nomeadamente a situacdo escolar, situagcdo perante o trabalho,

principais fontes de rendimento, situagao face a saude;

. Apresentar as subcategorias das tipologias de perigo mais amplas,

sobretudo na fase de avaliacao diagnéstica;

No que diz respeito aos dados apresentados ao longo do relatorio merecem
uma reflexdao mais aprofundada os seguintes aspetos:

. Aumento do nimero de processos remetidos para tribunal devido a
auséncia ou retirada de consentimento para intervencao;

. Reincidéncia de situagdes de perigo comunicadas referentes a criancas

com idades iguais ou inferiores a 5 anos, justificando a reabertura processual;
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. Aplicacdo de medidas de colocagdao, mais especificamente de

Acolhimento residencial para jovens com idades superiores a 15 anos (Cf. artigo
51.2 da Lein.2142/2015, de 8 de setembro);

. Pouca expressividade na aplicagao das medidas de autonomia de vida,
tendo em conta o numero significativo de jovens com mais de 15 anos (Cf.

Disposto no artigo 45.2 da Lei n.2 142/2015, de 8 de setembro).
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