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Introducao

O presente Plano da cumprimento @ Recomendagéo n.° 1/2009 do Conselho de Prevencgéo

da Corrupgao.
A Unidade de Salde da llha de Sao Miguel, designada abreviadamente por USISM, é uma

pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa e financeira, sujeita

a tutela da Secretaria Regional da Saude, com sede na Gotinha, n.° 1, 9500-354 Ponta

Delgada.
A USISM foi criada e regulamentada pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2011/A,

de 9 de dezembro, sendo constituida pelos Centros de Salide de Ponta Delgada, Ribeira

Grande, Vila Franca do Campo, Povoagéao e de Nordeste.

“Nao importa o que se fez, importa o que falta fazer”

Marie Curie (1867 — 1934) Cientista e Nobel da Fisica e de Quimica.

Teresa Machado Luciano

r
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1. Unidade de Saulde da llha de Sao Miguel

Nos termos previstos no respetivo diploma legal, a organizagido da Unidade de Saude da
Ilha de Sado Miguel segue as orientagdes emanadas do Decreto Regulamentar Regional n.°

26/2011/A, de 9 de dezembro.

11, Missao, Visdo e Valores da Unidade de Satide
1.1.1. Missao

Garantir a prestagéo de cuidados de salde primarios e continuados, a populagéo da ilha
de Sao Miguel.

Para o cumprimento da sua missao, dentro das linhas orientadoras definidas para o Servigo
Regional de Saulde, os centros de saude, como servigos de prestacdo de cuidados de
salde da USISM, garantem a prestagao de cuidados de salde a populagéo da sua area de
influéncia, promovendo, nomeadamente:

a) A vigilancia e a melhoria da satude do individuo, da familia e da comunidade;

b) A informagdo da populagdo sobre as indispensaveis nogdes basicas de saude e de
prevencéo da doenga, motivando e estimulando a participagédo ativa da populagéo;

c) A profilaxia e controle das doengas transmissiveis, assegurando, nomeadamente, o
fornecimento e a administracéao de vacinas;

d) Avigilancia da qualidade do saneamento basico, da higiene do meio e dos alimentos;

e) A supervisdo, direta e periédica, do estado de salde de utentes de grupos
vulneraveis, tais como gravidas, puérperas e maes que amamentam, criangas e
idosos, bem como determinados grupos profissionais;

f) A garantia do acompanhamento periédico dos utentes que sofram de doencas
cronicas, tais como diabetes, doengas cardiovasculares, tuberculose, alcoolismo e
outras que localmente for julgado necessario;

g) Arealizagéo do diagnostico, tdo precoce quanto possivel, e tratamento das doengas
agudas e crénicas que nédo caregam de cuidados hospitalares, quer em regime
ambulatério, quer em regime de internamento;

h) O encaminhamento direto para os servicos prestadores de cuidados hospitalares
dos casos que excedam a sua capacidade de intervengéo, assegurando o seu

subsequente acompanhamento;

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e InfracgGes Conexas
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i) O atendimento ou, quando necessario, o encaminhamento para servigos
prestadores de cuidados hospitalares, das situagdes urgentes de doenga ou
acidente, assegurando o subsequente acompanhamento.

j) O atendimento personalizado, exercido no ambito dos cuidados essenciais de
salde;

k) O exercicio da atividade de educagéo para a saude;

I) A realizagdo de estudos epidemiolégicos.

Faz igualmente parte das suas atribui¢bes a participagdo no ensino pré e pos-graduado e
o desenvolvimento das fungbes de formagdo consideradas necessarias ao
desenvolvimento dos colaboradores.

Nesse sentido, o Conselho de Administracdo segue uma politica de formagdo, que
responda as necessidades cientificas, organizacionais e de satisfagdo dos profissionais e
contribuir, cada vez mais, para um tratamento de informagéo fidedigna, que possa ser util
e eficaz para os diferentes estudos epidemiolégicos, cientificos e de planeamento.
Constitui ainda um principio de atuagdo, do Conselho de Administracdo, promover o
desenvolvimento da atividade de acordo com as regras de gestdo por objetivos, o que
implica o planeamento das atividades a desenvolver, a nivel do seu dmbito de atuagéo,
bem como a participagéo conjugada, o envolvimento e a responsabilidade de utentes e
profissionais na preparagdo e execucdo de tais medidas, correspondendo, assim, as

necessidades do individuo e as caracteristicas de cada comunidade dentro dos parametros

da politica de saude definida pelo governo regional.

1.1.2. Viséo
Desenvolver a atividade como um todo organizacional, onde prevalega o sentido de equipa,

a comunicacgdo interpares, gestdo aberta e participada dos 6rgdos dirigentes com os
colaboradores e o envolvimento da comunidade.
Teremos de ter sempre presente a promogao e a melhoria da acessibilidade dos utentes e

a prestagdo de cuidados de salde primarios e continuados, de qualidade, na procura da

exceléncia.

1.1.3. Valores
a) Responsabilidade;
b) Integridade;
¢) Inovacgéo;

d) Transparéncia;

B
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e) Trabalho em equipa; e,

f) Orientagao para os resultados.

2. Estrutura Organizativa

Sé&o orgéos e servigos da USISM:
2.1.  Orgéos:

2.1.1. De diregao — Conselho de Administragao:

O Conselho de Administragdo é integrado por um presidente e dois vogais, todos
com fungdes executivas, nomeados pelo membro do Governo Regional com
competéncia em matéria de salde de entre profissionais com habilitagéo adequada.
O Conselho de Administragdo inclui também dois vogais com fungbes nédo
executivas, nomeados pelo membro do Governo Regional com competéncia em
matéria de salde de entre profissionais com habilitagdo adequada.

Presidente do Conselho de Administracéo — Maria Teresa Silveira Bretdo Machado
Luciano

Vogal Executivo do Conselho de Administragéo — Luis Carlos Pires Ferreira

Vogal Executivo do Conselho de Administragdo — Jorge Manuel Oliveira Morgado
Vogal ndo Executivo do Conselho de Administragdo — José Jacinto Cidade Botelho

Vogal ndo Executivo do Conselho de Administragdo — Andrea Verissimo Mota

O Conselho de Administragéo tem as suas competéncias definidas no artigo 12.° do
Decreto Regulamentar Regional n.° 26/2011/A, de 9 de dezembro, competindo-lhe
em especial:

a) Dentro das linhas orientadores definidas para o Servigo Regional de Saude,
gerir os recursos humanos, materiais e financeiros colocados a sua
disposigéo;

b) Assegurar a prestagédo de cuidados de saude a populagédo da area de
intervencéo da USISM;

c) Aprovar o Regulamento Interno da USISM e submete-lo a superior

homologac¢ao d membro do Governo Regional com competéncia em matéria

de saude;

—
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d) Definir as diretrizes orientadores da gestdo e funcionamento da USISM e
assegurar o seu cumprimento;

e) Elaborar o Plano Anual de Atividades e o Orgamento;

f) Elaborar o Plano de Orientagdo Estratégica Plurianual e o respetivo
Orgamento Previsional;

g) Elaborar o Relatério Anual de Atividades e a Conta de Geréncia;

h) Assegurar a articulagdo entre os diversos servigos da USISM,;

i) Planear e coordenar as atividades de prestacéo de cuidados de salde;

j) Celebrar contratos-programa com a SAUDACOR, S.A., protocolos de
colaboragédo ou de apoio e contratos de prestagido de servicos com outras
instituicées, publicas e privadas, no ambito das suas atividades e visando
atingir os seus objetivos;

k) Promover a formagéo do pessoal;

[) Determinar medidas adequadas sobre as reclamagées e queixas dos
utentes,

m) Avaliar sistematicamente o desempenho global do funcionamento da USI
Sao Miguel.

O Conselho de Administragéo exerce também as seguintes competéncias, que pode
delegar no seu Presidente, com possibilidade de subdelega¢do nos vogais com
fungbes executivas:

a) Gerir os recursos humanos, financeiros, materiais e patrimoniais da US| Sao
Miguel;

b) Promover a cobranga e arrecadacgéo das receitas;

¢) Autorizar a realizagéo de despesas e 0 seu pagamento;

d) Promover a organizagao da contabilidade e o cadastro dos bens;

e) Contratar a prestagéao de servigos com terceiros.

2.1.2. De apoio consultivo — Conselho Consultivo:
O Conselho Consultivo € um 6érgdo de participagdo junto do Conselho de

Administragdo da USISM, sendo composto por:
a) Dois representantes de cada uma das assembleias municipais da ilha, por

elas designados;
b) O presidente de cada uma das camaras municipais existentes na ilha ou

quem por ele for designado;

e e e
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¢) Um representante de cada uma das misericérdias com sede na ilha, por
essas entidades designado;
d) Um representante das instituicdes particulares de solidariedade social
sediadas na ilha, por elas designado;
e) O Presidente do Conselho de administragéo da USISM,;
f) Os vogais do conselho de administragédo da USISM.
Compete ao conselho consultivo, por sua iniciativa ou por solicitagdo dos érgdos de
tutela do Servigo Regional de Saude, nomeadamente do membro do Governo
Regional competente em matéria de saude ou do diretor regional competente na
mesma matéria:
a) Emitir parecer sobre os planos e relatérios de atividades da US| Sao Miguel,
b) Pronunciar-se sobre o funcionamento dos servigos de saltde na ilha e sobre
quaisquer outras matérias relacionadas com os servigos de salde;
c) Aprovar o regulamento interno de funcionamento do conselho consultivo e
submeté-lo a homologagdo do membro do Governo Regional com

competéncia em matéria de salde.

2.1.3. De apoio técnico — Conselho Técnico.
O Conselho Técnico € um 6rgéo de consulta e de apoio técnico da USISM, com a
seguinte composigéo:
a) O Presidente do Conselho de Administragéo da USISM;
b) Os vogais do Conselho de Administragdo da USISM;
c) Os diretores clinicos e de enfermagem de cada um dos centros de saude da
USISM;
d) Um representante dos técnicos superiores de saude;
e) Um representante dos técnicos superiores de diagnéstico e terapéutica;
f) Um representante dos técnicos superiores de regime geral, area de servigo
social.
Compete ao conselho técnico, designadamente:
a) Cooperar com o conselho de administracdo da US| Sao Miguel e com as
diregdes técnicas das entidades prestadoras de cuidados de salde;
b) Pronunciar-se, por iniciativa prépria ou por solicitagéo dos érgéaos referidos na
alinea anterior, sobre as matérias da sua competéncia, nomeadamente visando
fomentar a articulagédo entre as entidades prestadoras de cuidados de salde,

harmonizar a atividade dos diferentes prestadores de cuidados e estimular a

e o]
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eficiéncia na utilizagdo dos recursos humanos e financeiros disponiveis numa
I6gica de otimizagédo, por forma a promover uma atuagéo técnica dentro de
parametros de qualidade, no respeito pelos principios da ética e da deontologia;
c) Aprovar o regulamento interno de funcionamento do conselho técnico e

submeté-lo a homologagdo do membro do Governo Regional com competéncia

em matéria de salde.
2.2. Servigos:
2.2.1. Servigos de prestagao de cuidados de satde;

Dentro das linhas orientadoras definidas para o Servigo Regional de Saude, os
centros de saude como servigos de prestagcdo de cuidados de salde da US| Séo
Miguel efetivam a prestacédo de cuidados de saude a populagdo da sua area de
influéncia, promovendo, homeadamente:
a) A vigilancia e a melhoria da saude do individuo, da familia e da comunidade;
b) A informacg&o da populagdo sobre as indispensaveis nog¢des basicas de satde
e de prevengédo da doenca, motivando e estimulando a participagédo ativa da
populacgao;
c) A profilaxia e controle das doengas transmissiveis, assegurando,
nomeadamente, o fornecimento e a administragéo de vacinas;
d) A vigilancia da qualidade do saneamento basico, da higiene do meio e dos
alimentos;
e) A superviséo, direta e periodica, do estado de salde de utentes em especial
situacado de risco, tais como gravidas, puérperas e maes que amamentam,
criangas e idosos, bem como determinados grupos profissionais;
f) A garantia do acompanhamento periddico dos utentes que sofram de doencgas
cronicas, tais como diabetes, doeng¢as cardiovasculares, tuberculose, alcoolismo
e outras que localmente for julgado necessario;
g) A realizagdo do diagnéstico, tdo precoce quanto possivel, e tratamento das
doengas agudas e cronicas que nédo carecam de cuidados hospitalares, quer em
regime ambulatério, quer em regime de internamento;
h) O encaminhamento direto para os servigos prestadores de cuidados
hospitalares dos casos que excedam a sua capacidade de intervencéo,

assegurando o seu subsequente acompanhamento;

Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgio e Infraccdes Conexas
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i) O atendimento ou, quando necessario, o encaminhamento para servigos
prestadores de cuidados hospitalares, das situagbes urgentes de doenga ou
acidente, assegurando subsequente acompanhamento.

j) O atendimento personalizado, exercido no ambito dos cuidados essenciais de
salde;

k) O exercicio da atividade de educagéo para a saude;

[) A realizacao de estudos epidemiolégicos.
2.2.2. Servigcos administrativos:

Aos servigos administrativos cabe o desempenho de fungdes da area administrativa
e auxiliar da USI Sao Miguel, sendo estruturados por uma Secgédo de pessoal,
expediente e arquivo, e uma Seccdo de contabilidade, patriménio e
aprovisionamento.
Compete a seccéo de pessoal, expediente e arquivo:

a) Executar as operagbes administrativas relacionadas com o recrutamento,

gestéo corrente e mobilidade do pessoal,

b) Organizar e manter atualizado o cadastro e o registo biografico do pessoal;

c) Assegurar a recegao e expedicao da correspondéncia e documentagao;

d) Marcar consultas e exames complementares de diagndstico;

e) Prestar apoio administrativo as unidades funcionais;

f) Organizar e manter o arquivo geral da USISM;

g) Emitir certidées;

h) Organizar o trabalho dos motoristas e do pessoal auxiliar;

i) Efetuar as operagbes de controlo da assiduidade e pontualidade do pessoal.
Compete a secgéo de contabilidade, patriménio e aprovisionamento:

a) Elaborar a proposta de orgamento da US| Sédo Miguel;

b) Organizar o projeto de or¢gamento, de acordo com

as propostas dos servigos;

c) Processar as remuneragdes devidas ao pessoal;

d) Processar as despesas com aquisicdo de bens e servicos e encargos

diversos;

e) Controlar as contas correntes relativas a fornecedores e quaisquer outras

entidades;

f) Pagar reembolsos e comparticipagdes aos utentes;

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgio e Infracges Conexas

I
t Unidade de Saiide da Ilha de Sdo Miguel — Abril de 2018. pagina 10




O USISM

Unidade de Saude
da llhace S3o Miguel

g) Assegurar as operagoes contabilisticas;

h) Propor alteragdes orgamentais e transferéncias de verbas, de acordo com a
execucgdo efetuada e a evolugéo verificada nas despesas;

i) Executar as operagées administrativas relacionadas com a aquisigéo de bens
e servigos e com a alienagéo de quaisquer bens;

j) Emitir certidoes;

k) Promover, acompanhar e verificar as atividades de seguranca, limpeza,
manutengédo e reparagéo das instalagdes e equipamentos;

[) Administrar o parque automoével;
m) Organizar e manter atualizado o cadastro dos bens moéveis e imoveis.

3. Recursos Humanos

Em organizagOes prestadoras de cuidados de salde a dimensao recursos humanos adquire
especial importancia, quer em termos de relevo na prestacdo de cuidados de salde quer
em termos da gestdo dos recursos afetos.

De forma geral, uma organizagdo prestadora de cuidados de saude, caracteriza-se pela
existéncia de uma multiplicidade de profissdes, focalizadas na satisfagdo das necessidades
em salde, de uma determinada populagdo alvo, cuja resposta se pretende em tempo (til e
garantida de forma eficiente. Esta multiplicidade de profissdes coloca exigéncias
significativas na gestdo de recursos humanos, tornando esta uma drea de relevo para a
atividade da USISM.

No caso da USISM, a dificuldade na gestdo dos recursos humanos € agravada pela dispersdo
dos varios CS que a integram, continuando assim a constituir-se um desafio, continuo, a
melhoria da organizacdo e gestdo dos recursos humanos, numa otica de aumento de
eficiéncia, a qual se traduz em ganhos em salde e organizacionais.

Os dados de Recursos Humanos que a seguir se apresentam, tém como referéncia a data
de 31 de dezembro de 2017, retirados diretamente da aplicagdo SIGRHARA, com corregao
de dados, pouco significativa, realgando alguns factos mais importantes que caracterizam

os efetivos, recorrendo, sempre que possivel, a analise comparativa com anos anteriores.

7
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Ano
2017 Peso %

" Grupo Profissional

Dirigente

Téechico Superior

Assistente Tecnico

Assiéténte Operacional
Informatico

Medica

Enfermagem

Teécnica Diagnéstico e
Terapéutica

Técnico Superior de Satde

Outros Grupos

TOTAL

Quadro I. Recursos Humanos na USISM a 31 de dezembro de 2017.

Aos valores descriminados no quadro VIl acrescem 13 contratos de prestagao de servigos

— avenga — nas seguintes areas: Enfermagem (7), Psicologia (1), Farmacia (1), Servigo
Social (1), Economia (1), Direito (1) e Comunicagado e Imagem (1).

O grupo profissional com maior peso na USISM em 2017 é o de Enfermagem, representando
30,5%, seguindo-se o grupo de Assistentes Operacioais (30,1 %). Com menor peso surge
Outros Grupos (Administradores Hospitalares), Técnico Superior de Saude e Dirigentes, onde
estéo incluidos os membros do Conselho de Administragdo da USISM.

A USISM a 31 de dezembro de 2017 contava com 895 trabalhadores, em efetivo exercicio de

fungdes, assim distribuidos:

735 em contrato de trabalho em fungdes publicas (CTFP) por tempo indeterminado,
correspondendo a 80,9% do total de colaboradores;

2 em CTFP a termo certo (0,2%), na carreira especial de técnico de diagnostico de
terapéutica, area de radiologia e na carreira do regiemte geral de assisstente
operacional, (cedéncias de interesse publico) colocados no Centro de Saude da Ribeira
Grande;

24 em CTFP a termo incerto (2,6%), vontratos nesta modalidade celebrados com
medicos do internato médico - medicina geral e familiar e salde publica;

130 em outras situagdes (14,3%), considerando-se nestes casos, os colaboradores
colocados na USISM no ambito de Programas Ocupacionais (CTTS, Recuperar SEI) e
em programas de estagios profissionais (Programa Estagair L e Programa Estagiar T);
4 trabalhadores em comisséo de servigo (0,4%), no exercicio de fungdes no Conselho

de Administragéo;
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o A este volume de recursos humanos acrescem 13 prestadores de servigos, na
modalidade de avenca, representando 1,4 % do total de trabalhadores.

3.1. Distribuicao de efetivos por tipo de vinculo

i AT HEE 2016 ] i 2017
Grupa Profissionat : 3 P TOTAL P
Serikos CTFP por. TI CTR.TC CTRA.TI CSgwgo QOutras Sorvkos

CTF por T CTMTC. CTFPTE | Csarvia' Qutras

Dirigente

Técnico Superior

Assistente Técnko

Assitente Operacional

Informatico

Médica

Enfermagem

Tecnica Diagndstico e
Terapéutica
Técnico Superior de Saude

Outros Grupos

TOTAL TR T R (e s || 41 17 2 2 74 4 130 13

% s 01% A% 04% 0R 19% B00%  02%  26% DA% 143%  14%

Quadro Il. Recursos Humanos na USISM, por tipo de vinculo contratual — 2016 e 2017.
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4. ldentificagdo dos Riscos de Corrupgéao e Infragdées Conexas

4.1. Conceito de risco, de corrup¢do e de infragdes

conexas

O presente plano visa refletir a responsabilidade ética e social que os valores
fundamentais do servigo publico e os deveres profissionais acentuam e exigem que
sejam conhecidos por todos os colaboradores da USISM.

Para efeitos da elaboracgéo deste plano, foram considerados os seguintes conceitos:

v" Risco — corresponde ao facto, acontecimento, situagdo ou circunstéancia
suscetivel de gerar corrupgéo ou infragdo conexa e que pode ser graduado
em fungdo da probabilidade de ocorréncia e gravidade da sua consequéncia.

v" Corrupgéo — é a pratica de qualquer ato ou a sua omisséo, seja licito ou ilicito,
contra o recebimento ou a promessa de uma qualguer compensagéo que nao
seja devida, para o proprio ou para terceiro, a qual pode ser classificada como:

a) Corrupgao passiva para ato ilicito (artigo 372.° do Cédigo Penal);
b) Corrupgéo passiva para ato licito (artigo 373.° do Cédigo Penal);
c) Corrupgéo ativa (artigo 374.° do Cédigo Penal);

v" Infragbes conexas — consiste no comportamento igualmente prejudicial na
relagdo entre o agente publico e o bom funcionamento das instituigdes
publicas e que tem como objetivo a obtengdo de vantagem ou compensagéo
do primeiro.

a) Trafico de influéncia (artigo 335.° do Codigo Penal);

b) Peculato (artigo 375.° do Cédigo Penal);

¢) Peculato de uso (artigo 376.° do Cédigo Penal);

d) Participagdo econdmica em negdcio (artigo 377.° do Cddigo Penal);

e) Concusséo (artigo 379.° do Codigo Penal);

f) Abuso de poder (artigo 382.° do Codigo Penal);

g) Violacdo de segredo por funcionario (artigo 383.° do Cédigo Penal).
Numa outra vertente de risco identificado, o conflito de interesse, alvo de
Recomendagéo n.° 1/2012, de 7 de novembro, do Conselho de Prevencédo da
Corrupgéo, estabelecendo que todas as entidades com natureza publica, ainda que
constituidas sob a forma de direito privado, devem dispor de mecanismos de

acompanhamento e de gestéo de conflito de interesses.
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De acordo com esta recomendacgéo, o “conflito de interesses no setor publico pode

ser definido como qualquer situagdo em que um agente publico tenha de tomar

decisbes ou tenha contato com procedimentos administrativos de qualquer natureza

que possam afetar ou em que possam estar em causa interesses particulares, seus

ou de terceiros, e que por essa via prejudiquem ou possam prejudicar a isengéo e o

rigor das decisbes administrativas que tenham de ser tomadas ou que possam

suscitar a mera duvida sobre a isengdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de

fungdbes publicas.”

4.2. Identificacdao de Potenciais Riscos

Tendo em conta as fungdes que todos os colaboradores da USISM desempenham, podem

identificar-se, relativamente a cada drgéo e servigo, riscos de corrupgdo e infrac¢des

conexas, em func¢ao da probabilidade de ocorréncia e de gravidade da consequéncia, da

qual resultara a graduacgao de risco: elevado, moderado ou fraco.

| Orgdose Servicos
O ndo cumprimento do Principio do Servigo Publico,

Conselho de Administragéo

Potenciais Riscos

o Principio da Legalidade, o Principio da Justiga e da
Imparcialidade, o Principio da Igualdade, o Principio
da Proporcionalidade, o Principio da Colaboragéo e
da Boa Fé, o Principio da Lealdade, o Principio da
Integridade, o Principio da Competéncia e
Responsabilidade.

Graduagao de

Risco

Elevado

Conselho Consultivo e
Conselho Técnico

Atenta a natureza consultiva destes orgdos, o
potencial de risco tem alcance limitado.

Fraco

Servigos de Prestagédo de
Cuidados de Salde

Considerando as actividades desempenhadas por
estes servigos, €& admissivel a existéncia de
potenciais riscos de corrupgéo e infracgbes conexas.
Podem verificar-se focos de risco em termos de
gestdo interna do préprio servico, bem como no
desempenho dos seus colaboradores, a saber:

1. Monitorizagdo indevida do trabalho dos
colaboradores;

2. Favorecimento e prestagdo de informagéo
privilegiada a familiares ou pessoas com relagdo
de amizade;

3. Atendimento privilegiado de uns utentes em
relagdo a outros;

4. Ocultagao de dados;

5. Possibilidade de violagdo no tratamento de
informagéo confidencial;

6. Utilizag&o indevida, para fins privados de bens,
apropriagdo indevida ou desaparecimento de
bens, cedéncias de equipamento ou indevida

Moderado

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracgdes Conexas
Unidade de Satide da Ilha de Sdo Miguel — Abril de 2018.
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instrugéo de processos.

7. Quebra de sigilo profissional.

8. Intervengdo em processos de contratagédo
publica em caso de impedimento;

Tendo em atencéo as actividades
desenvolvidas,considera-se limitada a probabilidade
de ocorréncia de potenciais riscos de corrupgéo e
infracgbes conexas.

Poderdo ocorrer pequenas infracgdes no tratamento
de alguns processos:

Servigos Administrativos 1. Quebra de sigilo profissional. Fraco

2. Poder discricionario na emisséo de pareceres;

3. Ocultagao de dados;

4. Favorecimento de uns colaboradores em
detrimento de outros;

5. Intervencdo em processos de contratag&o
publica em caso de impedimento.

E admissivel a existencia de potenciais riscos de

corrupgéo e infragdes conexas subjacentes a estes

servigos, nomeadamente:

1. Nos processos de inquérito propor o respetivo

) ) arquivamento, quando o certo é propor o
a)  Servicos Juridicos subsequente processo disciplinar; Moderado

2. Nos processos disciplinares, propor o respetivo
arquivamento, sem elaborar nota de culpa ou no
final, propor, uma pena mais ou menos grave do
que a devida;

3. Dar pareceres tendenciosos.

Uma vez que a fungdo que tem como misséo

principal proceder a aquisicdo bens e servigos, de

b)  Servigos de qualidade ao melhor prego possivel e a fornecedores Eleiads

Aprovisionamento capazes de satisfazer as necessidades dos servigos,
pode consubstanciar potenciais riscos de corrupgao
e infragbes conexas.

Para além da naturexa prépria desta funcdo e
. também porque gere as disponibilidades, efetua os

c) Servicos de -
REdiitass FiaREoiics rgceblmentos e pagamentos e gere os Elevado
financiamentos, pode gerar potenciais riscos de

corrupgdo e infragdes conexas.

Quadro lll. Potenciais riscos e respetiva graduagao.

5. Medidas Preventivas e de Controlo do Risco

As medidas preventivas a adotar devem ser estabelecidas em fung¢éo do grau de risco de
corrupgédo e infragdo conexa, com o objetivo de prevenir ou mesmo eliminar, promovendo
a existéncia de relagées mais transparentes.
Neste sentido, elencamos as seguintes medidas preventivas e de controlo de risco:

a) Melhorar os sistemas de controlo interno, nomeadamente promovendo, com

regularidade, auditorias internas e externas no ambito do Sistema de Gestédo da

T e
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Qualidade;

b) Promover, entre os colaboradores, uma cultura de responsabilidade e de observagéo
estrita de regras éticas e deontoldgicas;

c) Assegurar que os colaboradores estdo conscientes das suas obrigagoes,
nomeadamente no que se refere a obrigatoriedade de denuncia de situagées de
corrupgao;

d) No ambito dos Servigos Juridicos, deve existir a intervengdo de uma 32 pessoa/
entidade, entre o técnico e a entidade decisora;

e) Estabelecer um adequado circuito para a informagéo de caracter mais confidencial,
tendo em vista limitar ao maximo a sua circulagéo dentro da entidade, limitando desta
forma o contacto da mesma a um niumero minimo de colaboradores, ndo permitindo,
nomeadamente, a sua circulagdo em SGC;

f) Promover uma cultura de legalidade, clareza e transparéncia nos procedimentos,

Ay

nomeadamente quanto a admissado de colaboradores e a aquisicdo de bens e
Servigos;
g) Promover o acesso publico a informacg&o correcta e completa.
|. Os colaboradores da USISM n&o devem:
a) Usar a sua posi¢ao e recursos publicos em seu beneficio;
b) Tirar partido da sua posi¢éo para servir interesses individuais, evitando
que os seus interesses privados colidam com as suas fungées publicas;
c) Solicitar ou aceitar qualquer vantagem néo devida, para si ou para
terceiro, como contrapartida do exercicio das suas fungdes.
Il. Os colaboradores da USISM devem:
a) Respeitar as regras deontolégicas inerentes as suas fungoes;
b) Agir com iseng¢édo e em conformidade com a Lei;
¢) Reforgar a confianga dos cidaddos na integridade, imparcialidade e

eficacia dos poderes publicos.
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6. Acompanhamento e Avaliacao

Prevé-se que o presente plano seja monitorizado e avaliado anualmente, com a introdugéo
de correcgdes identificadas como oportunas e necessérias. Para tal, pretende-se nomear
um Gestor de Risco. Este gestor deve proceder ao controlo periédico, no sentido de verificar
se esta a ser assegurado o cumprimento das regras do plano e os seus efeitos, promovendo
uma avaliagdo/auditoria anual ao plano, traduzida num relatério a remeter ao Conselho de
Administragdo da USISM.

De igual forma, cada um dos dirigentes da USISM fara uma monitorizagao do respetivo
servigo, elaborando um relatério detalhado respeitante ao cumprimento do plano.
Independentemente da periodicidade das revisées, validagbes e actualizagbes referidas
anteriormente, sempre que surjam riscos que importe prevenir, os dirigentes e demais
responsaveis referidos no presente plano, devem informar o Gestor do Risco, para que
este, em conjunto com o Conselho de Administragcdo, e atendendo aos objectivos

estratégicos da USISM, possam promover a adequagéo dos processos da USISM de forma

a uma eficiente gestéo do risco.

Ponta Delgada, 30 de abril de 2018.

(; & 2 C/(/t_( c/( LA C—(_/&C_)

A
Teresa|Machado Luciano

(Presidente do Conselho de Administracdo)

e
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