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Regido Auténoma dos Agores
Secretaria Regional da Saude e Desporto
Preambulo

O presente Cédigo de Etica e de Conduta da Secretaria Regional da Satde e Desporto

(SRSD), de agora em diante designado por Cddigo, constitui uma exigéncia legal, por forga
do disposto no artigo 7° do Regime geral da prevengéo da corrupgao, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

O presente Codigo estabelece os valores e principios éticos que devem nortear a pratica
profissional de todos os que trabalham na SRSD, seja na relagédo com terceiros, seja dentro
da prépria organizagao, com vista a um desempenho eficiente, eficaz e integro da missao que
Ihes esta confiada.

O presente Codigo aplica-se a todos os trabalhadores e colaboradores da SRSD e impbe
que no exercicio da sua atividade, ou fora dela, assumam e difundam uma cultura ética e um
sentido de servico publico, com vista a assegurar e fomentar uma imagem de
responsabilidade, integridade e de confianca, valorizando, deste modo, a qualidade, o rigor e
a credibilidade do servigo publico.

Este Cdodigo é ainda complementar das normas legais em vigor, designadamente:

- Carta Etica da Administragdo Publica;

- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de

20 de junho, na sua redacéo atual);

- Cddigo do Procedimento Administrativo (Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, na

sua redacgao atual);

- Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2010/C 83/02);

- Cadigo Europeu de Boa Conduta Administrativa (001/B/2012);

- Regime da responsabilidade civil extracontratual do estado e demais entidades

publicas (Lei n° 67/2007, de 31 de dezembro, na sua redagéo atual);

- Lei de Acesso aos Documentos da Administracéo (Lei n.° 26/2016, de 22 de agosto,

na sua redacao atual).

CAPITULO |
Disposi¢coes Gerais

Artigo 1.°
Objeto

1- O presente Codigo estabelece um conjunto de principios e regras em matéria de ética
e de comportamento profissional a observar pelos trabalhadores e colaboradores da SRSD,

quer no relacionamento reciproco quer nas relagées que, em nome ou em representagao da
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SRSD, sao estabelecidas com organismos externos, cidadéaos ou com o publico em geral.
2- O presente Coédigo constitui igualmente uma referéncia no que respeita ao padréo de

conduta exigivel a SRSD no seu relacionamento com os cidadaos e entidades externas.

Artigo 2.°

Ambito de aplicagao

1- O Cddigo ¢é aplicavel a todos os colaboradores da SRSD, independentemente da sua
funcao, posi¢ao hierarquica ou vinculo.

2- Consideram-se colaboradores da SRSD os dirigentes, trabalhadores, peritos,
consultores, estagiarios e prestadores de servicos que colaborem com a SRSD,
independentemente do vinculo contratual, posicionamento hierarquico e/ou funcional e local
onde desenvolvem a sua atividade. Os colaboradores contratados, sem relagao juridica de
emprego publico com a SRSD, mas que ajam em representagdo da SRSD, também devem

observar as normas contidas neste Cédigo, com as necessarias adaptagdes.

CAPITULO Il

Principios

Artigo 3.°

Principios gerais

1- Os colaboradores da SRSD devem cumprir os principios fundamentais da Carta Etica
da Administracdo Publica Portuguesa, sem prejuizo de outras disposi¢bes legais ou
regulamentares aplicaveis.

2- Nos termos do numero anterior, os colaboradores da SRSD devem observar os
seguintes principios:

a) Principio da boa administragao — Os colaboradores devem pautar-se por critérios de
eficiéncia, economicidade e celeridade.

b) Principio da prossecugdo do interesse publico e da prote¢cao dos direitos e
interesses dos cidadaos - Os colaboradores devem estar ao servico exclusivo da
comunidade e dos cidadaos, prevalecendo o interesse publico sobre os interesses particulares
ou de grupo.

c¢) Principio da legalidade — Os colaboradores devem agir/atuar em conformidade com

os principios constitucionais e de acordo com a lei, dentro dos limites e poderes conferidos.
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d) Principio da igualdade — Os colaboradores devem reger-se pelo principio da
igualdade, nao podem privilegiar, beneficiar, prejudicar ou privar de qualquer direito ou isentar
de qualquer dever ninguém em funcao da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgoes
politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagao econdmica, condi¢ao social ou orientagao sexual.

e) Principio da proporcionalidade - Os colaboradores no exercicio das suas atividades
devem adotar comportamentos adequados aos fins prosseguidos. Devem garantir que as
medidas adotadas s&o proporcionais ao objetivo em vista, respeitando o equilibrio equitativo
entre o interesse privado e o interesse publico em geral.

f) Principios da justica e da razoabilidade - No exercicio das suas fungbes, os
colaboradores devem tratar todos os cidaddos com quem se relacionam de forma justa e
rejeitar todas as solugdes que sejam incompativeis com a lei.

g) Principio da imparcialidade — Os colaboradores devem tratar de forma imparcial os
cidaddos com quem se relacionam e atuar segundo rigorosos principios de neutralidade, ou
seja, devem desempenhar as suas fungbes com equidistancia relativamente aos interesses
com que sejam confrontados, sem discriminar positiva ou negativamente quaisquer deles, na
perspetiva do respeito pela igualdade dos cidadaos. As condutas dos colaboradores nao
devem ser pautadas por interesses pessoais, familiares ou nacionais ou por pressdes
politicas, nao devendo, por isso, participar em decisdes sobre as quais o préprio ou pessoa que
Ihe seja proxima tenha interesses financeiros.

h) Principio da boa-fé - No exercicio da sua atividade administrativa e em todas as fases
do processo, os colaboradores devem agir e relacionar-se com os cidaddos segundo o
principio da boa-fé, tendo em vista a realizacdo do interesse da comunidade e a sua
participacdo na realizagéo da atividade.

i) Principio da colaboragcao - No exercicio das atividades administrativas, os
colaboradores devem atuar em estreita colaboragao com os cidadaos, dando as informacgoes
e esclarecimentos solicitados e/ou necessarios. Devem apoiar e estimular a iniciativa dos
cidadaos e receber a suas sugestdes e informacoes.

j) Principios aplicaveis a administracao eletrénica - os colaboradores, no
desempenho das suas fungdes, devem utilizar meios eletronicos de modo a promover a
eficiéncia e a transparéncia administrativa, bem como a proximidade com os interessados. Os
meios utilizados devem garantir a disponibilidade, o acesso, a integridade, a autenticidade, a
confidencialidade, a conservagao e a seguranga da informagao.

k) Principio da responsabilidade e competéncia - Os colaboradores devem agir de
forma responsavel, competente e dedicada, empenhando-se na sua valorizagao profissional
e respondendo, nos termos da lei, pelos danos causados.

[) Principio da Informacdo e da qualidade - Os colaboradores devem prestar
informacdes e/ou esclarecimentos de forma concisa, clara, simples, afavel e rapida

respeitando a lei e a regulamentagdo em vigor.
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m) Principio da lealdade - Os colaboradores, no exercicio da sua atividade, devem agir
de forma leal, solidaria e cooperante. Também devem agir com respeito a verdade para com
0 orgao publico, gerando confian¢ca na agao da instituicdo e dos colegas, promovendo uma
cultura de integridade, rigor e credibilidade do trabalho desenvolvido.

n) Principio da integridade - Os colaboradores devem reger-se segundo critérios de
honestidade pessoal e de integridade de caracter. Devem abster-se de qualquer
comportamento que possa configurar um conflito de interesses.

o) Principio de isen¢ao — Os colaboradores, no ambito das fungdes que exercem, nao
devem tirar vantagens diretas ou indiretas, pecuniarias ou outras, para si ou para terceiros.
Devem abster-se de utilizar as respetivas fungdes para fins que nao tenham um fundamento
legal ou que nao sejam motivados pelo interesse publico.

p) Principio da cooperagcdao — Os colaboradores devem, na sua conduta interpessoal,
promover a existéncia de relagdes cooperantes, cordiais e saudaveis.

q) Principio da equidade — Os colaboradores devem atuar de forma imparcial, equitativa

e razoavel.

Artigo 4.°
Diligéncia profissional
1- Os colaboradores devem aderir a padroes elevados de ética profissional.

2- Os colaboradores devem executar as suas fungbes com eficiéncia, zelo e
responsabilidade, certificando o cumprimento das instrugdes, o respeito mutuo e a

transparéncia no trato com todos os intervenientes.

CAPITULO Il

Gestao da Informagao

Artigo 5.°
Dever de informacgao

1- Os colaboradores da SRSD devem atuar de modo consciencioso, correto, cortés e

acessivel, garantindo o exercicio dos direitos dos cidadaos e o cumprimento dos seus deveres.

2- Os colaboradores da SRSD devem salvaguardar a prestagdo de informagdes e de

esclarecimentos, encaminhando para os servicos competentes de modo a agilizar

procedimentos decisorios, sem prejuizo do dever de confidencialidade e protegédo de dados
pessoais, contribuindo para a justiga distributiva, equidade e acesso a cuidados de saude.
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3- Os colaboradores da SRSD nao devem agir arbitrariamente e devem responder célere
e adequadamente aso pedidos de informacdo do publico, devendo prestar clara e
compreensivelmente os eventuais motivos para o seu nao fornecimento.

4- O sitio eletrénico da SRSD deve estar sempre atualizado, permitindo ao cidadao
conhecer a missao, atividade e competéncias da instituicdo, o Cédigo, os planos de atividades
e de prevencao de riscos de corrupgao e infracbes conexas, bem como ter acesso aos

documentos disponibilizados.

Artigo 6.°

Partilha de informacao

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, os colaboradores da SRSD devem garantir a
comunicagao, registo e partilha de informacido entre si, facilitando a preservacao do

conhecimento adquirido ou criado na decorréncia das fungées que desempenham.

CAPITULO IV

Atuacao

Artigo 7.°

Relagbes internas

1- As relagbes entre os colaboradores da SRSD devem basear-se, na lealdade,
integridade e respeito mutuo, possibilitando a existéncia de um ambiente saudavel e de
confianga, evitando-se condutas que possam afetar negativamente os relacionamentos.

2- Os colaboradores da SRSD devem adotar um espirito de equipa, entreajuda,
colaboracgao, partilha de informacgao e conhecimento, de modo a promover um bom ambiente
de trabalho.

3- Os colaboradores da SRSD devem ser idoneos para ouvir e interagir, demonstrando
abertura as criticas e aos pontos de vista alheios, bem como adotar uma posi¢cao construtiva
na resolucao de problemas.

4- Os colaboradores da SRSD devem ser assiduos e pontuais.

Artigo 8.°

Relagdes externas
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1- No relacionamento com terceiros, os colaboradores da SRSD devem atuar com
celeridade e agir com isencgédo e cordialidade.
2- As informacgobes prestadas pelos colaboradores da SRSD devem ser claras, atingiveis

e estar em conformidade com os principios da legalidade, rigor everacidade.

Artigo 9.°

Presentes e convites pessoais

Os colaboradores da SRSD nao devem aceitar, quer para si proprios quer em nome de
outrem, presentes ou outras ofertas, que visem influenciar, ou possam ser interpretadas como

uma forma de influenciar o seu trabalho.

Artigo 10.°

Dentncia interna

Em caso de suspeitas de comportamentos e situagdes ilicitas, é obrigatéria a sua
denuncia através do canal de denuncia interna da SRSD, conforme dispde o n° 5 do artigo 8.°

da Lei n.° 93/2021, que estabelece o regime geral de protegao de denunciantes e infragdes.

Artigo 11.°

Prevencao da corrupcgao e infragdes conexas

1- Os colaboradores da SRSD devem atuar ativamente contra todas as formas de
corrupgao.
2- A omissao do dever de denuncia ou participagdo pode gerar responsabilidade

disciplinar e/ou penal, nos termos previstos na lei.

Artigo 12.°

Conflitos de interesse

1- Para efeitos do presente Cdédigo, existe conflito de interesse sempre que um
colaborador da SRSD tenha interesse pessoal ou privado em determinada matéria que possa
influenciar, ou aparentar influenciar, 0 desempenho imparcial e objetivo das suas fungdes.

2- Para efeitos do presente Cddigo, entende-se por interesse pessoal ou privado
qualquer potencial vantagem para o proprio, conjuge ou pessoa com quem viva em condigdes
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analogas as dos conjuges, parente ou afim, bem como para o seu circulo de amigos e
conhecidos.

3- Os colaboradores da SRSD que, no exercicio das suas funcdes, estejam perante uma
situacao passivel de configurar um conflito de interesses, devem informar da sua existéncia a
sua hierarquia e declarar-se impedidos ou pedir escusa nos termos legais, conforme
Declaracao de conflitos de interesse constante do Anexo | ao presente Codigo, do qual faz
parte integrante.

4- No ambito da contratagdo publica aplicam-se as normas do Cddigo dos Contratos
Publicos, bem como o modelo previsto no referido Cédigo.

5- A declaragao de conflitos de interesse anexa ao presente Codigo devera ser entregue
ao Responsavel pela coordenagao dos mecanismos antifraude, identificado no Anexo Il ao

presente Codigo, do qual faz parte integrante.

Artigo 13.°

Acumulacgao de fungoes

A acumulagao com outras fungdes publicas e ou com fungdes ou atividades privadas por
parte dos titulares de cargos dirigentes e dos colaboradores, independentemente da natureza
do vinculo, esta sujeita, respetivamente, as regras previstas no artigo 16.° da lei n.°2/2004, de
15 de janeiro, na sua redagao atual, e nos artigos 21.° a 23.° da Lei Geral do Trabalho em

Funcdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagao atual.

Artigo 14.°

Relacionamento com a comunicagao social

1- Nenhum colaborador da SRSD pode fornecer informag¢des a comunicag¢ao social por
iniciativa propria ou a pedido, sem que esteja mandatado prévia e superiormente.

2- As informacbes a prestar aos meios de comunicagao social devem ser de carater
informativo, devendo a postura de quem as veicula contribuir para a boa imagem da

instituicao, dignificando a sua atuagao e profissionalismo.

Artigo 15.°
Protecao de dados pessoais

1- Os colaboradores da SRSD que tomem conhecimento ou acedam a dados pessoais

relativos a pessoas singulares ficam obrigados a respeitar as disposi¢des legais relativas a
9
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protecéo de tais dados, ndo os podendo utilizar senéo para os efeitos legalmente impostos ou
inerentes as fungdes que desempenham.

2- As normas respeitantes a protecdo de dados pessoais do presente Cdodigo sao
complementadas pelas normas da Politica Geral de Seguranca e Privacidade e pelas normas

do Regulamento Interno de Protegao de Dados Pessoais da SRSD.

Artigo 16.°

Utilizagao responsavel dos recursos

1- Os colaboradores da SRSD devem, na medida das suas responsabilidades, assegurar
a protegao, conservagao e racionalizagao dos recursos materiais, tecnoldgicos e financeiros,
bem como a sua utilizagdo de forma eficiente, com vista a prossecucdo dos objetivos
definidos, nao os utilizando, direta ou indiretamente, em seu proveito pessoal ou de terceiros.

2-Nao devem utilizar-se computadores ou redes da SRSD que possam comprometer a
seguranca ou integridade das suas informagdes, ndo devendo ser utilizados os computadores
da SRSD ou a suas redes para aceder, receber ou transmitir materiais inapropriados, ilegais

ou que possam violar a politica de confidencialidade.

CAPITULO V

Disposi¢oes Finais

Artigo 17.°

Incumprimento

O incumprimento do disposto no presente Cdédigo pode, verificados que sejam os

respetivos pressupostos legais, dar origem a responsabilidade disciplinar e/ou criminal.

Artigo 18.°

Aprovacgao e entrada em vigor

O presente Cdédigo é aprovado pelo Secretario Regional da Saude e Desporto e entra em
vigor no dia seguinte ao da sua divulgacao junto dos colaboradores da SRSD via correio

institucional, ficando disponivel para consulta na intranet e no sitio eletrénico da SRSD.
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Anexo | - Declaragao de conflitos de interesse da SRSD.

11



Regido Auténoma dos Agores

Secretaria Regional da Saude e Desporto

Anexo | - Declaragao de conflito de interesses

(Codigo de Etica e de Conduta dos colaboradores da SRSD)

Identificacdo do titular

Nome:

Servigo/fungéo:

Telefone:

E-mail:

Declaracao

D Declaro que li o Cédigo de Etica e de Conduta e que ndo tenho qualquer tipo de conflito
de interesses para o exercicio das fungdes que me foram acometidas na SRSD.

D Declaro que li o Cédigo de Etica e de Conduta e que tenho os seguintes conflitos de
interesses para o exercicio das fungdes que me foram acometidas na SRSD.

Detalhe de potenciais conflitos de interesses:

Potencial conflito Detalhe

Interesses financeiros (ex. agdes)

Patriménio (ex. bens imobiliarios ou
outros bens)

Atividades profissionais anteriores
*)

Atividades externas atuais,
profissionais ou ludicas (*)

Atividades do conjuge/companheiro,
profissionais ou ludicas (*)

Atividades dos ascendentes,
descendentes e colaterais até ao 2.°

grau, profissionais ou ludicas (*)

Outras

(*) Indicar a natureza da fung&o, o nome do organismo / entidade e a sua finalidade / atividade.

Certifico por minha honra a veracidade das informagdes atras fornecidas. Mais declaro que me comprometo

a proceder a respetiva atualizagdo sempre que ocorra uma alteragdo que o determine.

Data e assinatura: [
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Apreciacao dos potenciais conflitos de interesses:

A acéao desenvolvida pelo colaborador fora da SRSD pode
colocar em causa o(s) seguinte(s) principio(s) ético(s):
Servigo publico: Colaboragéo e Boa Fé:
Critérios da apreciagéo Legalidade: Informagéao e Qualidade:
Justica e Imparcialidade: Lealdade:
Igualdade: Integridade:
Proporcionalidade: Competéncia/Responsabilidade:
Fundamentagao da
apreciagao:
Nome do responsavel:
Assinatura do responsavel:
Data:
Tomei conhecimento da apreciagao: I

Esta declaragio deve ser entregue ao responsavel pela coordenagido dos mecanismos e
politicas antifraude (ver PPRIC da entidade), devendo o colaborador manter cépia do

mesmo.

Nota de confidencialidade:

A presente declaragéo fica arquivada num processo proprio, acessivel apenas pelo interessado (exceto se existirem obrigagdes legais

que possuam prevalecer) e pelo responsavel pela coordenagado dos mecanismos e politicas antifraude.
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